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La Facultad de Administracion y Economia (FAE), de
la Universidad Tecnoldgica Metropolitana del Estado
de Chile (UTEM), tiene el agrado de presentar a la
comunidad el volumen 16, nimero 2 (noviembre de
2021) de la Revista Chilena de Economia y Sociedad.
Como en ocasiones anteriores, esta nueva edicion
aspira a continuar siendo un medio de vinculacion
con su entorno y un espacio necesario para generar
la debida reflexion y discusion académica acerca de
temas relevantes para nuestra sociedad, desde una
perspectiva econdmica y social.

La presente edicion contiene cuatro articulos y una
nota técnica:

El primer articulo esta referido al Analisis del Banco
Central: implicaciones de modificar su regulacion,
de Nitzia Vasquez Carrillo, profesora de la Facultad
de Economia de la Universidad Nacional Auténoma
de México, y de Manuel Diaz Mondragén, profesor
de la Maestria en Derecho de la Universidad La Salle,
Meéxico. El texto elabora un analisis critico que pro-
vee argumentos sobre la viabilidad e impacto de los
cambios en la normativa que regula las funciones de
la banca central. Se describen las tareas y funciones
actuales del Banco Central en México con énfasis
en aquellas relacionadas con el funcionamiento del
mercado cambiario y la gestion de las reservas inter-
nacionales, considerando las restricciones actuales
para el uso de moneda extranjera, y se presentan
argumentos relativos a la gestion actual de divisas
por parte del Banco Central y de otros operadores
del mercado cambiario. Finalmente, se analizan los
posibles impactos de reformar la Ley del Banco de
México para la economia y el mercado cambiario.

Un segundo articulo expone el tema Andlisis de la
hipdtesis Return-chasing en economias latinoame-
ricanas, asiaticas y europeas, de Ricardo Albornoz
Suarez, Matias Moya Vega y Cintia Valdés Gonzalez,
ingenieros comerciales de la Universidad Tecnoldgica
Metropolitana, y del profesor Claudio Molina Mac-
Kay, académico de la FAE-Futem. La investigacién
se orienta a comprobar la validez de la hipétesis Re-
turn-chasing, de Anthony Tu, dentro de las economias
latinoamericanas, europeas y asiaticas, analizando si

el comportamiento de los inversionistas se da bajo
el parametro riesgo/retorno. Para ello se realiza un
estudio descriptivo tomando una muestra de datos
de tres indices accionarios latinoamericanos —Brasil,
Chile y Colombia— para luego compararlos con tres
mercados accionarios europeos —Alemania, Espana
y Reino Unido—y con indices accionarios asiaticos
—China, Singapur e India—. La muestra se inicia en
enero de 2006 y finaliza en diciembre de 2019. La
varianza condicional en el modelo se asume que sigue
un modelo Garch-M, donde se incluye el Country
Risk de Damodaran como variable de riesgo explica-
tiva para la ecuacion de la media y de la varianza. Se
logra comprobar que la entrada de capitales actia
de diferente forma para cada economia analizada,
independientemente de si son emergentes, como las
latinoamericanas y asiaticas, o desarrolladas, como
las europeas.

A continuacion se presenta el tema La demanda de
electricidad residencial y el cambio climatico en
Argentina, Brasil, Chile y Colombia, de Luis Miguel
Galindo Paliza, Karina Caballero Giiendulain y Carlos
Alberto Francisco Cruz, todos profesores de la Facultad
de Economia de la UNAM, en Ciudad de México. El
objetivo de este articulo es estimar las elasticidades
ingreso y precio y los efectos de la temperatura am-
biental sobre la demanda de electricidad residencial
para Argentina, Brasil, Chile y Colombia (ABCM), con
base en el método de Johansen (1995), periodo 1980-
2018, y simular algunos escenarios prospectivos hacia
2030. Los resultados obtenidos muestran elasticidades
ingreso de lademanda de electricidad residencial de
1,00, 0,93, 1,01y de 0,61y elasticidades precio de la
demanda de electricidad residencial de -0,16, -0,28,
-0,14 y de -0,08, para Argentina, Brasil, Chile y Co-
lombia respectivamente. Asimismo, se observa que
existe un efecto positivo de latemperatura ambiental,
de alrededor de 0,5, para todos estos paises sobre la
demanda de electricidad residencial, confirmando la
presencia de una causalidad circular entre lademanda
de electricidad y el cambio climatico.

El cuarto y Gltimo articulo esta referido a Colusion y

regulacion, unavision histdrica 1973-2018: el caso de
Chile, del profesor Roberto Contreras Marin, acadé-
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mico de la FAE-UTEM, y del profesor Zenobio Saldivia
Maldonado, académico de la Facultad de Humanidades
y Tecnologia de la Comunicacion Social de la UTEM. Se
realiza una revision de los principales hitos referentes
alaestructura del sistema de defensa de la libre com-
petencia en Chile y de la deteccion de la colusion, esta
Gltima considerada una conducta que atenta contrala
libre competencia. Se demuestra que los cambios enla
estructuray modernizacion del sistema de defensa de
la libre competencia han mejorado la capacidad para
detectar estas conductas y sancionarlas, quedando
aun pendiente la proporcionalidad de las sanciones
enrelacién con los dafios causados, elementos consi-
derados en las dltimas reformas realizadas a la Ley de
Defensa de la Libre Competencia. Se destaca, ademas,
elimpacto ético de la colusion en la ciudadania, unido
a la necesidad de modificar el modelo econémico por
la via de un cambio constitucional.

Esta edicidn finaliza con una nota técnica: Mantener
las condiciones de trabajo seguro en el contexto ac-
tual de pandemia por la COVID-19. Uso de la ISO PAS
45005:2020 en las organizaciones que gestionan la
seguridad y salud del trabajo segtin la1SO 45001:2018, de
Lazaro Lorenzo Betancourt Pineda, profesor de la
Universidad de Cienfuegos, Cuba.

A todos los autores y demas colaboradores de esta
ediciéon muchas gracias.

Enrique Maturana Lizardi

Decano

Facultad de Administracion y Economia
Universidad Tecnolégica Metropolitana
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ANALISIS DEL BANCO CENTRAL:
IMPLICACIONES DE MODIFICAR

SU REGULACION

ANALYSIS OF THE CENTRAL BANK: IMPLICATIONS OF MODIFYING

ITS REGULATION A

Nitzia Vasquez Carrillo *
Manuel Diaz Mondragon**

RESUMEN

Partiendo por esbozar el origen, relevancia del dinero y
desempefio de labanca central, se elabora un analisis critico
que contribuya a proveer argumentos sobre la viabilidad
e impacto de los cambios en la normativa que regula las
funciones de la banca central. En un segundo apartado se
describen las tareas y funciones actuales del Banco Cen-
tral en México con énfasis en aquellas relacionadas con
el funcionamiento del mercado cambiario y la gestion de
las reservas internacionales, lo cual implica también las
restricciones actuales para el uso de moneda extranjera y
su cambio por moneda nacional en el pais. Luego se pre-
sentan argumentos relativos a la gestion actual de divisas
por parte del banco central, asi como otros operadores del
mercado cambiario. Finalmente, se analizan los posibles
impactos de reformar la Ley del Banco de México para la
economiay el mercado cambiario.

PALABRAS CLAVE: administracion, pensiones, fondos.

ABSTRACT

Starting with an outline of the origin, relevance of money
and performance of central banking, a critical analysis
is prepared to help provide arguments on the feasibility
and impact of changes in the regulations governing cen-
tral banking functions. A second section describes the
current tasks and functions of the central bank in Mexico
with emphasis on those related to the functioning of the
exchange market and the management of international
reserves, which also implies the current restrictions on
the use of foreign currency and its exchange for domestic
currency in the country. It then explains the arguments
related to the current management of foreign exchange
by the central bank, as well as other operators in the ex-
change market, and finally analyses the possible impacts
of reforming the Bank of Mexico Law on the economy and
the exchange market.

KEY WORDS: Central Bank, Foreign Currency, Legislation,
Money

Cédigo JEL: E58, E61, E52, 024.
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INTRODUCCION

Un alto nivel de ingresos para las personas se traduce
en cierto modo de vida, acceso a comodidades y otros
bienes o servicios, tales como educacion, alimentacion,
vivienda, salud de calidad. Las percepciones monetarias,
al constituir el medio de intercambio general, tienen
impacto directo sobre el nivel de vida de las familias,
razén por la cual buscar mecanismos que permitan a
la sociedad multiplicar el ingreso y mejorar su distri-
bucidn resulta de suyo relevante.

En México, una fuente importante de recursos son los
enviados por migrantes residentes en el exterior, sobre
todo en Estados Unidos, y las divisas captadas por la
actividad turistica. En noviembre de 2020 surgi6 una
propuesta de modificar la Ley que regula al Banco de
México, de modo que se le obligue a comprar todas
las divisas captadas por la banca mdltiple y que esta
no haya podido repatriar al pais de origen de dichas
monedas extranjeras.

En este tenor nos dimos a la tarea de presentar un
analisis critico que contribuya a proveer argumentos al
respecto y brindar una conclusion sobre la viabilidad e
impactos de tales cambios en la normativa de la banca
central mexicana'.

El articulo se hadisefado en tres apartados. El prime-
ro introduce al lector al dinero y origen de la banca
central en la historia financiera internacional. En una
segunda seccion, abordamos los propdsitos y fun-
ciones actuales del Banco de México, con énfasis en
lo relativo al manejo de las reservas internacionales,
por ser la funcién directamente relacionada con la
propuesta de cambio en su ley. La tercera division
desarrolla el analisis de la propuesta de modificacion,

1. Agradecimiento: el presente articulo forma parte de los avances en
el proyectos Papiit n.2 IA302221 de Inclusién Financiera en México y
Papime n.° 303021. Elaboracién de material didactico para el estudio
de indicadores econdémicos y financieros, ambos financiados por la
Direccion General de Asuntos del Personal Académico (Dgapa) de la
Universidad Nacional Auténoma de México (UNAM).
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comenzando con esbozar el contenido de la misma;
se explica el funcionamiento del mercado cambiario
en el pais, asi como las restricciones impuestas al
uso de moneda extranjera en efectivo y el cambio de
divisas y, finalmente, se analizan las vertientes de la
propuesta de reformay se presentan argumentos en
torno de la misma.

Finalizamos con las conclusiones, respecto de las
cuales le anticipamos al lector que reiteran los argu-
mentos en contra de esta reforma a la ley tal como se
ha presentado, y afadimos algunas sugerencias de
modificacién que la enriquecerian.

1. BREVEHISTORIA: DELINTERCAMBIO
AL DINEROYAPARICION DE LABANCA
CENTRAL

Los bancos centrales forman parte de la historia finan-
ciera mundial reciente en comparacion, por ejemplo,
con la invencién del dinero y el crédito. Aunque su
instauracion, desenvolvimiento histérico y funciones
resultan divergentes entre naciones, coincidentemente
se ha optado por su creacién y fortalecimiento a lo
largo de décadas, por lo cual analizar modificaciones
en su normativa resulta de suyo relevante.

La creacion del dinero y el mercado, discutir cual de
ellos surgid primero, sequira siendo motivo de amplios
debates académicos. Lo que si es posible afirmar es
que ambos surgieron de un antecedente comdn: el ser
humano ha enfrentado constantemente la disyuntiva
entre recursos escasos y necesidades ilimitadas, por lo
que satisfacer las necesidades primarias, tales como
alimento, vestido y refugio donde guarecerse han sido
una constante en el modus vivendi, al mismo tiempo que
llevar a cabo tareas para satisfacer tales menesteres
resultaimposible individualmente. Es asi como el trabajo
en equipo, ya sea por familia o comunidad, fueron la
solucién en tiempos primitivos que, a su vez, conllevo
la creacion de sociedades, imperios, evolucion de los
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distintos modos de produccién —primitivo, esclavista,
feudal y capitalista—y, por supuesto, se requirié de un
lugar donde poder permutar bienes y servicios, asi
como un medio de intercambio comn que facilitase
la realizacidn de transacciones.

La relevancia de la divisién del trabajo y su impacto
econémico fue estudiada profundamente por Adam
Smith (1776, pp. 8 y 10), al observarla minuciosamente
en actividades fabriles diversas, como la manufactura
de alfileres, y a partir de ello concluy6 que esta:

[...] ocasiona en cada actividad, en la medida que
pueda ser introducida, un incremento proporcional
en la capacidad productiva del trabajo. El mayor
progreso de la capacidad productiva del trabajo,
y la mayor parte de la habilidad, destreza y juicio
con que hasido dirigido o aplicado, parecen haber
sido los efectos de la division del trabajo.

Al tiempo que nos percatamos de los beneficios de la
division del trabajo, fue necesario el intercambio desde
su forma mas primitiva, conocida como trueque, en
que se obtiene un bien o servicio a cambio de otro sin
que haya un medio de intercambio comdn en la tran-
saccion. De este modo, algunos podian especializarse
en actividades determinadas desde la caza, el cultivo,
corte y recoleccion de lefia, hasta la elaboracion de
instrumentos, herramientas, entre otros. La diversidad
delo que se intercambiaba y la creciente cantidad de
transacciones a realizar gestd una nueva necesidad
social, consistente en hallar un equivalente comdn. La
evidencia histérica resulta amplia en relacion con los
distintos medios de intercambio utilizados a lo largo de
la evolucidn de las sociedades. Por mencionar algunos,
han fungido como tales: piedras, conchas, plumas,
semillas diversas, sal, ganado. En cualquier caso, la
misma practica mostré que el medio de intercambio
debia evolucionar, mejorando sus caracteristicas, tales
como portabilidad, maleabilidad, no perecederos,
dificil adulteracién y/o falsificacion y homogeneidad.
En este tenor, los metales resultaron los materiales
selectos para fungir como medio de intercambio, per-
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mitiendo, ademas, conferirle dos funciones de igual
relevancia: depdsito de valor y unidad de cuenta. La
primera permite usar el dinero para el intercambio, ya
sea en el presente o en el futuro, porque resguarda
su valor nominal; la segunda posibilita asignarle un
precio a todos los bienes y servicios, esto es, su valor
en términos del medio de intercambio.

La historia del dinero es antigua, vasta y diacrénica
entre regiones y formas de expresidn; en contraste, los
bancos centrales forman parte de la historia financiera
mas reciente. Segun los registros de las propias insti-
tuciones centrales, los mas antiguos corresponden a
Suecia e Inglaterra:

El Banco de los Estados de Suecia, como se le [lamé,
se estableci6 en 1668 y eventualmente se hizo con
la exclusividad de la emision de billetes. Esta ins-
titucion se convertiria afios mas tarde en el Banco
Central de Suecia, que esta considerado como el
mas antiguo de los Bancos Centrales. Veintiséis
afios mas tarde, en 1694, se constituiria el Banco
de Inglaterra, el modelo en el que se ha basado la
mayoria de los bancos centrales modernos (Bou-
deguer, 2015, p. 4).

La razon de abordar brevemente el surgimiento del
dinero se vincula con que al establecer un medio de
intercambio comun se requirid regular su operacion;
es decir, formas, denominaciones, materiales, valor
nominal, medios de distribucién y, por supuesto, es-
tablecer claramente la autoridad que se haria cargo de
tan relevantes tareas. Los bancos centrales surgieron
como las instituciones designadas para monopolizar
y, con ello, controlar y homogeneizar la emision de
dinero, evitando al mismo tiempo panicos financie-
ros ocasionados por la desvalorizacién de la moneda
o necesidades de liquidez bancaria no satisfechas.
Ejemplos ilustrativos de ello sucedieron en México y
Estados Unidos:

El Banco Nacional de Amortizaciones se cred en 1837,
con el objeto de amortizar la moneda de cobre que



erala que mas se usaba para pagarlosjornales de la
gente mas pobre y que por circulacion excesiva se
habia desvalorizado frente a otras monedas, dej6
de existir en 1841 (Manero, 1957, p. 16).

La vision estandar de los panicos era que se des-
encadenaban cuando las necesidades de liquidez
por parte de las empresas y de la agricultura su-
peraban la oferta disponible y que los incentivos
de los bancos y de los particulares para acumular
liquidez durante tales tiempos exacerbaban mas
los panicos (Bernanke, 2013, p. 44).

La idea de monopolizar la emision monetaria y crear
instituciones especializadas en esta tarea, asi como
conferirle la responsabilidad del uso de instrumentales
que pudieran prevenir o paliar las crisis econdmicas
y financieras, fue tomando fuerza, razén por la cual
entre la segunda mitad del siglo XIXy las tres primeras
décadas del siglo XX se instauraron muchos mas bancos
centrales en diversidad de naciones, segln Archer y
Moser-Boehm (2013, p. 7). A comienzos de dicho siglo
existian 18 bancos, a finales de este habian aumentado
a173. Enla Tabla 1, Origen del algunos bancos centra-
les, exponemos nombre, afio de fundacién y algunos
datos relevantes de una seleccion de bancos centrales.
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Tabla 1. Origen de algunos bancos centrales

Ano fundacion Nombre

Notas

1856 Banco de Espana

Sus antecedentes, por también
ser emisores de dinero, fueron el
Banco de San Fernando (1829) y el

Banco de Isabel Il (1844).

1907

Banco Central Helvético

Creado por el Acta Federal del 16
de enero de 1906, en funciones un
afio después.

1913 Reserva Federal

Nacié como respuesta ante el
panico financiero de 1907.

1948

Banco Popular de China

Antecesor: Banco Nacional de la

Republica Soviética de China de

1931, contaba con facultades de
emision.

1923

Banco de la Republica de Colombia

Antecesores: Banco Nacional
(1880) y Banco Central de Colom-
bia (1905-09).

1925 Banco de México

Desde su origen se le faculté para
la emisidn monetaria y regular su
circulacion.

1926

Banco Central de Chile

Se gesta con facultades de emision
y capacidad para regular la compra
de oro.

1935

Banco de la Republica de Argentina

Antecesor: Caja de Conversion
(1890).

1964

Banco Central de Brasil (Bancen)

Le confieren la emisidn monetaria.
Creado al mismo tiempo que el
Consejo Monetario Nacional, en-
cargado de la politica monetaria.

Fuente: elaboracion propia.

La evolucion econdmicay financiera conllevé asignar
nuevas responsabilidades a la banca central, en primera
instancia las inherentes al dinero, su costo expresado
en una tasa de interés, con impacto en el mercado de
crédito, ya fuera por gestion de la tasa o aplicacion
de instrumentales adicionales, cuyo efecto es el au-
mento o disminucién del financiamiento disponible.
Igualmente, se les ha conferido la responsabilidad
de promover la estabilidad econémica y financiera,
evitando escasez de liquidez o quiebras bancarias, lo
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cual se ha traducido en la funcién de prestamista de
Gltima instancia.

Durante el siglo XXl la gran mayoria de bancos centrales
se han enfocado en la estabilidad del poder adquisitivo
através de una politica monetaria denominada objetivo
inflacionario, consistente en fijar una meta cuantitativay
explicita de inflacién, asi como establecer mecanismos
de transparencia y comunicacién con el publico en
general. De este modo, la politica monetaria se opera



mediante el uso de una tasa de interés denominada
objetivo o de fondeo diario, misma que se publica
periddicamente para, con ello, comunicarle al pablico
las expectativas inflacionarias.

En este punto destaca el problema que subyace en la
modificacién a la ley que regula los bancos centrales:
;cuales deben ser las tareas de un banco central?
;Unicamente lo relativo al control de la inflacién, o
bien es necesario asignarle mas responsabilidades,
tales como el crecimiento econdmico, empleo o admi-
nistracion del tipo de cambio? Algunos autores optan
por la postura centrada en el objetivo de inflacién
porque asumen que mantener el poder adquisitivo
del dinero promueve inversion, crédito; incrementa la
produccién y disminuye el desempleo, por lo que un
nivel de inflacion bajay estable necesariamente se une
alasenda del crecimiento econémico (Ver Cukierman,
1991, p. 147; Tamagna, 1963, p. 2; y Garriga, 2010, p. 2).
Publicaciones mas recientes afiaden laimportancia de
la credibilidad y transparencia de los bancos centrales
como factores relevantes pera que dicha senda de
crecimiento se logre (Ver Mishkin, 1999, p. 46; Corbo,
Landerretche, Schmidt-Hebbel, 2002, pp. 221-270;
Bernanke, 1999, p. 382).

No obstante, algunas naciones han pasado mas de dos
décadas aplicando este enfoque y, si bien los resultados
en cuanto a nivel de inflacion han sido exitosos, el
supuesto efecto consecuente de mayor crecimiento
y empleo dista mucho de lo esperado. Asi, Epstein
(2007, p. 25) muestra que:

[...] en muchos de los paises que han adoptado este
enfoque ortodoxo el crecimiento econémico no ha
sido significativo. Por lo tanto, el punto clave es este:
a pesar de lo que sostiene el enfoque ortodoxo, la
generacion de empleoy el crecimiento econémico
no son derivados automaticos de una politica del
banco central “enfocada en la estabilizacion”.

Existen otras posturas que abordan la relacion entre
baja inflacion con crecimiento e incluso impacto po-
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sitivo de la inflacién con crecimiento (Pollin y Andong,
2006, pp. 593-614). En un estudio elaborado por el
Fondo Monetario Internacional (2005, p. 18) en el que
se compara el crecimiento econémico de paises en
desarrollo que aplican la politica monetaria de metas
de inflacién con el de paises que no habian adoptado
dicho modelo, se encontré que las diferencias no
resultaban significativas.

Finalmente, enrelacion entre el banco central y lagestion
del tipo de cambio igualmente se discute, pero se ha
llegado a un consenso en cuanto a su impacto parala
inflacion, tal como lo afirma el Banco Central Europeo
(2011, pp. 59-62) al sefalar que las variaciones del tipo
de cambio pueden también alterar la competitividad en
términos de precios en los mercados internacionales
de los bienes producidos internamente e influir, por
consiguiente, en las condiciones de la demanda y
posiblemente en las perspectivas sobre los precios.

En México se ha optado por el esquema de metas de
inflacion. Respecto del manejo de la politica cambia-
ria, es una tarea conjunta entre el Banco Central y la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico. Laformaen
cémo se lleva a cabo de manera particular se desarrolla
en el siguiente apartado.

2. BANCO DE MEXICO: PROPOSITOY
GESTION DE RESERVAS

En la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexi-
canos (Diario Oficial de la Federacion, 1917, p. 37), en el
parrafo sexto del articulo 28, se establece lo siguiente:

El Estado tendra un banco central que sera auté-
nomo en el ejercicio de sus funciones y en su ad-
ministracion. Su objetivo prioritario sera procurar
la estabilidad del poder adquisitivo de la moneda
nacional, fortaleciendo con ello la rectoria del
desarrollo nacional que corresponde al Estado.
Ninguna autoridad podra ordenar al banco conceder
financiamiento.
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El Banco de México, constituido en 1925, entrd en
operaciones como sociedad anénima con un capital
social equivalente a cien millones de pesos que fueron
pagados en oro, quedando dividido en dos tipos de
acciones: el 51% serie A, que podria ser suscrito Uni-
camente por el Gobierno Federal y el resto en acciones
serie B. Fue inaugurado durante el gobierno de Plutarco
Elias Calles, pero compartimos la opinién de Manero
(1957, p. 23), quien sefiala que “debe atribuirse a don
Venustiano Carranza y a sus principales asesores, la
idea de evolucionar hacia un sistema bancario nacional
centrado en un banco UGnico de emision”.

Desde su origen en 1925 a la fecha, las funciones confe-
ridas al Banco de México hacen referencia al monto de
dineroy su control. De manera especifica, se hayan en
el articulo tercero de Ley del Banco de México (Diario
Oficial de la Federacion, 1993, p. 1), cuales son: a) emitir
billetes, b) regular la circulacion monetaria, los cambios
sobre el exterior y la tasa de interés, c) redescontar
documentos mercantiles y d) encargarse del servicio
de Tesoreria del Gobierno Federal.

A lo largo del siglo XX fueron diversos los cambios
en la legislacion y operacion del Banco de México,
conformando la institucién actual como un organismo
auténomo desde 1994, tal como se establece en el
articulo primero de la ley del Banco de México vigente
actualmente: “El banco central sera persona de dere-
cho publico con caracter auténomo y se denominara
Banco de México”.

Sufinalidad y funciones se establecen respectivamente
en los articulos sequndo y tercero. Tiene tres propé-
sitos, el primero de caracter prioritario es procurar
la estabilidad del poder adquisitivo de la moneda
nacional, el segundo es promover un sano desarrollo
del sistema financieroy el tercero es procurar el buen
funcionamiento del sistema de pagos. Ademas, debera
desempeniar seis tareas: a) regular la emision y circu-
lacion de la moneda, los cambios, la intermediacion
y los servicios financieros, asi como los sistemas de
pagos; b) operar con las instituciones de crédito como
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banco de reserva y acreditante de dltima instancia;
c) prestar servicios de tesoreria al Gobierno Federal
y actuar como agente financiero del mismo; d) fungir
como asesor del Gobierno Federal en materia econ6-
micay, particularmente, financiera; e) participar en el
Fondo Monetario Internacional y en otros organismos
de cooperacion financiera internacional o que agru-
pen a bancos centrales, y f) operar con organismos,
con bancos centrales y con otras personas morales
extranjeras que ejerzan funciones de autoridad en
materia financiera.

La misma normativa le obliga a contar con unareserva
de activos internacionales con el propdsito de esta-
bilizar el poder adquisitivo de la moneda nacional.
Para ello, se llevan a cabo compraventas de divisas
que propicien el aumento de liquidez en el mercado
cambiario y reduzcan su volatilidad. Igualmente, puede
compensar las variaciones en la circulacion monetaria
mediante colocacion de valores en mercado a cargo
del gobierno federal, siempre y cuando el monto de
lo emitido sea igual o menor al efectivo no retirable
del gobierno federal depositado en el Banco Central.

En este tenor, los bancos centrales pueden optar por
usar las reservas internacionales para intervenir en
el mercado cambiario, aun en regimenes de tipo de
cambio flexible, como sucede en México. Al respecto,
el 6rgano de la administracion publica en México, con
potestad para solicitar modificaciones en las reservas
internacionales, es la Comision de Cambios, la cual
esta conformada por el secretario y dos subsecreta-
rios de la Secretaria de Hacienda y Crédito Pablico, el
Gobernador del Banco de México y dos miembros de
su junta de gobierno.

Otrarazon de usoy acumulacion de reservas interna-
cionales por parte de los bancos centrales es el factor
evaluable por las calificadoras de valores, las cuales
emiten una opinidn sobre el riesgo de crédito de la
deuda gubernamental. Dentro de las metodologias de
dichas instituciones, a mayores reservas corresponde
menor riesgo soberano.



Procedemos a exponer la composicidn y gestion de
las Reservas Internacionales, misma que se lleva a
cabo con base en los principios emitidos por el Fondo
Monetario Internacional (FMI), de manera particular
atendiendo a dos documentos titulados: 1) Manual de
Balanza de Pagos y Posicion de Inversion Internacional
(FMI, 2009, pp. 1-396); 2) Reservas Internacionales y
Liquidez en Moneda Extranjera: pautas para una planilla
de datos (FMI, 2013, pp. 1-106). Ambas publicaciones
son actualizadas de manera regular por la institucion
emisora, la cual asegura lahomogeneidad en la admi-
nistracion de los activos internacionales por parte de
la mayoria de los bancos centrales. De este modo, se
definen las reservas internacionales como:

[...] activos externos a disposicion inmediata bajo
el control de las autoridades monetarias para
satisfacer necesidades de financiamiento de la
balanza de pagos, para intervenir en los mercados
cambiarios a fin de influir sobre el tipo de cambio
y para otros fines conexos como mantenimiento
de la confianza en la moneda (Fondo Monetario
Internacional, 2013, p. 3).

Asimismo, establece los principales rubros que estruc-
turan, contabilizan y reportan las modificaciones de los
activos internacionales, siendo cuatro los principales
que a continuacién exponemos.

1.1 Activos que a su vez se clasifican en |.A
Reserva oficiales y I.B Otros activos de mone-
da extranjera. Estos rubros incluyen divisas,
titulos, depdsitos, derechos especiales de
giro (DEG), depositos y swaps de oro.

Las monedas extranjeras susceptibles de ser intro-
ducidas en los activos internacionales son también
denominadas monedas libres de uso. Esto significa que
corresponde a aquellas que se emitan por algln pais
miembro del FMIy que, a sujuicio, se utilicen amplia-
mente en transacciones internacionales, se negocien
extensamente en el mercado cambiario, o bien formen
parte de la cesta de valoracién de los DEG, las cuales

ANALISIS DEL BANCO CENTRAL: IMPLICACIONES DE MODIFICAR SU REGULACION

al 2020 son el euro, el yen japonés, la libra esterlina,
el yuan chino y el délar norteamericano.

Los DEG son el acronimo de Derechos Especiales de
Giro, una moneda imputada emitida por el Fondo
Monetario Internacional y entregada a cada uno de
sus miembros en proporcién a sus cuotas. Para efectos
de lasreservas internacionales, se valtian a un tipo de
cambio administrado que es publicado diariamente
por su el emisor.

A octubre de 2020 el Banco de México reportaba un
total de 198,721 millones de USD, cuya distribucion se
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muestra en la Grafica 1, en la que destaca la proporcién
mayoritaria de los délares norteamericanos.

Grafica 1. Composicion de Activos Internacionales
por Tipo de Divisa, octubre 2020

Nota: las claves de las divisas corresponden a la ISO Divisas 4217.

Fuente: elaboracion propia con informacién de Banco de México
(2020a).

2.2 Drenajes netos predeterminados a corto
plazo

Estos constituyen los pasivos en moneda extranjeray
contratos de derivados, tales como futuros y swaps.
Su presentacion como netos se refiere al diferencial
de entradas menos salidas. Los contratos derivados
funcionan a través de posturas o posiciones que se
establecen seglin expectativas sobre el precio de un
activo subyacente?. Tales posturas afectan las reservas
internacionales del siguiente modo: las posiciones
largas o de compra implican entradas de moneda
extranjera, en tanto que las posiciones cortas o de
venta representan salidas de recursos. Se presentan
de manera separada entradas y salidas por capital e
intereses y se separan en tres vencimientos: a) hasta

2. Para profundizar conocimiento en esta materia, véase Diaz y
Vazquez (2014, pp. 147-215).
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un mes, b) mas de un mes y hasta tres meses y c) mas
de 3 meses y hasta un afio.

El monto correspondiente a este rubro, reportado
por el Banco de México en octubre de 2020, asciende
a -6,615 millones de doélares, lo que significa que las
salidas fueron superiores a las entradas. Los flujos de
salida corresponden al saldo vigente de los préstamos
e instrumentos de deuda emitidos por el Gobierno
Federal, Pemex y el Banco de México.

2.3.Drenajes netos contingentes a corto plazo

Sonresultado de emisiones de opciones implicitas en
moneda extranjeray lineas de crédito incondicionales
no utilizadas. Ilgualmente, se presentan los ingresos
deducidas las salidas.

Su saldo a octubre de 2020 es de 133,843 millones de
délares, de los cuales el 47% corresponde a la linea
de crédito preautorizada por el FMI a México, que no
ha sido utilizada. El resto proviene de financiamiento



igualmente preautorizado de otras autoridades mo-
netarias nacionales, cuyo plazo es de un mes.

2.3 Partidas informativas

Contienen el reporte de la deuda nacional a corto plazo
y otros instrumentos financieros denominados en
moneda extranjera. Por ejemplo, México ha colocado
en los mercados internacionales bonos de largo plazo
denominados en ddlares americanos y libras esterlinas
(Tabla 2, en la que se incluye la informacion relativa
a fechas de emisidn, tasas de rendimiento, montos
emitidos y en qué moneda). Este rubro de partidas
informativas también da a conocer el monto nocional
de las coberturas cambiarias liquidables en moneda
nacional realizadas por Banco de México desde febrero
de 2018, activos dados en prenda, titulos prestados y
enreporto, derivados financieros netos y aquellos con
vencimiento superior a 12 meses, asi como la compo-
sicion de las reservas por tipo de divisa.

Tabla 2. Emisiones de Deuda a 100 anos del
Gobierno Federal
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Fecha de emision Rendimiento Cupon Monto Unidad monetaria
Octubre de 2010 6,10% 5,75% 1,000 Millones USD
Agosto de 2011 5,96% 5,,75% 1,000 Millones USD
Marzo de 2014 5,75% 5,625% 1,000 Millones GBP
Abril de 2015 4,20% 4,00% 1,500 Millones EUR

Fuente: elaboracion propia con informacién de Secretaria de
Hacienda y Crédito Plblico (2010, 2011, 2014 y 2015).

3. ANALISIS CRITICO DE LA
PROPUESTA DE MODIFICACION A
LA LEY DE BANCO DE MEXICO

En noviembre de 2020 se dio a conocer una propuesta,
presentada por el senador mexicano Ricardo Monreal,
cuyo objetivo general es modificar la normativa que
regula al Banco de México, obligandolo a comprar la
totalidad de la moneda extranjera captada por insti-
tuciones de crédito que no haya podido ser repatriada
a su pais de origen. En la Tabla 3 se presenta el cotejo
entre la normativa vigente y la propuesta modificatoria.
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Para efectos de visualizacion, se incluyen en cursiva

los cambios particulares planteados.

Tabla 3. Comparativo entre propuesta de modificacion

y Ley de Banco de México Actual

Vigente en 2020

Proyecto de modificacion

ARTICULO 20. Para efectos de esta Ley, el término
divisas comprende: billetes y monedas metalicas
extranjeros, depésitos bancarios, titulos de créditoy
toda clase de documentos de crédito, sobre el exterior
y denominados en moneda extranjera, asi como, en
general, los medios internacionales de pago.

Las divisas susceptibles de formar parte de la reserva
son Unicamente: I. Los billetes y monedas metalicas

extranjeros;

ARTICULO 20. Para efectos de esta Ley, el término divisas comprende: billetes
y monedas metalicas extranjeros, depésitos bancarios, titulos de crédito y
toda clase de documentos de crédito, sobre el exterior y denominados en
moneda extranjera, asi como, en general, los medios internacionales de pago.
Las divisas susceptibles de formar parte de la reserva son Ginicamente:

I. Los billetes y monedas metalicas extranjeros, captados por las instituciones de
crédito en los términos, montos y modalidades que determine la Ley de Instituciones

de Crédito, que no puedan ser repatriados a su pais de origen;

Articulo 20 Bis. Los billetes y monedas extranjeros excedentes que capten las ins-
tituciones de crédito serdn repatriados a su pais de origen conforme al contrato
de corresponsalia que tengan firmado.

Los montos que no puedan repatriarse serdn comprados por el Banco de México
para que pasen a formar parte de la reserva internacional a que se refiere el articulo
anterior, para lo cual el Banco, escuchando a la Comision Nacional Bancaria y de
Valores y a la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, regulard el procedimiento
de compra al tipo de cambio vigente.

El banco podra repatriar al pais de origen las divisas en billetes y monedas metdlicas
que compre a través de los contratos de corresponsalia que tenga celebrados o,
cuando sea el caso, directamente con los Bancos Centrales de los paises emisores
de la divisa, con fundamental en los instrumentos internacionales que hayan
suscrito para dicho efecto.

El costo de la repatriacion de las divisas que haga el Banco serd pagado por las
instituciones de crédito, segtin sea el caso, conforme a las disposiciones de cardcter

general que este emita.
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Articulo 20 Ter. El procedimiento de compra de divisas a que se refiere el articulo
anterior incluird las siguientes obligaciones para las instituciones de crédito:

a) Contar con procesos, sistemas y personal adecuados para recabar, verificar
y conservar la informacién de identificacion de sus clientes o usuarios, asi como
aquella sobre el conocimiento de las caracteristicas de dichos clientes que permita
evaluar el riesgo que pueden representar en la materia.

b) Implementar procesos que deberdn sequir, asi como sistemas y personal ade-
cuados, para llevar a cabo la verificacion en las listas reconocidas en las referidas
disposiciones.

¢) Contar con procesos que deberdn seguir, asi como personal adecuado, para
monitorear las operaciones a través de los sistemas automatizados con que cuente,
con el fin de detectar operaciones inusuales.

d) Elaborar y documentar las politicas y procedimientos que deberdn sequir para
evaluar y mitigar los riesgos que la institucion de crédito podria asumir ante la
realizacién de operaciones con divisas relacionadas con actos presuntamente
ilicitos o con recursos de origen indeterminado, las cuales podrdn formar parte
de aquellas politicas y procedimientos con que cuente la institucion de crédito en
materia de riesgos similares.

e) Contar con un modelo de evaluacion de riesgos, que se obligue a aplicar a sus
clientes que les vendan divisas. Dicho modelo deberd cumplir con las caracteris-
ticas y ser aprobado en términos de lo establecido en las disposiciones del Banco.
f) Generar reportes de las operaciones de compra de billetes y monedas metdlicas
extranjeros, a fin de que sean vendidos al Banco de México en términos de las
disposiciones que se emitan.

Asimismo, el Banco deberd establecer, escuchando a la Comisién Nacional Bancaria
y de Valores y a la Secretaria de Hacienda y Crédito Ptblico los procedimientos
que deberdn cumplir otros intermediarios financieros que reciban los billetes y
monedas metdlicas extranjeros o, en su caso, en otros instrumentos monetarios,
afin de que estos puedan realizar operaciones con divisas con las instituciones de

crédito, considerando, cuando menos.

ARTICULO 34. Las dependencias y las entidades de
la Administracién Pablica Federal que no tengan
el caracter de intermediarios financieros, deberan
mantener sus divisas y realizar sus operaciones con
estas, sujetandose a las normas, orientaciones y po-
liticas que el Banco de México establezca. Al efecto,
proporcionaran al Banco la informacién que les solicite
respecto de sus operaciones con moneda extranjera
y estaran obligadas a enajenar sus divisas al propio
Banco en los términos de las disposiciones que este

expida, las cuales no podran establecer términos

apartados de las condiciones del mercado.

ARTICULO 34. Las dependencias y las entidades de la Administracion Piblica
Federal que no tengan el caracter de intermediarios financieros, asi como la
Fiscalia General de la Repuiblica, deberan mantener sus divisas y realizar sus ope-
raciones con estas, sujetandose a las normas, orientaciones y politicas que el
Banco de México establezca. Al efecto, proporcionaran al Banco lainformacion
que les solicite respecto de sus operaciones con moneda extranjera y estaran
obligadas a enajenar las divisas que tengan en su poder bajo cualquier titulo al
propio Banco, incluyendo las denominadas en billetes y monedas metalicas, en los
términos de las disposiciones que este expida, las cuales no podran establecer

términos apartados de las condiciones del mercado.

Fuente: Monreal (2020, pp. 23-31).
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Analizar el impacto de esta modificacion, asi como
exponer argumentos, requiere de una explicacion
breve sobre el funcionamiento actual del mercado
de divisas en México. La normativa que regula qué
moneda circula en el pais es la Ley Monetaria de los
Estados Unidos Mexicanos (Diario Oficial de la Fede-
racion, 1931, pp. 1y 3), en cuyos articulos primero y
octavo, respectivamente, prescribe que la moneda de
curso legal es el peso y que, en caso de contraer obli-
gaciones en moneda extranjera, estas se solventaran
entregando el equivalente en moneda nacional al tipo
de cambio vigente.

Adicionalmente, las reglas de caracter general a las
que deberan sujetarse las instituciones de crédito para
recibir depésitos en cuenta de cheques en moneda
extranjera, publicadas en el Diario Oficial de la Fede-
racion el 6 de diciembre de 2001y las Disposiciones de
Caracter General a que se refiere el Articulo 115 de la
Ley de Instituciones de Crédito, emitidas en el mismo
Diario el 20 de abril de 2009, impiden que las personas
fisicas y morales en México puedan abrir cuentas de-
nominadas en ddlares norteamericanos o alguna otra
divisa, excepto aquellas domiciliadas en poblaciones
localizadas en una franja de 20 kilémetros, paralela a
la linea divisoria internacional norte del pais o en los
estados de Baja California y Baja California Sur.

En este tenor, la operacion en efectivo con dolares
norteamericanos en instituciones de crédito queda
restringida como sigue:

a. Personas fisicas nacionales y clientes de las ins-
tituciones de crédito, maximo 4.000 (USD) por
cliente al mes.

b. Personas fisicas nacionales usuarias de las institu-
ciones de crédito, maximo 300 (USD) diarios por
clientey 1.500 acumulados al mes. Deberan contar
con el expediente de identificacion de cada cliente.

c. Personasfisicas extranjeras maximo 1.500 (USD) por
cliente al mes. Deberan recabar copia de pasaporte.

d. Personas morales nacionales, que cumplan con
el criterio de residencia descrito previamente
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sera un maximo de 14.000 (USD) por cliente al
mes. También deberan tener el expediente de
identificacion, ademas de cerciorarse de que la
empresa en cuestion posee al menos tres afios
de antigliedad; documentar la razén por la que
requieren ddlares; recabar los estados financieros
y declaraciones de impuestos correspondientes a
los dltimos dos afios, asi como la informacién de
los socios de esta.

e. Comisionistas que realicen operaciones de
compra en efectivo de ddlares norteamericanos
exclusivamente a personas fisicas, se acotaran
a un maximo de 250 USD por operacion. Como
comisionistas cambiarios Gnicamente pueden
fungir establecimientos comerciales residentes
de zonas turisticas, la frontera norte y duty free.

En lo referente a operaciones en efectivo con ddlares
norteamericanos para casas de cambio su operacién
queda limitada como sigue:

a. Personas fisicas usuarias nacionales, maximo de
300 (USD) diarios y 1.500 mensuales.
b. Personas fisicas usuarias extranjeras, ilimitado.

Finalmente, restricciones para operaciones en efectivo
con ddlares de los Estados Unidos de América para
centros cambiarios es: personas fisicas y morales, sean
nacionales o extranjeras, hasta 10.000 (USD) diarios
de manera individual o acumulada por dia.

De este modo, quienes arriben a México con délares
estadounidenses en efectivo pueden cambiarlos por
pesos a través de las siguientes formas: a) instituciones
de banca mdltiple con la limitante de que muchos de
ellos, atendiendo a las restricciones antes descritas,
solo compran ddlares de sus cuentahabientes; b)
corresponsales bancarios; c) centros cambiarios y d)
casas de cambio.

Ademas, se cuenta con una infraestructura digital para
pagos en moneda extranjera que consta de tres ramas,
las que explicamos a continuacion:



1. Directo a México. En funcionamiento desde 2004,
este sistema permite transferir dinero desde cual-
quier banco o unién de crédito en EUA a cualquier
persona fisica con una cuenta bancaria en México.
En el pais del norte se liquida la operacion a través
del sistema denominado FedACH y en nuestro pais
mediante SPEI.

2. Continuous Linked Settlement o CLS. Es un sistema
operado por CLS Bank con sede en Nueva York que
procesa operaciones en 17 monedas, incluyendo el
peso mexicano. México es miembro del CLS desde
2008; sus propietarios son 64 instituciones finan-
cieras globales. Respecto del funcionamiento, CLS
mantiene una cuenta en Banco de México a través
dela cual se realizan transferencias. Las institucio-
nes de banca mdltiple pueden participar en este
sistema bajo la figura de miembros liquidadores,
terceros sin acceso directo a CLS, pero que usan
la infraestructura de corresponsales.

3. Sistemade Pagos Interbancarios SPID. Este sirve,
desde 2016, para transferir délares entre cuentas
denominadas en dicha divisa, pertenecientes a
personas morales.

La propuesta de reforma a la Ley de Banxico presenta
como parte de sus argumentos y justificaciones dos
vertientes principales. La primera es la necesidad
de brindarle apoyo a migrantes y turistas que llegan
con USD en efectivo porque llevan a cabo diversidad
de transacciones en efectivo en comercios diversos
incluyendo el sector informal.

La segunda vertiente afirma que la mayoria de los dé-
lares en efectivo va a parar a las entidades financieras
y que su gestion y repatriacion implica costos, limites.
En ocasiones, incluso se vuelve imposible, lo que en un
futuro se traducira en impactos financieros negativos
parala poblaciony la posible existencia de un mercado
negro para el cambio de divisas.

Basandonos en lo expuesto sobre la actividad de la
banca central, lacomposicion de las reservas interna-
cionales y el funcionamiento del mercado cambiario
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nacional, es posible afirmar que, si bien circulan amplios
volimenes de dolares norteamericanos en laeconomia
mexicana, la circulacion en efectivo, procedente de
actividad turistica y migracion, es infima en relacion
con el volumen de operacién del mercado cambiario,
lo cual podemos constatar revisando también los datos
estadisticos correspondientes.

De manera especifica, en la publicacion trianual del
Banco Internacional de Pagos (2019, pp. 15-19) se
encuentran los resultados de la operacién cambiaria
internacional. En la versidon mas reciente, de 2019, el
peso mexicano se ubicé en lugar 15 por nivel de opera-
cion mundial. Como plaza financiera cambiaria, México
opera diariamente el 0,2% de todas las operaciones
cambiarias internacionalesy el volumen de operacion
promedio diario asciende a 877 millones de ddlares
estadounidenses.

Adicionalmente, el Banco de México (2020b, p. 3) ha
revisado el volumen de operaciones con USD en efectivo
durante 2020y los resultados son contundentes: solo el
0,67% de remesas llega en efectivo, el resto se realiza
via transferencia electrénica, con lo cual se elimina la
necesidad de repatriar dichos fondos por la bancay los
tenedores de esa moneda extranjera pueden recurrir
al sistema financiero mexicano via casas de cambio y
centros cambiarios para ser intercambiada por pesos
mexicanos. Para sustentar este argumento, hagamos
el siguiente ejercicio:

Considere que el monto promedio de remesa mensual
se estima que oscila entre 225 y 593 ddlares (cifras
provenientes de Cemla, 2019, p. 13) y que este total
es percibido por una familia mexicana en efectivo.
Para su intercambio, alin puede recurrir a las casas
de cambio y centros cambiarios sin sobrepasar los
maximos estipulados por la norma mexicana.

Una vez mas, se elimina la necesidad de que a los
bancos se les deba comprar los délares remanentes
porque, en el caso de nuestro ejercicio, la poblacion,
sin importar su nivel de ingresos, tiene la opcion de
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acudir a otras instituciones que le ofreceran un tipo
de cambio competitivo con los ofertados por la banca.

Por otra parte, aducir que el costo de repatriar ddlares
a los Estados Unidos de América se le transfiere al
publico usuario implicaria que el tipo de cambio a la
compra en ventanillas bancarias respecto del ofertado
en centros cambiarios y casas de cambio no es resul-
tado de la ofertayla demanda, sino de las condiciones
de operacion propias de los bancos, lo cual es falso.

Las instituciones de banca multiple si cuentan ac-
tualmente con mecanismos para repatriar los USD
a su pais de origen. Dichos esquemas son, ademas,
de la contratacién de un corresponsal cambiario en
Estados Unidos. De hecho, durante 2020, 15 insti-
tuciones bancarias han hecho uso de este esquema,
segln reporta el mismo Banco de México. La emision
de cheques en USD o cuentas en la divisa de bancos
mexicanos con otros bancos en México igualmente
puede hacer uso del SPID o bien de los sistemas ex-
plicados previamente como parte de la infraestructura
digital para liquidaciones de divisas. En cualquier caso,
deberan cumplir a cabalidad la normativa en materia
de prevencion de lavado de dinero y financiamiento de
actividades terroristas, lo cual de facto, por tratarse de
instituciones bancarias, también les obliga a hacerlo
de acuerdo con laregulacién de la Comisién Nacional
Bancaria y de Valores.

Al mismo tiempo, los mexicanos que residen en
Estados Unidos de América, con o sin documentos,
tienen la posibilidad de enviar remesas al pais para
que les sean entregadas a quien ellos dispongan.
Gracias, una vez mas, al avance tecnoldgico, esto no
tiene que ser en efectivo, igualmente cuentan con
multiplicidad de aplicaciones e instituciones que
les permite transferir los recursos a México. Es falso
que por ser indocumentados no puedan llevar a cabo
transacciones digitales o que, por esa misma razon,
resulten demasiado onerosas. Podemos citar varios
casos que ilustran lo anterior: XOOM forma parte de
PayPal, permite la transferencia para pago via deposito
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o pago enventanillay, sinimportar el monto enviado,
su tarifa va de 2,99 a 3,99 USD. Remitly, cuya tarifa es
de 3,99 USD. TransferWise tiene una cuota de 5,15 USD.
En caso de que el migrante tenga efectivo y lo quiera
enviar a través de estos mecanismos, puede acudir a
alguno de sus establecimientos en los que, con solo
una identificacién, misma que puede ser su pasaporte
mexicano, puede entregar el dinero y solicitar que se
realice la transferencia a una cuenta bancaria o para
pago en alguna ventanilla bancaria. Este proceso no
implica la tenencia de délares para las instituciones
bancarias porque recibiran la orden de pago, misma
que se liquida en pesos mexicanos.

En este tenor, las dos vertientes de argumento de re-
forma relativas, por una parte, al apoyo a migrantes y
turistas que llevan a cabo transacciones en efectivo y,
por otra, al destino de dicho efectivo y su repatriacion,
consideramos que se ha basado en un diagnostico
incompleto. Si se observa el funcionamiento completo
del mercado cambiario en México y no Gnicamente la
gestion de divisas en el sistema bancario, entonces es
posible afirmar que no es necesaria esta modificacion
tal como se ha planteado.

En contraposicion, la reforma debiera encauzarse por
mecanismos que permitan mayor inclusion y digitali-
zacion de pagos entre la poblacién mas pobre, aquella
que reside en zonas rurales y/o marginadas, asi como
entre los que laboran en el mercado informal sin im-
portar que no cuenten con registro ante la autoridad
fiscal porque, de esta manera, se priorizara dejar el
uso del efectivo tanto en transacciones con moneda
nacional como extranjera con su consecuente impacto
positivo para la economia nacional.

4. CONCLUSIONES

Las operaciones en efectivo, sean de moneda nacional
o extranjera, conllevan un riesgo en cuanto al des-
conocimiento sobre la procedencia u origen de los
recursos. Tratandose de los dolares estadounidenses



que puedan llegar a la circulacién en la economia
mexicana, el problema se agrava porque durante mas
de una década el volumen estimado en lavado de
dinero y otras actividades ilicitas ha aumentado, ain
con restricciones en la materia. En este contexto, se
han adoptado medidas y sistemas que permitan cada
vez la mayor realizacion de transacciones via electré-
nica, incluyendo los pagos por actividades informales
como la venta en mercados sobre ruedas y tianguis. En
el 2020 podemos acceder a un cuantioso ndmero de
aplicaciones que, via teléfono celular, pueden recibir
y transferir pagos, sin importar que el emisor no se
encuentre registrado ante la autoridad fiscal. Lo que
si se requiere es una cuenta bancaria; es decir, contar
con un servicio financiero basico.

En suma, las remesas y el efectivo por la actividad
turistica pueden y, de hecho, son absorbidas para su
canje en pesos mexicanos por el sistema financiero
mexicano a través de los bancos, pero también se
tienen las casas de cambio y los centros cambiarios.
Ademas, sumonto circulante en la economia mexicana
en forma de efectivo es pequeno, debido a que tanto
migrantes como turistas utilizan cada vez mas la tec-
nologia financiera. Sobre el remanente que queda en
la economiainformal, hemos demostrado que, dada su
cuantia, puede seguir siendo intercambiado en el mismo
sistema financiero. Finalmente, la banca multiple en
México cuenta con infraestructura fisica y digital para
la administracion de ddlares y otras divisas mediante
los sistemas explicados en el presente articulo: directo
aMéxico, CLS, SPID y contratos de corresponsales en
Estados Unidos, por lo que el impacto de la reforma
es realmente minusculo.
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RESUMEN

La base central del presente trabajo de investigacion es
comprobar la validez de la hipdtesis Return-chasing de
Anthony Tu dentro de las economias latinoamericanas, eu-
ropeas y asiaticas, donde se analizara si el comportamiento
delosinversionistas se da bajo el parametro riesgo/retorno.
En el analisis de la problematica se realizé un estudio de
tipo descriptivo donde se tomé una muestra de datos de
tres indices accionarios latinoamericanos -Brasil, Chile
y Colombia- para luego compararlos con tres mercados
accionarios europeos -Alemania, Espana y Reino Unido- e
indices accionarios asiaticos -China, Singapur e India-.

El periodo de la muestra se inicia el mes de enero del 2006
y finaliza en diciembre de 2019; y la varianza condicional en
el modelo se asume que sigue un modelo Garch-M, donde
se incluye el Country Risk de Damodaran como variable
de riesgo explicativa para la ecuacion de la media y de la
varianza.

Del estudio se logro comprobar que la entrada de capitales
actua de diferente forma para cada economia analizada,
independientemente de si son emergentes, como lo son
las latinoamericana y asiatica, o desarrolladas, como lo
es la europea.

PALABRAS CLAVES: Riesgo/retorno, Return-chasing,
Country Risk, Volatilidad, Country Credit Rating, Flujos de
capitales, Mercado bursatil, Riesgo pais.

ABSTRACT

The central basis of this research paper is to verify the
validity of Anthony Tu’s Return-chasing hypothesis within
the Latin American economies, European and Asian, where
the behavior of investors will be analyzed under the risk/
return parameter.

Inthe analysis of the problem, a descriptive study was carried
out in which a sample of data from three Latin American
stock indices -Brazil, Chile and Colombia- was taken and
then compared with three European stock markets -Ger-
many, Spain and the United Kingdom- in addition to three
stock indices -China, Singapore and India-.

The sample period begins in January 2006 and ends in
December 2019; and the conditional variance in the model
is assumed to follow a Garch-M model, which includes
Damodaran’s Country Risk as an explanatory risk variable
for the mean and variance equation.

The study was able to verify the inflow of capital acts dif-
ferently for each economy analyzed, regardless of whether
they are emerging, as are Latin American and Asian, or
developed, as the European.
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. INTRODUCCION

El flujo de capitales ha jugado un rol fundamental
dentro de la economia en los Gltimos tiempos, tanto en
los mercados emergentes como en los desarrollados;
sin embargo, mayoritariamente se da en los primeros.
Lo anterior es debido a que las economias emergentes
se encuentran en general con déficit de capital, por
lo cual se ven en la obligacion de atraer mas entradas
de capitales para incrementar el ahorro y potenciar la
inversion dentro de sus territorios. La tnica forma en
la cual se logra la entrada de capitales internacionales
es ofrecer una rentabilidad mayor, que compense los
riesgos que conlleva invertir en una economia en vias
de desarrollo en lugar de hacerlo en una economia
desarrollada.

Los inversionistas arbitran los diferenciales en las
tasas de interés de las distintas economias con el fin
de generar ganancias a partir de sus retornos, lo cual
conlleva que los flujos de capitales se trasladen de una
economia hacia otra, generando, asi, salidas o ingresos
inesperados en distintos paises.

Actualmente han aumentado las inversiones en por-
tafolio de corto plazo, porque se busca una rapida
apreciacion del capital. Esto radica en que, en el corto
plazo, las entradas y salidas de capitales generan una
mayor volatilidad en los diferentes mercados bursatiles,
ademas de que se aumenta la liquidez.

La explicacién del aumento en las inversiones en por-
tafolio se da en que la gran mayoria de los paises del
mundo liber6 sus cuentas de capital y financieras, lo
que dota a los inversionistas de informacién para asi
optar por disponer sus recursos en aquellos paises.
Sin embargo, no es la Gnica explicacion de este fené-
meno, puesto que también ha sido impulsado por el
desarrollo de las tecnologias de la informacion, que ha
permitido la disminucién de los costos de transaccion
propios de la inversion. Por otra parte, el crecimiento
de los inversionistas institucionales, como las AFP,
o también distintas compafiias de prevision, que
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buscan generar mayores retornos invirtiendo en el
plano internacional, también explica el aumento de
las inversiones en portafolio.

Segun Hidalgo (2005), en la actualidad los flujos de
capitales son mayoritariamente privados y los agentes
de corto plazo buscan una rapida rentabilizacion del
capital. Esto estd relacionado con el Return-chasing,
o0 sea que los inversionistas se mueven entorno a los
retornos mas altos con el fin de maximizar suriqueza.
La presente investigacion busca visualizar el efecto de
los flujos de capitales internacionales sobre los mercados
bursatiles de distintas economias en cuestion, tanto
emergentes como desarrolladas, y testear la hipdtesis
de Return-chasing, que se refiere a que los flujos de
inversiones tienden a moverse hacia las economias en
las cuales se espera un retorno alto y salen en donde
se espera que sea bajo.

Dentro de los postulados que desarrollaron Anthony H.
Tuy Shen-Yuan Chen (2002), incorporaron la variable
de Country Credit Rating, lo cual los llevo a que existe
relacion negativa para algunos paises emergentes asia-
ticos, pero no en el caso de los paises desarrollados.
Actualmente dicha variable se encuentra desactualizada,
por lo que se optd por utilizar un proxy.

El modelo de prima de riesgo pais implementado
como proxy al Country Credit Rating es el propuesto
por Damodaran (2003), que se denomina “enfoque
combinado” o “enfoque mixto”. Este modelo considera
tanto el diferencial de incumplimiento de los bonos
nacionales como la volatilidad de los mercados de
acciones de un pais en relacion con la volatilidad del
bono nacional denominado en délares estadounidenses.
La hipdtesis de Return-chasing esta correlacionada
con una medida de riesgo del portafolio objetivo, lo
cual es indicador claro para utilizar un modelo que
incorpore en si alguna medida de variabilidad. Debido
a lo anterior, y al igual que Anthony Tu y Shen-Yuan
Chen (2002), se utilizara un modelo de heterocedasti-
cidad condicional autorregresiva, ya que se ajusta de
buena manera alarealidad de los datos financieros al
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no asumir varianza condicional constante. Este tipo
de modelos refleja la interaccion entre la volatilidad
y retorno del portafolio estudiado.

Para resolver la problematica, se realiz6 un estudio de
tipo descriptivo en el que se extrajo una serie muestral
de datos de nueve mercados accionarios. Primera-
mente, se recolectaron los valores al cierre mensual
de indices bursatiles de tres paises latinoamericanos
(Chile, Colombiay Brasil), tres paises asiaticos (China,
India y Singapur) y tres paises europeos (Alemania,
Espafia y Reino Unido), bajo una periodicidad que
comprende, entre el 01 de enero de 2006 hasta el 31
de diciembre de 2019 (a excepcién de Colombia, cuya
data esta disponible desde el 1 febrero de 2008 hasta
el 31de diciembre de 2019). También se extrajo la data
cuantitativa de la informacion histdrica del riesgo
soberano cuantitativo (Country Risk de Damodaran)
de cada pais mencionado anteriormente.

II. METODOLOGIA

En el presente capitulo se explicaran los parametros
estadisticos que se evaluaran y la descripcién de los
datos empleados para la ejecucidon del modelo Garch,
desde su fuente de extraccion hasta la muestra que
se utilizo.

La presente investigacion es de caracter deductivo,
de tipo tanto cuantitativa como cualitativa, debido
a que se analizaron variables con métodos tedricos
y métodos estadisticos, que utilizan la estadistica
descriptiva e inferencial.

Lainformacion proviene de la teoria econémica finan-
cieray sobre como influye el parametro riesgo/retorno
en la decision de los inversionistas. Se recopilaron y
analizaron los datos correspondientes, con el fin de
emitir un analisis sobre dicha materia, a través de
la creacion de un modelo que permita dilucidar si la
hipédtesis Return-chasing que plantea Anthony Tu se
da en la practica.
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ECUACION DE MEDIA Y DE VARIANZA

La introduccion de variacion del Country Risk de
Damodaran —CRD—en la ecuacion de la media y la
varianza corresponde a la variable explicativa, la cual
permite comprobar la hipdtesis de Return-chasing de
Anthony Tu, por lo que un aumento en la clasificacion
del Country Risk afecta a los flujos de capitales de las
economias. Se considerara la metodologia utilizada
por dichos autores, con sus respectivas ecuaciones:

Donde Bi,6,ai,yj y ¢ son los parametros para deter-
minar bajo el método de maxima verosimilitud.

Los parametros a0 y fo son varianza media y el
coeficiente de posicion del retorno del mercado res-
pectivamente.

Ademas Rt corresponde al retorno del indice del mercado
bursatil en el mest; ACRDt representa la variacion del
Country Risk en el mesty ht es la varianza condicional,
o de corto plazo, del retorno del mercado.

Cabe mencionar que los movimientos especulativos
o flujos de capitales de corto plazo, el parametro 1
debe ser negativo, lo que implica un aumento en el
riesgo a nivel pais; en consecuencia, se genera un
menor retorno esperado y, por consiguiente, una salida
neta de capitales.

Si los movimientos de capitales son de caracter es-
peculativo, el parametro ¢ debe ser negativo, lo que
implica que al aumentar el Country Risk disminuiria la
varianza. Lo cual significa que, ante movimientos de
capitales en una economia en un corto plazo, generara
una menor volatilidad en los mercados.



La hipotesis del Return-Chasing también permite que
el parametro sea positivo, ya que un aumento en el
Country Risk provocaria un aumento de la actividad es-
peculativa, lo que implica que la volatilidad aumentaria.
Con el fin de formar la base de datos, se emplearon dos
fuentes de informacion: la primera es el sitio web de
Investing, en el cual se encuentran todos los indices
bursatiles de cada pais, y la sequnda es Damodaran
online, obteniendo en Country Risk de cada pais.

DESCRIPCION DE LOS DATOS

Para analizar la problematica que se investigard, se
realizara un estudio de tipo descriptivo en el que se
explorara una serie muestral de datos de nueve mer-
cados accionarios; primeramente, se recolectaron los
valores al cierre mensual de indices bursatiles de tres
paises latinoamericanos (Chile, Colombiay Brasil), tres
paises asiaticos (China, India y Singapur) y tres paises
europeos (Alemania, Espaiay Reino Unido) y compa-
rarlos entre si, bajo una periodicidad que comprende
entre el 1de enero de 2006 y el 31 de diciembre de 2019
(a excepcion de Colombia, cuya data esta disponible
desde el 1 febrero de 2008 hasta el 31 de diciembre
de 2019). También se extraera la data cuantitativa de
la informacidn histérica del riesgo soberano de cada
pais estudiado, siendo el Country Risk de cada pais
antes mencionado.

En esta data se omite el periodo de la COVID-19, ya que
podria generar un sesgo en los resultados obtenidos.
El muestreo de datos corresponde a un cotejo del
tipo no probabilistico, puesto que la eleccion de los
datos no depende de la probabilidad, sino mas bien de
otras caracteristicas de la investigacion, comoloes|la
inexistencia de una barrera al mercado de capitales.
Los indices bursatiles recolectados estan en el siguien-
te cuadro y el criterio principal es que son indices
generales de mercados relativamente liquidos, con
presencia bursatil:
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Cuadro 1. indices accionarios por pais

PAIS iNDICE BURSATIL
Brasil (BRA) Bovespa (BVSP)

Chile (CL) IGPA (IGPA)
Colombia (COL) Colcap (COLCAP)
Alemania (GER) DAX (GDAXI)

Espafia (SPN) IBEX 35 (IBEX)

Reino Unido (UK) FTSE 100 (FTSE)
China (CHI) Shanghai Composite (SSEC)
India (IND) Nifty 500 (NIFTY500)

Singapur (SGP) FTSE Singapur (FTWISGPL)

Fuente: elaboracién propia.

Como parte de la metodologia los test utilizados a las
series de los retornos de indices bursatiles consistieron
en el test de Dickey-Fuller para la estacionariedad, el
criterio de Akaike para seleccionar el modelo ade-
cuado y, el test de normalidad y de auto correlacion
como robustez. En cada pais arrojaron los siguientes
resultados que se aprecian en la Tabla 1:.
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Tabla 1. Test de Dickey-Fuller aumentado para las series

de retornos de los indices bursatiles

. . . VALORES CRiTICOS DEL TEST
PAIS INDICE T-ESTADISTICO Ho
1% 5% 10%

Brasil BOVESPA -10,91077 -3,46993 -2,87883 -2,57607  Serechaza
Chile IGPA -11,65004 -3,46993 -2,87883 -2,57607  Serechaza
Colombia COLCAP -7,877121 -3,47749 -2,88213 -2,57783 Serechaza
Alemania DAX -10,02149 -3,47018 -2,87894 -2,57612 Serechaza
Espaia IBEX -12,31829 -3,46993 -2,87883 -2,57607 Serechaza
Reino Unido FTSE -13,41838 -3,46993 -2,87883 -2,57607  Serechaza
China SSEC -4,564568 -3,47068 -2,87916  -2,57624 Serechaza
India NIFTY500 -11,59233 -3,46993 -2,87883 -2,57607  Serechaza
Singapur FTWISGPL -11,47377 -3,46993 -2,57607 -2,57607  Serechaza

Fuente: elaboracién propia sobre la base de Eviews.

De la tabla anterior se confirma la presencia de esta-
cionariedad en todas y cada una de las series de los
retornos de los indices de los mercados accionarios;
debido a que se observa que al 1%, 5% y 10% de con-
fianza se rechaza la hipdtesis nula de existencia de
raices unitarias, por lo que son estacionarias. Esto se
evidencia en que |Testadistico|> |Tcriticol.

Para la variable explicativa correspondiente al riesgo
pais, que es el country risk Damodaran, se opt6 por la
transformacion de las variables; es decir, que se men-
sualizd para obtener concordancia con la periodicidad
de los indices bursatiles.

Posteriormente, se escogioé el modelo GARCH-M 6p-
timo mediante el criterio de informacion Akaike (AIC)
y la menor cantidad de rezagos posibles. El criterio
escogido fue el que present6 una mayor cantidad de
parametros significativos, bajo el criterio de la parsi-
moneidad y de maxima verosimilitud. En la Tabla 2 se
presentan los modelos escogidos para cada mercado.
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Tabla 2. Modelo escogido bajo el criterio de
informacion de Akaike

Mercado GARCH-M (p,q)
Brasil GARCH-M (p,q) (6,2)
Latinoamérica Chile GARCH-M (p,q) (2,2)
Colombia GARCH-M (p,q) (1,6)
Alemania GARCH-M (p,q) (1,1)
Europa Espana GARCH-M (p,q) (1,1)
Reino Unido GARCH-M (p,q) (2,2)
China GARCH-M (p,q) (4,2)
Asia India GARCH-M (p,q) (5,5)
Singapur GARCH-M (p,q) (1,1)
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Fuente: elaboracién propia en Eviews.

Por ltimo, se analizd y verificd el comportamiento
normal y rechazo de autocorrelacion parcial y simple en
los residuos estandarizados de cada modelo GARCH-M
escogido anteriormente. En la Tabla 3 se muestran los
resultados en la aplicacion del test de Jarque-Bera y
de Autocorrelacion Simple y Parcial.

Tabla 3. Test de Jarque-Bera y de Autocorrelacion
Simple y Parcial

TEST DE JARQUE-BERA TEST DE AUTOCORRELACION

MERCADO GARCH-M(P,Q) JARQUE-BERA SKEWNESS KURTOSIS HO SIMPLE PARCIAL
BRASIL RBOVESPA (6,2) 1,115574 0,098701 2,65164 No se rechaza Ho no se rechaza Ho no se rechaza
CHILE RIGPA (2,2) 2,206135 0,185067 2,575677 No se rechaza Ho no serechaza Ho no se rechaza
COLOMBIA RCOLCAP (1,6) 1,345755 0,087364 3,443759 No se rechaza Ho no se rechaza Ho no se rechaza
ALEMANIA RDAX (1,1) 38,82135 -0,797143 4,742804 No se rechaza Ho no se rechaza Ho no se rechaza
ESPANA RIBEX (1,1) 4,884118 -0,412213 2,850896 No se rechaza Ho no serechaza Ho no serechaza
REINO UNIDO RFTSE (2,2) 2,845367 -0,263498 3,362203 No se rechaza Ho no se rechaza Ho no serechaza
CHINA RSSEC (4,2) 0,840534 0,047741 3,334183 No se rechaza Ho no serechaza Ho no serechaza
INDIA RNIFTY500 (5,5) 0,260843 -0,089519 2,926084 No se rechaza Ho no se rechaza Ho no serechaza
SINGAPUR RFTWISGPL (1,1) 14,843830 -0,595234 3,846102 No se rechaza Ho no serechaza Ho no serechaza

Fuente: elaboracién propia en Eviews.

Del Test de Jarque-Bera se concluyé que la mayoria
de las series presentd una condicion de distribucion
normal, ya que JB<6, una S cercana a cero y una
K cercana a tres. En casos puntuales, como los de
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Alemaniay Singapur, si bien sus /B>6, si presentaron
una S cercana a cero y una K cercana a tres, por
lo que de igual forma se supone una condicién de
relativa normalidad.

Enrelacidn con la deteccién de autocorrelacidn en los
residuos estandarizados, se aplicé el Test de Autoco-
rrelacion Simple y Parcial, que indicé que no existe
autocorrelacién de ningln tipo, en ningin modelo.

RESULTADOS

La Tabla 4 muestra el orden apropiado para los modelos
GARCH-M(p,q) de cada uno de los nueve mercados
en cuestion.

Tabla 4. Analisis comparativo entre los mercados

PAIS MODELO

BRASIL RBOVESPA (6,2) Coeficiente
Z-estadistico

CHILE RIGPA (2,2) Coeficiente
Z-estadistico

COLOMBIA RCOLCAP (1,6) Coeficiente
Z-estadistico

ALEMANIA RDAX (1,1) Coeficiente
Z-estadistico

ESPANA RIBEX (1,1) Coeficiente
Z-estadistico

REINO UNIDO RFTSE (2,2) Coeficiente
Z-estadistico

ECUACION DE LA MEDIA

ECUACION DE LA

VARIANZA
VHt ACRD C ACRD
-1,218669 0,144379 0,774570 0,00598
-2,443588 0,883330 2,803789 0,40367
0,00692 -0,35668 0,00693 0,003909
0,01963 -3,82032 0,55899 1,674622
-3,76741 -0,95795 0,20524 -0,01581
-1,51889 -1,98291 1,54443 -2,39229
0,258013 -0,156990 -0,000165 0,011615
1,850126 -1,151156 -0,034037 1,759763
0,205677 0,126656 -0,007446 0,004376
0,478229 0,976917 -0,337569 0,808305
-0,049670 -0,145650 0,005700 -0,005965
-0,124660 -2,331860 0,418820 -2,214498
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CHINA RSSEC (4,2) Coeficiente 0,24042 -0,17509 -0,00872 0,02110
Z-estadistico 1,29706 -0,86119 -0,70861 5,54430
INDIA RNIFTY500 (5,5) Coeficiente 0,13495 -0,08084 0,01214 0,00510
Z-estadistico 1,48699 -1,13158 5,20749 0,76755
SINGAPUR RFTWISGPL (1,1) Coeficiente 0.233344 0.079971 -0.006131 -0.003476
Z-estadistico 0.473617 0.976089 -0.269087 -3,331968
Fuente: elaboracion propia en Eviews. CONCLUSIONES

Respecto de la significancia estadistica de los coefi-
cientes de los modelos Garch-M (p,q) estimados para
cada economia, se utilizd como referencia el valor
Zcritico= +1,96.

Al observar la columna de la volatilidad de cada mer-
cado (Y*)dela Tabla, se desprende que el coeficiente
asociado a esta fue de signo positivo en 6 de 9 paises
que son Chile, Alemania, Espaina y todo Asia; lo que
quiere decir que se presenta un premio por asumir
riesgo en estos mercados, revelando evidencia de la
relacion riesgo/retorno, donde a mayor riesgo existe
mayor retorno. Sin embargo, estos no fueron signifi-
cativamente estadisticos.

En Chile, Colombia, Alemania, Reino Unido, China e
India se presenta el signo negativo en el coeficiente
que acompana la variable de variacion de riesgo, y solo
fueron estadisticos significativos en Chile, Colombia,
y Reino Unido, cumpliéndose con la hipétesis espe-
culativa de Return-chasing.

Al analizar la ecuacion de la varianza, se deduce que
existi6 un fenébmeno de persistencia en Colombia, Reino
Unido y Singapur, donde la informacion pasada afecta
significativamente en las decisiones de los inversionistas
extranjeros, ya que tiene un efecto importante en la
volatilidad actual de mercado, existiendo evidencia
empirica en estos paises.

En el analisis presentado anteriormente se aplicaron
modelos del tipo Garch-M a cada uno de los indices
bursatiles, en los cuales la varianza condicional aparece
como una variable explicativa en la ecuacion de la media.

Apartir de las estimaciones ejecutadas del modelo, mas
concretamente en la ecuacion de lamedia, se concluye
que los parametros riesgo/retorno concordaron a la
perfeccion con la Teoria Moderna de Portafolios de H.
Markowitz (1952) y J. Tobin (1958), pues fue de signo
positivo en Chile, Alemania, Espafa y todo Asia, lo que
quiere decir que se presenta un premio por asumir
riesgo en estos mercados; es decir, que a mayor riesgo
existe mayor retorno. Sin embargo, estos no fueron
estadisticamente significativos.

Se evidencio, ademas, que las clasificaciones de riesgo
pais si afectaron el comportamiento de los retornos
de mercado en el caso de Chile y Colombia en las
economias latinoamericanas y Reino Unido en Euro-
pa, ya que fueron estadisticamente significativos, y,
ademas, del signo esperado. Por lo tanto, presentaron
el efecto Return-chasing en el periodo en el cual se
tomo la muestra. Dicho de otra manera, en los paises
anteriormente mencionados, los flujos de inversion
tienden a moverse dentro de los mercados donde los
retornos se espera que sean altos y se alejan de mer-
cados donde se espera que los retornos sean bajos. Se
concluye, entonces, que existié una mayor evidencia
de la hipotesis de Return-chasing en los mercados
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latinoamericanos en comparacién con los asiaticos
y los europeos.

Enrelacion con la ecuacién de la varianza, se evidencid
que las senales informativas pasadas explicaron el
comportamiento de la volatilidad actual —en mayor
o menor medida— en siete de los nueve paises estu-
diados. Dicho de otra forma, existi6é un fenémeno de
persistencia en los mercados bursatiles de Chile, Brasil,
Colombia, Alemania, Espafa, Chinay Singapur, debido a
su significancia estadistica. Se concluye, entonces, que
existié evidencia empirica del fendmeno, en términos
absolutos, en Latinoamérica, y de forma parcializada
en los otros continentes estudiados. Que se dé este
fendmeno en siete de los nueve paises puede ser
explicado desde la perspectiva de que la informacion
pasada influye en la volatilidad actual de mercado, por
lo que se trata de economias con una relativa estabi-
lidad. Otra explicacion es que estos rezagos pueden
deberse a shocks aleatorios, impactando la variabilidad
de mercado actual, por lo que va a depender de cada
economia en cuestion.

Resulta valido concluir, también, que en los mercados
de Colombia, Reino Unido y Singapur se encontré evi-
dencia de inversionistas racionales. Esto fue debido a
que la variacion del Country Risk de Damodaran obtuvo
un signo negativoy significativo. Dicho de otra forma,
las entradas de capitales contribuyeron a estabilizar
el mercado bursatil

En contraparte, en el mercado de China se encontré
mayor evidencia de inversionistas especulativos. Lo
anterior a juzgar por el signo positivo, y significativo,
obtenido en la variacion del Country Risk de Damodaran
en lavarianza. Dicho de otra manera, en dicho pais un
aumento del riesgo soberano generé en los flujos de
capitales una mayor varianza. Ademas de China, hubo
economias que presentaron un signo positivo; sin em-
bargo, no presentaron significancia estadistica, como
en los casos de Chile, Brasil, Alemania, Espaia e India.
Finalmente, es valido concluir que el efecto de la en-
trada de capitales fue diferente para cada economia
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analizada, independiente de si son emergentes, como
las de Latinoamérica y Asia, o desarrolladas, como las
pertenecientes a Europa. Lo anterior se evidenci6 en
que no se encontraron signos absolutos, sino mas
bien alternados, para la variacion del riesgo pais en
los paises estudiados, tanto en la ecuaciéon de la media
como la de la varianza.
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RESUMEN

El objetivo de este articulo es estimar las elasticidades
ingreso y precio y los efectos de la temperatura ambi-
ental sobre la demanda de electricidad residencial para
Argentina, Brasil, Chile y Colombia (ABCM), con base en
el método de Johansen (1995), para el periodo 1980-2018
y simular algunos escenarios prospectivos hacia 2030.
Los resultados obtenidos muestran elasticidades ingreso
de la demanda de electricidad residencial son 1,00, 0,93,
1,01y de 0,61y las elasticidades precio de la demanda de
electricidad residencial son de-0,16, -0,28, -0,14 y de -0,08
para Argentina, Brasil, Chile y Colombia, respectivamente.
Asimismo, se observa que existe un efecto positivo de la
temperatura ambiental, de alrededor de 0,5, para todos
estos paises sobre lademanda de electricidad residencial,
confirmando la presencia de una causalidad circular entre

la demanda de electricidad y el cambio climatico.

PALABRAS CLAVE: demanda de electricidad residencial,
elasticidades ingreso, precio y temperatura, cambio climatico

ABSTRACT

The objective of this article is to estimate the income and
price elasticities of the demand of residential electricity
for Argentina, Brazil, Chile y Colombia (ABCM) with the
Johansen (1995) procedure for the period 1980-2018 and
the simulation of some prospective scenarios to 2030. The
results show that the income elasticities of the demand of
residential electricity are 1.00, 0.93, 1.01y de 0.61 and the
price elasticities of the demand of residential electricity
are-0.16,-0.28, -0.14 and -0.08 for Argentina, Brazil, Chile
y Colombia, respectively. Also, there is a positive effect of
the temperature around 0.5 for all these countries over the
demand of residential electricity confirming the presence
of circular causation between de demand of electricity and

climate change.
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1. INTRODUCCION

El consumo de electricidad residencial es consustancial
al actual estilo de vida en las economias modernas y
representa un insumo fundamental para el desarro-
llo en el largo plazo. En efecto, existe evidencia que
muestra que el aumento del ingreso y de la riqueza
estan asociados con un incremento del consumo de
electricidad como consecuencia de unincremento del
uso de teléfonos inteligentes, televisores, computa-
doras, tabletas y equipos de cocina (Ferguson et al.,
2000; Dalet y Larsen, 2013). Sin embargo, al mismo
tiempo el consumo de electricidad residencial genera
diversas externalidades negativas, donde destacan las
emisiones de gases de efecto invernadero (GEI), que
ocasionan el cambio climatico. En este contexto el
Acuerdo de Paris de Cambio Climatico establece, a través
de las Contribuciones Nacionalmente Determinadas
(NDC), metas especificas de mitigacion y adaptacion
por pais para el periodo 2020-2030. El cumplimiento
y la instrumentacién eficiente econémicamente de
estos NDC requiere identificar los determinantes
y las sensibilidades de respuesta de las principales
fuentes de emisiones de GEl a nivel global y por sec-
tores econdmicos por pais. Dentro de estos sectores
destaca el sector eléctrico que es, a nivel global, una
de las fuentes mas dinamicas y de mayor relevancia
de emisiones de GEI'.

De este modo, existe un creciente interés por identi-
ficar los determinantes de la demanda de electricidad
residencial, incluyendo las consecuencias de un pro-
ceso de causalidad bidireccional entre el consumo de
electricidad residencial que contribuye a las emisiones
de GEIl que ocasionan el cambio climatico y el cambio
climatico, donde el aumento de temperatura induce un
incremento de la demanda de electricidad residencial,

1. Asi, por ejemplo, se estima que el sector eléctrico contribuye con
el 31% de las emisiones globales de gases de efecto invernadero (GEI)
(World Resources Institute, 2017).
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con el fin de construir escenarios prospectivos para el
2020-2030 y elaborar estrategias de politica pablica
para un crecimiento bajo en carbono.

De este modo, el objetivo de este articulo es estimar
las elasticidades ingreso, precio y los efectos de la
temperatura de la demanda de electricidad residencial
para Argentina, Brasil, Chile y Colombia (ABCM). Cabe
destacar que el consumo de electricidad residencial de
Argentina, Brasil, Chile y Colombia represent6 aproxi-
madamente el 59,33% del total de consumo eléctrico
residencial de América Latina y el Caribe para 2018 y
que existe muy escasa informacion sobre el efecto de la
temperatura ambiental en la demanda de electricidad
residencial para paises de América Latina. El articulo se
divide en cinco secciones. La primera es obviamente
la introduccidn, la segunda seccién incluye el marco
general y la metodologia econométrica, la tercera
seccion es larevision de la literatura, la cuarta seccion
presenta la evidencia empiricay, finalmente, la quinta
seccion concluye.

2 MARCO GENERALY METODOLOGIA
ECONOMETRICA

La demanda de electricidad residencial puede definirse
para modelos de series de tiempo (Hondroyianis, 2004;
Amusa et al., 2009; Zachariadis y Pashourtidou, 2007;
Dergiadis, 2008) como:

(1)

Donde elec, representa la demanda de electricidad
residencial (medido en horas Gigawatt), y,eselingreso
real, pe, es el precio promedio relativo de la electricidad®
(délares americanos por kWh), temp, es lavariable de
temperatura y u, es el termino de error. El subindice
i representa el pais y el subindice t corresponde a la

2. En este articulo se utiliza el precio promedio de la electricidad, ya
que no se dispone del precio marginal.



temporalidad. Las letras minGsculas indican el logaritmo
natural de las series.

La metodologia econométrica utilizada se basa en
el uso de raices unitarias para identificar el orden de
integracion de las series y el uso del procedimiento de
cointegracion de Johansen (1995) para estimar la ecua-
cion de cointegracion. De este modo, se construye un
modelo de vectores autorregresivos (VAR) que incluye
alasvariables de demanda de electricidad residencial,
el ingreso, los precios relativos de la electricidad y la
temperatura media por pais con una periodicidad anual.

(2)

Donde representaun vector (px1) de constantes, X
representa un vector (p-1) de variables no estacionarias,
u es el vetoredlos términos de error (px1) y M,sonlas
matrices de coeficientes (pxp). La ecuacion (1) puede
representarse en su forma de vectores autorregresivos
de correccidn de errores (VECM):

(3)

Donde esun vector de constantes, [ es la matriz
de coeficientes de donde se derivan los vectores de
cointegraciény u, es un vector de términos de errores
que son ruido blanco.

Posteriormente, utilizando al vector de cointegracion
definido en la ecuacion (3) de lademanda de electricidad
residencial, se procede a obtener un modelo economé-
trico final en su forma de correccidén de error (ECM)
(Engel y Granger, 1987), con base en el procedimiento
de lo general a lo especifico (Hendry, 1995).
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donde ecm__ representa el mecanismo de correccion
de error derivado del vector de cointegracion del
procedimiento de Johansen (1995).

3. REVISION DE LA LITERATURA

La evidencia internacional disponible sobre la demanda
de electricidad residencial es muy amplia y variada e
incluye estudios con diversas metodologias, bases de
datos, periodos y para distintos paises y regiones. Por
ejemplo, en modelos de series de tiempo destacan es-
timaciones econométricas de demanda de electricidad
residencial basadas en modelos de ajuste parcial desde la
décadade los cincuentay que, posteriormente, a partir
de la década de los ochenta, son realizadas con base en
algln procedimiento de cointegracién (Amusa et al.,
2009; Chindarkar y Goyal, 2019; Cialani y Mortazavi,
2018; Gautam y Paudel, 2018) y, ademas, existen durante
las Ultimas cuatro décadas, estimaciones con datos
de seccion cruzada y con base en encuestas de gasto
incluyendo factores socioeconémicos y demograficos
(Woo et al., 2018; Hemawathy et al., 2020). Asimismo,
se observa un creciente interés, en las dltimas dos
décadas, por identificar los potenciales efectos de la
temperatura en la demanda de electricidad (Fillipini,
1995; Blazquez et al., 2013).

En este sentido, resulta muy complejo sintetizar
todo el conjunto de informacién disponible sobre
los determinantes de la demanda de electricidad; sin
embargo, se observan algunos patrones regulares
referidos a las elasticidades ingreso, precio y a los
efectos de la temperatura sobre la demanda de elec-
tricidad residencial que resultan fundamentales para
desarrollar una estrategia sectorial eléctrica dentro
de los NDC. El conjunto de esta evidencia interna-
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cional muestra que las elasticidades ingreso y precio
de la demanda de electricidad residencial son muy
heterogéneas (Dahl, 1993). Esto es, las elasticidades
ingreso se ubican generalmente, entre 0y 2,5, aunque
predominan aquellas que se ubican entre 0,5y 1,5. Asi,
Atkinson y Manning (1995) argumentan, con base en
una sintesis de la literatura, una elasticidad ingreso
cercana o incluso superior a uno, Taylor (1977) indica,
con un meta-analisis, elasticidades ingreso entre 0,23
y 1,63 y Espey y Espey (2004), estiman, con base en
un metaanalisis, una media y una mediana de 0,97 y
0,92 respectivamente de la elasticidad ingreso de la
demanda de electricidad residencial. Ademas, Bohi
(1981) argumenta que, en general, las elasticidades
ingreso se ubican entre 0 y 2, con la mayoria de las
estimaciones por debajo de uno (Labandeira et al.,
2012) y algunos estudios con valores por arriba de uno
(Zachariadis y Pashourtidou, 2007).

En este contexto, destacan las elevadas elasticidades
ingreso fundamentalmente para paises en desarrollo
y/o de ingreso medio: por ejemplo, Amusa et al. (2009)
estiman una elasticidad ingreso de 1,67 para Sudafrica;
Zacahriadis y Pashourtidou (2007) estiman para Chipre
una elasticidad ingreso de 1,17; Hondroyiannis (2004)
estima una elasticidad ingreso para Grecia de 1,56; Sa“ad
(2009), para Corea del Sur, calcula una elasticidad in-
greso de1,33; y Bose et al. (1999) estiman para India una
elasticidad ingreso de 0,88. En contraposicion, existen
estimaciones de las elasticidades ingreso muy bajas.
Por ejemplo, Narayan et al. (2007) estiman elasticidades
ingreso, con base en el método de cointegracién con
datos panel para los paises del G-7, que oscilan desde
0,24y 0,37; Krishnamurthy y Kristom (2014) estiman,
utilizando datos de encuestas de gasto para 11 paises
de la OCDE, elasticidades ingreso entre 0,07 y 0,16;
y Shi et al. (2012) estiman elasticidades ingreso, con
una encuesta de gasto por provincias para China, de
entre 0,058 y 0,016.

Las elasticidades precio de la demanda de electricidad

residencial muestran también una importante hete-
rogeneidad. Sin embargo, destaca que en general la
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demanda de electricidad residencial es estadisticamente
sensible a los precios, aunque inelastica (entre oy -1).
Por ejemplo, Dahl (1993) calcula, con un metaanalisis,
una elasticidad precio de corto plazo ente -0,004 y
-2,01 con una media ponderada de -0,35 y una mediana
de -0,28 y una elasticidad precio de largo plazo entre
-0,04 Yy 2,25 con una media de -0,85 y una mediana
de -0,81; asimismo Horacek (2014) estima, con un
metaanalisis, una elasticidad precio de corto y largo
plazo de-0,06 y -0,43 respectivamente. Asimismo Bohi
(1981), con una sintesis de la literatura, reporta una
elasticidad precio entre -0,21y -0,45 y Labandeira et
al. (2012) reporta que la mayoria de los estudios estima
una elasticidad precio inelastica (entre 0 y -1) con solo
algunos estudios por arriba de -1en términos absolutos;
asimismo, Taylor (1975 y 1977) calcula, con resimenes
de la literatura y metaanalisis, una elasticidad precio
de corto plazo de alrededor de -0,2 y una elasticidad
precio de largo plazo de entre -0,7 y -0,9, Atkinson 'y
Manning (1995) calculan, con base en diversos estudios,
una elasticidad precio de largo plazo ente -0,2y -1y
Bohi y Zimmerman (1984) estiman, con una sintesis
de la literatura, una elasticidad precio de largo plazo
entre -0,2y -0,7.

Para paises desarrollados Narayan et al. (2007) esti-
man, para los paises del G-7, elasticidades precio entre
-0,33 (Estados Unidos) a -1,49 (Japdn), Krishnamurthy
y Kristrom (2014) estiman, para 11 paises de la OCDE
utilizando encuestas de gasto, elasticidades precio
entre -0,27 y -1,4, con la mayoria de los casos por
arriba de -0,5 argumentando una fuerte respuesta
de la demanda a los precios, Dergiadis (2008) estima
para Estados Unidos una elasticidad precio de -1,06,
Albertini et al. (2011) argumentan, para Estados Unidos,
elasticidades precio que se ubican entre -0,3y -0,8y
que ellos estiman entre -0,43 y -0,72.

En este contexto, se observan elasticidades precio mas
inelasticas en paises en desarrollo. Por ejemplo, Sa“ad
(2009) estima, para Corea del Sur, una elasticidad precio
de-0,27; Amusa et al. (2009) estiman para Sudafrica una
elasticidad precio de -0,29; Zachariais y Pashourtidou



(2007) estiman para Chipre una elasticidad precio de
-0,42; y Hondroyianis (2004) estima para Grecia una
elasticidad precio de largo plazo de -0,41. Por otro lado,
existentambién elasticidades precio mas elevadas de la
demanda de electricidad. Bose y Shukla (1999) estiman
para India una elasticidad precio de -0,65; Filippini y
Pachauri (2004) estiman para India una elasticidad
precio de alrededor de -0,5. Nakajima (2010) estima
elasticidades precio para diversos paises de Asia entre
-1,20 y -1,13; Shi et al. (2012) estiman, usando datos
de encuestas de gasto para las provincias de China,
elasticidades precio inusitadamente elevadas, de entre
-2,47Yy -2,63;y He y Reiner (2016) calculan para China
elasticidades precio entre -3,59 y -2,91. Existe, ademas,
evidencia que muestra que las elasticidades ingreso
y precio son menores en términos absolutos en los
consumidores de altos ingresos (Filippini y Pachauri
2004; Reiss y White, 2002).

La evidencia para América Latina es también hetero-
génea. Balabanoff (1994) estima elasticidades ingreso
de 1,73y 1,88 para Brasil y Colombia respectivamente.
Por su parte, Benavente et al. (2005) estiman para Chile
una elasticidad precio de corto plazo de entre -0,2 y
-0,4 y una elasticidad precio de largo plazo entre -0,7
y -1; en forma similar, Marshall (2010) estima para
Chile una elasticidad precio de -0,37 de corto plazoy
de-0,44 enellargo plazo, argumentando afavordela
importancia de los precios en el ajuste de demanda en
Chile. Y Agostini et al. (2012) estiman una elasticidad
precio para Chile, con base en la encuesta de gasto,
de entre-0,38 y -0,40. Ademas, Westley (1984) estima
para Costa Rica, Paraguay, Republica Dominicana y
Berndt y Samaniego (1984) para México, elasticidades
precio alrededor de-0,5.Y Morales et al. (2011) estiman
una elasticidad precio para el area Metropolitana de
Monterrey de -0,63.

Existe ademas evidencia sélida, fundamentalmente
de las dltimas dos décadas, de que las condiciones
climaticas, en particular la temperatura, inciden en el
consumo de electricidad residencial (Engel et al. 1986;
Fillipini, 1995). La variable de temperatura es normal-

LA DEMANDA DE ELECTRICIDAD RESIDENCIAL Y EL CAMBIO CLIMATICO
EN ARGENTINA, BRASIL, CHILEY COLOMBIA

mente aproximada utilizando diversas mediciones
tales como el promedio de temperatura, la diferencia
entre el nivel de temperatura y algln nivel limite de
temperatura (16 °C, 18 °C 0 19 °C) o a través del nimero
de dias extremos de temperatura fria (cooling degree
days, CDD) o caliente (heating degree days, HDD) (Sailor
y Mufoz, 1997; Zachariadis y Pashourtidou, 2007).

En este contexto destaca la evidencia para paises
desarrollados (i. e. Estados Unidos) (Silk y Joutz, 1997),
para paises mediterraneos (Mirasgedis et al., 2007;
Zacahriadis y Pashourtidou, 2007) y para paises en
Asia (Yee, 1998; Gupta, 2011) pero existe poca evidencia
para América Latina. En efecto, |la evidencia disponible
muestra que un aumento de la temperatura implica que
se utilizan mas los equipos de aires acondicionados y
menos los calentadores, lo que lleva a un efecto neto
positivo entre el aumento de la temperaturay la deman-
da de electricidad residencial (Auffhammer y Mansur,
2014). Una revision de la literatura muestra que las
elasticidades de la temperatura respecto de lademanda
de electricidad se ubican, en muchas ocasiones, entre
0y 1. Por ejemplo, Lee y Chiu (2011) estiman para 24
paises de la OCDE elasticidades de la temperatura entre
0y 0,2; Hondroyianis (2004) estima para Grecia una
elasticidad de 0,19; Zachariadis y Hadjincolaou (2012)
estiman para Chipre una elasticidad de temperatura
entre 0y 0,6; Asadorian et al. (2008) estiman para las
zonas urbanas y rurales de China una elasticidad de
temperatura de 0,59 y 0,76; y Dergiades y Tsoulfides
(2008) estiman elasticidades de temperatura de corto
y largo plazo de 0,26 y 0,72 para Estados Unidos. Por
su parte, Mirasdedis et al. (2006) observan para Grecia
una elasticidad superior a la unidad.

En este contexto se observa que existe, en ocasio-
nes, una relacién no lineal entre la temperatura y la
demanda de electricidad residencial. Por ejemplo, se
observa que las sensibilidades de respuesta son dife-
rentes dependiendo del nivel de temperatura inicial
y donde la respuesta es mayor a niveles mas altos de
temperatura y con cambios mas fuertes y abruptos
(Gupta, 2011; Mirasgedis et al., 2006); asimismo se
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observa que existe una relacion en formade U entrela
temperaturay la demanda de electricidad residencial
con niveles de inflexion entre 16 °Cy 22 °C (Carcedo y
Otero, 2005; Bessec y Fouquau, 2008). Por ejemplo,
Valor et al. (2001) y Pardo et al. (2002) para Espana,
Mirasgedis, et al. (2006) para Grecia y Al-Iriani (2005)
para los Emiratos Arabes.

Las magnitudes de estas elasticidades ingreso, precioy
temperatura de la demanda de electricidad residencial
sintetizan un conjunto de caracteristicas del sector
eléctrico que se reflejan en la construccién de escena-
rios prospectivos. Esto es, la presencia de elasticidades
ingreso cercanas o superiores a la unidad sugieren que
un elevado ritmo de crecimiento econdémico estara
acompafado de un aumento continuo de lademanda
de electricidad residencial. Al mismo tiempo, elastici-
dades precio bajas en términos absolutos (i. e. entre 0
y -0,5) sugieren que aumentos moderados del precio
en un entorno de rapido crecimiento econdmico seran
insuficientes para controlar el aumento de lademanda
residencial. Ademas, la elasticidad de la temperatura
sugiere que el cambio climatico es relevante para
determinar el consumo de electricidad residencial e
intensificara por tanto las presiones de demanda de
electricidad residencial.

4. EVIDENCIA EMPIRICA

4.1.Las bases de datos

La base de datos consiste en informacién anual para
Argentina, Brasil, Chile y Colombia. El Producto In-
terno Bruto proviene de Banco Mundial. Los precios
relativos de la electricidad corresponden al precio
por kilowatt hora deflactado por el indice de precios
al consumidor y la informacidon proviene de Olade
(Organizacién Latinoamericana de Energia) y Banco
Mundial, respectivamente. EI Consumo de Electri-
cidad Residencial se obtuvo igualmente de Olade.
La variable de temperatura se obtuvo del Servicio
Meteoroldgico Nacional de Argentina, del Instituto
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de Hidrologia, Meteorologia y Estudios Ambientales
para Colombia, Banco de Datos Climaticos de Brasil y
la Direccion General de Aeronautica Civil y la Direccion
Meteoroldgica de Chile.

Una sintesis de los estadisticos basicos de las variables
utilizadas se presenta en el Cuadro 1, donde destaca
la fuerte estacionalidad de las series de demanda de
electricidad residencial y del PIB en todos los paises
considerados. De este modo, se observa que el con-
sumo de electricidad residencial en Argentina, Brasil,
Chile y Colombia son de 47,13, 139,09, 12,74 y 23,71
en TWh para 2018, respectivamente, con tasas de
crecimiento promedio anual de 5,29%, 3,8%, 3,3% y
2,29%, respectivamente entre 1990-2018 (Graficas 1,
2,3y 4). Ello corresponde a tasas de crecimiento del
PIB de estos paises de 2,84%, 2,39%, 4,67% Y 3,45%,
respectivamente para el mismo periodo.



Cuadro 1. Estadisticas descriptivas de las variables
utilizadas, 1990-2018

LA DEMANDA DE ELECTRICIDAD RESIDENCIAL Y EL CAMBIO CLIMATICO
EN ARGENTINA, BRASIL, CHILEY COLOMBIA

DESVIACION . "
VARIABLE N PROMEDIO ESTANDAR MINIMO MAXIMO
ELEC-A 29 27,212,61 11,393,74 11,122,34 47,139,45
PIB-A 29 629,066,7 151,180,8 370,966 834,435
PELEC-A 29 0.735418 0,0305657 0,247833 0,1391
TEMP-A 29 15,44036 0,311253 14,82157 15,95757
ELEC-B 29 89,691,18 28,255,6 48,653,27 139,097.2
PIB-B 29 2,322,495 551,337,2 1,540,940 3,138,960
PELEC-B 29 0,1477048 0,0616962 0,0584 0,2614013
TEMP-B 29 24 0,2883983 23,58974 24,54974
ELEC-C 29 8,550,854 2,181,622 5,034 12,741,15
PIB-C 29 270,013,3 95,461,78 119,071 428,407
PELEC-C 29 0,1371445 0,0437543 0,820917 0,2314531
TEMP-C 29 12,91616 0,2748302 12,32696 13,39896
ELEC-Co 29 16,877,41 3,727,904 11,592,5 23,711,97
PIB-Co 29 425,256,7 129,717,2 255,850 661,960
PELEC-Co 29 0,1058658 0,0604392 0,0197 0,1999167
TEMP-Co 29 22,94795 0,3301994 22,36205 23,81605

Fuentes: Olade, Banco Mundial, Servicio Meteorolégico Nacional

de Argentina, Instituto de Hidrologia, Meteorologia y Estudios
Ambientales, Banco de Datos Climaticos de Brasil y Direccién General
de Aeronautica Civil y la Direccion Meteorolégica de Chile.
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Grafica 1. Consumo residencial de electricidad TW/h | Gréfica 2. Producto Interno Bruto, miles de millones
de ddlares 2011=100

Grafica 3. Precios de la electricidad USD/kWh Grafica 4. Temperatura media anual °C

Fuentes: Olade, Banco Mundial, Servicio Meteorolégico Nacional

de Argentina, Instituto de Hidrologia, Meteorologia y Estudios
Ambientales, Banco de Datos Climaticos de Brasil y Direccién General
de Aerondutica Civil y la Direccién Meteoroldgica de Chile.
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4.2.Resultados econométricos

Las pruebas de orden de integracion de Dickey Fuller
Aumentada (ADF) (1981), de Phillips Perron (PP) (1988), y
de Kwiatwowski; Phillips, Schmidt y Shin (KPSS) (1992),
sintetizadas en el Cuadro 2, indican que las series de
demanda de electricidad residencial y el Producto Inter-
no Bruto (PIB) para Argentina, Brasil, Chiley Colombia
sugieren que son no estacionarias, muy probablemente
de orden I(1). Ademas, las variables de precios relativos
delaelectricidad de Argentina, Brasil Chile y Colombia,
asi como la variable de temperatura, son también (1)
para Argentina, Brasil, Chile y Colombia.

Cuadro 2. Pruebas de raiz unitaria, 1990-2018

LA DEMANDA DE ELECTRICIDAD RESIDENCIAL Y EL CAMBIO CLIMATICO
EN ARGENTINA, BRASIL, CHILEY COLOMBIA

ADF (4) PP(4) KPSS(6)
Variable A | B | A | B C |
Aelec-a, -3,228 -3179  -1,847  -3,291 -3,225  -1,636 0,190 0,081
Ay-a, -3,985 -3,943  -3,561  -3,985 -3,901  -3,528 0,171 0,081
Apelec-a, -5,923 -5,992  -5,478  -5964  -6,020  -5496 0,075 0,072
Atm-a, -7,659 -7,848  -7,861  -23,381 -20,746 -15905 0,071 0,084
Aelec-b, -3,335 -3,381 -2,399 -3,341 -3,388 -2,399 0,094 0,076
Ay-b, -3,781 -3,575  -2,414  -3,781 -3,575  -2,283 0,196 0,124
Apelec-b, -3,015 -2,911  -3,022  -2,002 -1,821 -2,016 0,413 0,150
Atm-b, -6,752 -6,923  -6,720  -14,689  -14,295  -9,677 0,500 0,482
Aelec-c, -5,136 -5,235  -4,861  -5,165 -5,278  -4,860 0,112 0,110
Ay-c, -4,146 -3,383  -1,718  -4,106 -3,293  -1,490 0,530  0,0794
Apelec-c, -2,482 -2,543  -2,566  -5,338 -5,335 -5271 0,159 0,090
Atm-c, -5,699 -6,539  -6,644  -16,578  -17,344  -11,820 0,396 0,421
Aelec-co, - 5,369 -5505  -4,653  -7,222 6,152  -4,625 0,256 0,266
Ay-co, -3,116 -3,199  -1,549 -3,157 -3,238  -1,370 0,100 0,084
Apelec-co, -5,391 -5,562  -5,696  -8,078 -8,295  -8,498 0,500 0,500
Atm-co, -6,345 -6,492  -6,592  -15323  -14,487 -12,324 0,160 0,088

Notas: los valores en negritas representan el rechazo de la hipdstesis
nula a 5%. Los valores criticos a 5% de significancia para la prueba
Dickey-Fuller Aumentada y Phillips-Perron para una muestra de

T =100 son -3.45, incluyendo constante y tendencia (modelo A),
-2.89 incluyendo constante (modelo B) y -1.95 sin constante y
tendencia (modelo C) (Maddala y Kim, 1998:64). uy representan
los estadisticos de la prueba KPSS, donde la hipdtesis nula considera
que la serie es estacionaria en nivel o alrededor de una tendencia
deterministica, respectivamente. Los valores criticos a 5% de ambas
pruebas son 0,463y 0,146, respectivamente (Kwiatkowski et al.,
1992, p. 166). Las letras en minUsculas representan los valores en

logaritmos naturales. Los valores en paréntesis son el nimero de

rezagos. Periodo 1990-2018.
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Los resultados de las pruebas de raices unitarias su-
gieren el uso de algtin procedimiento de cointegracion
(Engle y Granger, 1987) como el procedimiento de
Johansen (1995). Asi, la seleccion de los rezagos del
modelo VAR del vector incluyendo la demanda de
electricidad residencial, al PIB, los precios relativos
de la electricidad y la diferencia de temperatura con
base en los criterios de informacion de Akaike (AIC)
(1974), de Schwarz (SC) (1978) y de Hannan y-Quin (HQ)
(1979) se muestra en el Cuadro 3y, en menor medida,
por las pruebas de especificacion.

Cuadro 3. Estadisticos para la seleccion de los rezagos
del modelo VAR

Ndmero dereza-) - Seleccién Pruebas de especificacién (p-valor)®

gos del VAR de rezagos

AlC? SCb| HQc| del VAR Autocorrelacion® | Heterocedasticidad? | Normalidad®
Argentina

3 | 3 | 3 | 3 | 0,520 0,391 | 0,766
Brasil

3 313 3 | 0,094 0,308 | oer
Chile

3 [3]3] 3 | 0,484 0,412 | 0,904
Colombia

3 3] 3| 3 | 0,083 0,074 | o2r2

Notas: el rezago maximo considerando es 6. *Criterio de informacion
de Akaike (1974). ® Criterio de informacién de Schwarz (1978). ¢ Criterio
de informacién de Hannan y Quinn (1979). “El rezago del modelo
VAR se elige con base en los criterios de informacién. ¢Las pruebas
de especificacidn se hacen con base en los residuales obtenidos

de la estimacion del modelo VAR sin restricciones, los valores del p
valor son reportados en el cuadro. * Sefiala valores estadisticamente
significativos a un nivel del 5%. "Prueba Multivariante de
autocorrelacion LM (Johansen, 1995, p. 22) bajo la hipétesis de no
autocorrelacion parcial de orden h=1, el estadistico se distribuye

de manera asintdtica 2 con 16 grados de libertad. 9 Extension
multivariante de la prueba White (1980) de heterocedasticidad
(Doornik, 1996) bajo la hipdtesis nula de homocedasticidad en los
residuales, el estadistico se distribuye de manera asintética 2 con 27
grados de libertad. " Prueba de normalidad multivariante (Liitkepohl,
1991, pp.

Las pruebas de cointegracion de Johansen (1995),
sintetizadas en el Cuadro 4, muestran que existe al
menos un vector de cointegracion para cada pais que
puede interpretarse como una ecuacion de demandade
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electricidad residencial. Estas estimaciones permiten
observar que las elasticidades ingreso para Argentina
es de 1,00, para Brasil de 0,93, para Chile de 1,01y para
Colombia de 0,63. Por su parte, las elasticidades precio
son de -0,16 para Argentina, de -0,28 para Brasil, de
-0,14 para Chile y de -0,08 para Colombia. Asimismo,
se observa que la temperatura incide positivamente
sobre la demanda de electricidad residencial con un
coeficiente (semielasticidad) de alrededor de 0,5.

Estas elasticidades ingreso y precio son consistentes
con los resultados para otros paises en desarrollo, como
para Sudafrica (Amusa et al., 2009) o Chipre (Zachariadis
y Pashourtidou, 2007) y con las elasticidades precio
reportadas por Benavente et al. (2005) y Marshall et
al. (2010) para Chile. Esto es, se obtienen en general



elasticidades ingreso elevadas y elasticidades precio
bajas en términos absolutos. Ademas se observa un
efecto positivo de la temperatura a la demanda de
electricidad residencial en estos paises que también es
consistente con la evidencia disponible. Este resultado
resulta particularmente importante, ya que existe es-
casainformacion sobre el efecto de la temperatura en
lademanda de electricidad residencial para los paises
de América Latina.

Cuadro 4. Estadisticos del procedimiento de Johansen
(1995)

LA DEMANDA DE ELECTRICIDAD RESIDENCIAL Y EL CAMBIO CLIMATICO
EN ARGENTINA, BRASIL, CHILEY COLOMBIA

Pai Orden del VAR Estadisticos de prueba de la traza Grado de cointegracion®
als
Ho:r=0| Ho:r=1 |HOo:r=2 Ho:r=3
Argentina 3 58,57 29,98 8,05 0,25 1
Brasil 3 72,55 42,68 1,.42 2,68 1
Chile 3 89,17 46,62 14,55 3,41 1
Colombia 3 101,80 36,71 9,29 0,89 1
Valor critico® 47,85 29,79 15,49 3,84
Notas: periodo 1992-2018. El modelo VAR contiene intercepciones no
restringidas y coeficientes de tendencia restringidos y es de orden p,
donde p es el nimero entero reportado en el grado de cointegracion.
? La decision de la prueba se basa en los valores criticos asintéticos
informados en la fila inferior de la tabla. ® Los valores criticos
asintéticos para un nivel de significacién del 5% para el registro
estadistico basado en la probabilidad de registro de Johansen se
toman de MacKinnon et al. (1999).
Cuadro 5. Coeficientes del vector de cointegracion
estimados con el procedimiento de Johansen (1995)
Argentina Brasil Chile Colombia
A 1,00 0,93 1,01 0,61
prelec, -0,16 -0,28 -0,14 -0,08
temp, 0,55 0,57 0,42 0,51

Periodo: 1994-2018 Los vectores de cointegracién del procedimiento
de Johansen (1995) pueden utilizarse como mecanismos de correccién
de errores (ECM) (Engel y Granger, 1987) para construir los modelos

econométricos generales (ecuacion 2) (Hendry, 1995).
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Cuadro 6. Modelos de corto plazo (ECM)

Periodo: 1990-2018

Periodo: 1992-2018

Periodo: 1991-2018

Argentina Brasil Chile Colombia
-1,165 -3,123
(0,545) (0,763)
0,436 0,459 0,241
(0,108) (0,129) (0,155)
0,984 1,188
(0,101) (0,337)
0,301 0,557
(0,087) (0,221)
-0,063 -0,086
(0,030) (0,041)
-0,037 -0,014
(o,011) (0,006)
0,042 0,138 0,442 0,073
(0,0145) (0,570) (0,012) (0,005)
1999 0,447 -0,146
(0,027) (0,043)
2015 ~0,041
(0,002)
2016 o3
(0,021)
-0,046 -0,010 -0,477 -0,146
(0,021) (0,004) (0,024) (0,043)
R?=0,825 R?=0,703 2=0,946 R?=0,791
Prueba de J-B: 2.124 [0.345] J-B:1.776 [0.411] J-B: 0.916 [0.145] J-B: 0.594 [0.742]
especificacion LM(2): 0.849[0.445] | LM(2): 0.255[0.777] | LM(2): 0.390 [0.681] | LM(2):0.443[0.956]
ARCH(2):0.556[0.581] | ARCH(2):2.277[0.127] | ARCH(2):0.205[0.815] | ARCH(2):0.330[0.722]

Periodo: 1992-2018

Fuente: elaboracion propia. Error estandar en paréntesis.

Los resultados de las pruebas sobre los modelos de
corto plazo (Cuadro 6), muestran una correcta espe-
cificacion de los modelos para los cuatro paises. Esto
es, no se rechazan las hipétesis de distribucién normal
delos errores y se rechaza la hipétesis de autocorrela-
cidény heterocedasticidad de los errores. Las tasas de
crecimiento observadas y estimadas se muestran en
la Grafica 5. A pesar de la variabilidad observadaen la
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década de los noventa en la demanda de electricidad,
se obtuvo un buen ajuste de los modelos.

Grafica 5. Valores reales y estimados de la demanda
de electricidad
(Tasas de crecimiento)

Argentina Brasil

Chile Colombia

Fuente: elaboracion propia.

Los modelos econométricos finales permiten construir
dos escenarios prospectivos hacia 2030:
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1. Escenario inercial o histoérico. Los supuestos del
modelo inercial (BAU) (escenario de Bussiness As
Usual), sintetizados en el Cuadro 6, consideran la tasa
de crecimiento promedio anual histérica del PIBy de
los precios relativos de la electricidad residencial para
el periodo 1990-2018.

2. Escenario de aumento de precios moderado (P-BAU).
Los supuestos, sintetizados en el Cuadro 2, son unala
tasa de crecimiento promedio anual histérica del PIB
y un aumento anual de los precios relativos de 1% de
la electricidad residencial.

Cuadro 6. Supuestos y resultados de los escenarios
de demanda de electricidad residencial del 2019-2030
(Tasas de crecimiento)

Argentina Brasil Chile Colombia
BAU P-BAU BAU P-BAU BAU P-BAU BAU P-BAU
Aelec™ | 6,00 5,49 3,53 319 4,82 4,38 2,41 2,16
Ay, 2,84 2,84 2,39 2,39 4,68 4,68 3,45 3,45
Apre, -10,8 1,00 -4,20 1,00 -2,46 1,00 -2,80 1,00
Atemp, | 0,06 0,06 0,09 0,09 0,09 0,09 0,04 0,04

Notas: *corresponde a la tasa de crecimiento promedio anual para el
periodo 2019-2030 para cada uno de los escenarios.

Los resultados muestran que en todos los escenarios
continuara el aumento de la demanda de electricidad
residencial (Cuadro 6 y graficas 5y 6). Esto es, se espera
que lademanda de electricidad residencial aumentara
en 6% en Argentina, en 3,53% en Brasil, en 4,82% en
Chiley 2,41% en Colombia al 2030 en el escenario BAU,
yde 5,49%, 3,19%, 4,38% 2,16 %, respectivamente, para
el escenario P-BAU. Ello sugiere la alta dependencia de
la demanda de electricidad residencial a la evolucién
de latrayectoria del producto y unimportante efecto
inercial. En todo caso, se observa que el aumento del
precio de la electricidad residencial reduce ligeramente
el elevado dinamismo de la demanda. Estos resultados
matizan el optimismo sobre el posible efecto de un
impuesto al carbono o cualquier tipo de impuesto al
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consumo de electricidad residencial para controlar su
rapido crecimiento (i. e. Marshaall, 2010; Benavente
etal., 2005).

De este modo, controlar el aumento de la demanda de
electricidad residencial requiere combinar politicas
publicas buscando elevar la generaciéon de energia
eléctrica a través de energias renovables, aumentos
de precios con tarifas sociales compensatorias y
regulaciones sobre nuevos estandares en aparatos
electrénicos y en construccion residencial y en cons-
truccion y estrategias de ahorro energético.



Grafica 6. Valores reales y simulados de la demanda
de electricidad
(Miles de TW/h)

LA DEMANDA DE ELECTRICIDAD RESIDENCIAL Y EL CAMBIO CLIMATICO
EN ARGENTINA, BRASIL, CHILEY COLOMBIA

Argentina

Brasil

Chile

Colombia

Fuente: elaboracion propia.

Nota: las lineas de colores respectivas a cada pais representan los
datos observados en el periodo 1990-2018.

S. CONCLUSIONES Y COMENTARIOS
GENERALES

La evidencia presentada indica que la demanda de
electricidad residencial en Argentina, Brasil, Chile
y Colombia responde a la evolucién del ingreso, los

precios relativos de la electricidad y la temperatura
ambiental. Las estimaciones obtenidas, a través del
procedimiento de cointegracién de Johansen (1995),
indican elasticidades ingreso elevadas (cercanas a la
unidad) y elasticidades precio bajas en términos abso-
lutos. Esto es, las elasticidades ingreso y precio de 1,00,
0,93,1,01yde 0,61y de-0,16,-0,28,-0,14y de -0,08 para
Argentina, Brasil, Chile y Colombia, respectivamente.
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Por su parte, los efectos de la temperatura respecto
de la demanda de electricidad residencial estimadas
son de 0,55, 0,57, 0,42 y 0,51 para Argentina, Brasil,
Chile y Colombia, respectivamente. Estos efectos de
la temperatura confirman que el cambio climatico
tiene consecuencias en la demanda de electricidad
residencial y, por tanto, la presencia de una causalidad
circular entre la demanda de electricidad residencial
y el cambio climatico.

De este modo, atender el cumplimiento de las Contri-
buciones Nacionalmente Determinadas en Argentina,
Brasil, Chile y Colombia requiere construir estrategias
sectoriales para controlar el aumento de la demanda
de electricidad residencial y su contribucién a las
emisiones de GEI. Asi, las elasticidades ingreso, precio
y de temperatura observadas muestran que un rapido
crecimiento econémico se traducira en un aumento de
lademanda de electricidad residencial y un aumento de
precios de la electricidad dentro de rangos razonables
tiene efectos relevantes sobre la demanda, pero seran
insuficientes para controlar el aumento del consumo.

En este contexto, la evidencia muestra también que
el aumento de la temperatura induce adn un mayor
dinamismo de la demanda de electricidad residencial.
Asi, un incremento de la temperatura que induce un
aumento de la demanda de electricidad residencial
lleva a que los consumidores aumentaran su gasto
en electricidad para preservar su nivel de bienestar y
reduzcan, simultaneamente, el gasto en otros rubros
lo que baja su bienestar general (Zacarias y Hadjini-
colou, 2012). Asimismo, el incremento de la demanda
de electricidad debido al aumento de la temperatura
puede repercutir en un aumento de los subsidios a la
electricidad afectando a las finanzas pblicas. Todo ello
sugiere la importancia de incorporar las condiciones
climaticas en la construccion e implementacion de los
NDC en el sector eléctrico.
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RESUMEN

El presente articulo realiza una revision de los principales
hitos referentes a la estructura del sistema de defensa de la
libre competencia en Chile y de la deteccion de la colusion,
esta ultima considerada una conducta que atenta contra
lalibre competencia. Demostramos que los cambios en la
estructura y modernizacion del sistema de defensa de la
libre competencia han mejorado la capacidad para detectar
estas conductas y sancionarlas, quedando ain pendiente la
proporcionalidad de las sanciones enrelacion con los dafios
causados, elementos considerados en las Gltimas reformas
realizadas a la Ley de Defensa de la Libre Competencia.
Se destaca, ademas, el impacto ético de la colusion en la
ciudadania, unido a la necesidad de modificar el modelo
econdmico por la via de un cambio constitucional.
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ABSTRACT
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ability to detect these behaviors and sanction them, the
proportionality of the sanctions regarding the damage
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1. INTRODUCCION Y
ANTECEDENTES PREVIOS

En este articulo realizamos un andlisis descriptivo
y explicativo sobre el sistema de defensa de lalibre
competencia implementado en Chile, utilizando
paraellotres tipos de fuentes de informacién: por
una parte, la teoria econémicay su evolucién en
torno a libre competencia; por otra, los cambios
normativos y legislativos implementados tanto
a nivel internacional como nacional; finalmente,
las sanciones aplicadas por la Fiscalia Nacional
Econdémica (FNE) entre 1973 y 2005 y el Tribunal
de Defensa de la Libre Competencia (TDLC) desde
2005 hasta laactualidad, y que han afectado a un
conjunto de empresas y sectores por coludirse
horizontal o verticalmente; hechos que representan
los casos de mayor connotacién social y reclamo
de la ciudadania, propiciando la introduccién de
sanciones mas drasticas a este tipo de conductas.
Estas materias se encuentran en evolucion debido
a la falta de proporcionalidad respecto de otros
delitos comunes'.

En Europa, cronolégicamente el primero que men-
ciona lo que hoy conocemos como colusién es Adam
Smith (1776), a través de dos intervenciones en su obra
La riqueza de las naciones. La primera dice relacion
con el salario real y el poder que tenian los patronos
sobre los obreros, indicando que al ser los patronos
menos en nimero, podian asociarse con mas facilidad.
La regulacién de la época autorizaba o al menos no
impedia dicha asociacion, pero si prohibia la de los
trabajadores. El autor indica, ademas, que no existen
leyes que impidan rebajar el precio del trabajo y que

1. Diez ejecutivos de tres cadenas de farmacias involucrados en

el caso de colusién que ha impactado a la opinién publica fueron
sancionados con clases de ética empresarial y donaciones a ONG

del area de la salud, sin penas de carcel. Lo mismo ha ocurrido con
otros casos relacionados con fraudes en el mercado de valores,
donde las penas aplicadas a los ejecutivos no implican cércel efectiva,
generando en la opinién publica la sensacion de que existe una
justicia para ricos y otra para pobres.
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los patronos pueden resistir por mucho mas tiempo,
a pesar de que a largo plazo los obreros son tan ne-
cesarios para los patronos como los patronos para los
obreros. La segunda referencia larealiza para criticar a
las agrupaciones de empresarios, indicando que es raro
que se reunan personas del mismo negocio, aunque
sea para divertirse o distraerse, y que la conversacion
no termine en una conspiracion contra el publico o en
alguna estratagema para subir los precios.

En Marx (1867), a su vez, se encuentran referencias
sobre las consecuencias de los monopolios. Desde
esa perspectiva, y en alusion a los medios de produc-
cién, considera que cuando una parte de la sociedad
monopoliza los medios de produccién, el trabajador
se ve obligado a aportar, ademas del tiempo de trabajo
destinado a obtener su propio sustento, otra parte de
tiempo adicional destinada a sostener al propietario.
Asi, quienes trabajan, ademas de alimentarse ellos
mismos, alimentan a los exentos de trabajar, lamados
capitalistas. En alusion al monopolio del capital, indica
que cuando el trabajador se ha convertido en proletario
y sus condiciones de trabajo se han transformado en
capital, cobra una nueva forma ulterior de socializacién
del trabajo, transformacién de la tierra y de los medios
de produccidn, siendo expropiados los propietarios
privados. Esta expropiacion se lleva a cabo con las
leyes del capitalismo, mediante la centralizacion de los
capitales, donde cada capitalista elimina a muchos otros
y a medida que va disminuyendo su niimero, crece el
volumen de la miseria, la opresion, el sojuzgamiento,
la degeneracidn y explotacion, pero crece también la
rebeldia de la clase obrera, cada vez mas numerosa,
unida y disciplinada por el propio mecanismo de
produccion capitalista. Asi, la centralizacidn de los
medios de produccién y la socializacién del trabajo
llegan a un punto en el que se hacen incompatibles,
llegando la hora final de la explotacion capitalista y
los expropiadores son expropiados.

Una posicién distinta sobre los monopolios es ma-
nifestada por Mises (1927), para quien los precios
de monopolio no pueden mantenerse, salvo en muy



escasos sectores, como los metales o algln factor
tierra que se encuentre amparado por la interven-
cién gubernamental. Un monopolio industrial que
consiguiera beneficios superiores a los obtenidos en
otros sectores productivos provocaria la aparicion de
firmas rivales cuya competencia romperia la situacion
monopolistica, reconduciendo los precios y beneficios
al nivel general. Al mismo tiempo, podria pensarse que
laindustria en su conjunto procurara restringir la pro-
duccién con miras a elevar los precios; habria entonces
tal cantidad de capital y trabajo desocupado que su
bajo precio alentaria la creacion de nuevas entidades
que desarticularian estos monopolios.

Por su parte, la principal legislacion antimonopolio en
Estados Unidos se establece en 1890, conocida como
la Ley Sherman, y la preocupacion por contrarrestar
el poder de mercado se refleja en dos secciones: la
seccion 1 indica que todo contrato, combinacion en
forma de cartel o de alguna otra manera, o conspira-
cidn, para restringir los negocios o el comercio entre
los diferentes estados o con naciones extranjeras, es
ilegal; la seccion 2 declara ilegal cualquier intento de
monopolizar un mercado.

La ley Sherman se complementa en 1914 con la Ley
Clayton. Esta ultima tiene como propdsito evitar el
monopolio en su nacimiento al declarar explicitamente
ilegales diversas practicas de negocios que habian
sido empleadas por John Rockefeller, presidente de la
Standar Oil Company de Nueva Jersey?. En la seccion
3 de la Ley Clayton, se limita el uso de los contratos
atados y exclusivos que obligan a un comprador del
producto de un fabricante a no adquirir productos de
la competencia. En la seccidn 4 se concede el derecho
de los afectados a demandar hasta por el triple de los
dafos causados. En la seccion 5 se facilita la obten-
cién de pruebas para demostrar tales dafios. En 1914

2. La Corte Suprema de Estados Unidos, en 1911, emite su fallo,
concluyendo que la empresa habia monopolizado ilegalmente la
industria de la refinacion petrolera al adquirir 120 pequefas compafiias
rivales e intentar excluir a empresas rivales, cobrando tarifas mas bajas
y discriminatorias para limitar el acceso a las tuberias.
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también se aprueba la Ley de la Comision Federal de
Comercio, que establece una dependencia del Ejecutivo
federal, y la Comision Federal de Comercio, dotada con
poderes de investigacion y sentencia para manejar las
violaciones a la Ley Clayton.

Sin embargo, un fallo de 1920 contra la U.S. Steel la
declaré inocente de intentar monopolizar el mercado
tras una serie de fusiones para controlar mas del 70%
de la capacidad siderdrgica de Estados Unidos; ahi la
corte considerd que la ley no discurria acerca del ta-
mafio de un delito, por tanto, el fallo dejé en evidencia
la necesidad de generar una politica antimonopolio
mas estructurada, dando lugar al nacimiento de una
corriente econémica llamada organizacion industrial
o economia industrial, que descansa en el paradigma
estructura-conducta-resultado (Pepall, Richards y
Norman, 2006).

Segun Vera Zamagni (2001), Europa tardé mucho en
adoptar una legislacion Anti-Trust e incluso permitié
los carteles y, a menudo, transformé en publicos los
monopolios naturales. En Europa, a partir del finde la
Primera Guerra Mundial, proliferaron enormemente los
carteles; sin embargo, en Alemania, poco después de
laguerra, en 1923, se formulé una ordenanza contra el
abuso de las posiciones de poder econémico, aunque
no existia todavia una legislacion de competencia.
En 1933, en este mismo pais, se aprobd la ley de for-
macion de carteles obligatorios (Alcaide, 2005) para
estimular la creacion de grandes complejos indus-
triales en areas como el carbén y el acero con miras a
una maquina de guerra para una eventual expansion
militar. En Berenguer (2008) se establece que solo en
el afio 1958 en Alemania se formulé la ley contra las
restricciones a la competencia, creando para ello una
entidad supervisora denominada Oficina Federal de
Carteles (Bundeskartellamt).

Volviendo a EE. UU., Cristina Alcaide (2005) indica que
la Ley Sherman fue precedida por el Cédigo Penal fran-
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cés de 1810y la Ley de Canada de 18893. Sin embargo,
la defensa de la competencia queda expresada en el
Tratado Roma de 1957, en cuyo articulo 3 se prevé
“Crear un sistema de garantias contra el falseamiento
de la libre competencia en el Mercado Comin”; a su
vez, en los articulos 85 y 86 del Tratado de Roma (que
en la actualidad se corresponden con los articulos
81y 82 del Tratado CE), se indica la conveniencia de
prohibir las ententes anticompetitivas y los abusos de
posicién de dominio.

2. LA SITUACION EN CHILE

En Chile, los primeros decretos referentes al topico
indicado en el epigrafe se perciben a partir de los afios
sesenta del siglo XX, con la adopcién de medidas que
defendieran los principios de la libre competenciay la
creacion de una institucionalidad antimonopolios, a
través de la ley 13.305%, en su titulo V, que se mantuvo
vigente entre los afos 1959 y 1973° con una descripcién
ambigua de las conductas prohibidas y autorizaba a
instituciones fiscales, semifiscales, publicas, de admi-
nistraciéon auténoma o municipales el monopolio de
determinadas actividades industriales o comerciales.
Posteriormente, durante el gobierno de Jorge Alessan-

3. Ademas, indica que ochos estados tenian en su constitucién una
clausula antimonopolio y 13 estados tenian en vigor legislacién
antitrust.

4. Se firma el 25 de marzo de 1957 y entra en vigor a partir del 1 de
enero de 1958 tras ser ratificado por los parlamentos de cada uno de
los paises participantes. Firman 6 paises europeos: Francia, Paises
Bajos, Bélgica, Luxemburgo, Italia y la Republica Federal de Alemania.

5. Las leyes o decretos con fuerza de ley (DFL) y sus respectivas
modificaciones se pueden obtener en linea a través del siguiente
enlace: https://www.leychile.cl/.

6. El articulo 173 de dicha ley establece que “todo acto o convencién
que tienda a impedir la libre competencia dentro del pais, sea mediante
convenios de fijacién de precios o repartos de cuotas de produccién,
transporte o de distribucién, o de zonas de mercado; sea mediante
acuerdos, negociaciones o asociaciones para obtener reducciones o
paralizaciones de produccién; sea mediante la distribucién exclusiva,
hecha por una sola persona o sociedad, de varios productores del
mismo articulo especifico, o por medio de cualquier otro arbitrio que
tenga por finalidad eliminar la libre competencia, serd penado con
presidio menor en cualquiera de sus grados y con multa de uno por
ciento al diez por ciento del capital en giro de los autores”.
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dri Rodriguez, con la Ley 15.142, de 1963, que contiene
diversas normas tendientes a favorecer la distribucion,
comercializacion, transporte de productos y represion
de los monopolios, se ampliaron las facultades de la
comision creada para conocer estos casos, asi como
las multas, llegando hasta la accion penal. Dicha preo-
cupacioén continud en los inicios de la década de 1970.
Asi, en 1973 se formuld el Decreto con Fuerza de Ley
(DFL) 211, que fijé normas para la defensa de la libre
competencia. Mas tarde, este mismo DFL 211 de 1973
se refundé con nuevas indicaciones, se promulgo el
18 de octubre de 2004 y se publicé en 2005, teniendo
por objetivo promover y defender la libre competencia
en los mercados; dicho Decreto estable, en su Articulo
20, que le correspondera al Tribunal de Defensa de la
Libre Competencia (TDLC)” y a la Fiscalia Nacional
Econdémica (FNE)8, en la esfera de sus respectivas
atribuciones, dar aplicacion a la presente ley para el
resguardo de la libre competencia en los mercados®.
También hay que recordar que en 1999 se formuld la
Ley 19.610, que fortalecid las atribuciones de la Fis-
calia Nacional Econémica, la cual fue publicada el 19
de mayo. Esta ley es muy relevante para frenar casos
de colusidn puesto que, en su articulo 22, sefiala que
se constituira un Fiscal Regional Econémico en cada
una de las regiones del pais, bajo la dependencia de
la FNE. Luego, el 23 de junio de 2009, el Tribunal

7. EI TDLC, por su parte, fue creado por la Ley 19.911, de 2003. Es un
Tribunal especial que no forma parte del Poder Judicial, sin perjuicio
de lo cual se encuentra sujeto a la superintendencia correctiva,
direccional y econémica de la Corte Suprema y estd compuesto por
cinco ministros (tres abogados y dos economistas), uno de los cuales
lo preside, quien debe ser abogado. El nombramiento de los ministros
se realiza previo concurso puUblico de antecedentes, en el que
intervienen el Presidente de la Republica, el Banco Central y la Corte
Suprema. Duran seis afios en sus cargos, pudiendo ser reelegidos por
un solo periodo.

8.La FNEfue creada en 1973. Es un servicio plblico descentralizado con
personalidad juridica y patrimonio propio, cuya direccién corresponde
al Fiscal Nacional Econémico, quien es nombrado por el Presidente de
la RepUblica mediante el proceso de seleccién de altos directivos del
sector publico. Dura cuatro afios en su cargo, pudiendo ser reelegido
por un nuevo periodo.

9. Como Ultima instancia, le corresponde a la Corte Suprema conocer
los recursos de reclamacion que se deducen en contra de las sentencias
definitivas y resoluciones de término que dicta el Tribunal de Defensa
de la Libre Competencia.


https://www.leychile.cl/

Constitucional formulé modificaciones al DFL del 1
de 2005 sobre proteccion de la libre competencia.
Tales modificaciones, segun Avilés (2010), aluden al
reforzamiento de labores de prevencion de atentados
alalibre competencia, mejorando la tipificacion de las
conductas colusivas o de cartelizacion y regulando el
procedimiento sancionatorio y las multas aplicables,
entre otras. Recordemos también que tras la instalacion
del Tribunal de Defensa de la Libre Competencia (TDLC),
en 2004, se ampliaron las facultades concedidas a la
FNE en virtud de la Ley 20.361y, a su vez, luego en el
afio 2016, con la Ley 20.945, se amplié la evolucion
infraccional de las conductas de colusion.

En cuanto a la colusiéon, desde el punto de vista de su
definicion, la ley indica que se considerara como tal:
a todos los hechos, actos o convenciones que impi-
den, restringen o entorpecen la libre competencia o
que tienden a producir dichos efectos los acuerdos
expresos o tacitos entre competidores o las practicas
concertadas entre ellos, que les confieran poder de
mercado y que consistan en fijar precios de venta,
de compra u otras condiciones de comercializacion,
limitar la produccién, asignarse zonas o cuotas de
mercado, excluir competidores o afectar el resultado
de procesos de licitacion.

Jorge Grunberg™ indica que el Derecho de la Compe-
tencia de Chile esta estructurado fundamentalmente
desde un punto de vista conductual, sobre la base de
una prohibicién de colusién entre competidores, igual
queen el caso de las jurisdicciones con mayor tradicion
en la materia. Desde esa perspectiva, la Ley 20.945,
de 2016, que perfecciona el sistema de defensa de la
libre competencia, ha eliminado la distincion entre
acuerdos expresos o tdcitos, esto implica que ambas
expresiones se hayan entendido como sinénimas.
Ademas, se ha precisado que en la comisién de los

10. Se inserta en el libro publicado por la Fiscalia Nacional Econdémica
en 2017, titulado Reflexiones sobre el derecho de la libre competencia,
y corresponde a un capitulo titulado: Los acuerdos y practicas
concertadas como medios para cometer el ilicito de colusién y las
colusiones hub and spoke, pp. 15-53.
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acuerdos o practicas concertadas pueden participar
tanto competidores directos con relaciones horizon-
tales, por actuar en el mismo eslabén de la cadena de
produccién y comercializacién, como competidores
verticalmente relacionados con estos, tal como ocurre
en las colusiones denominadas hub-and-spoke".

Actualmente Chile se encuentra en un momento de es-
pecial connotacién en que los medios de comunicacién
y el dinamismo de los mercados permiten, prontamente,
conocer aspectos basicos sobre laforma de operar de
los carteles en mercados fuertemente concentrados,
dando cuenta también de la estabilidad o inestabili-
dad de los mismos, haciendo mencidn especial a la
estructura del mercado, los rendimientos de escala,
la homogeneidad o diferenciacion de productos, las
caracteristicas de la demanda, el factor de descuento,
los beneficios de desviarse del acuerdo comparado
con el flujo de beneficios de mantener la colusion en
un juego repetido infinita veces, entre otros muchos
factores que los propician. Al respecto, se pueden
revisar los trabajos de Chamberlin (1951), Contreras,
Georgantzis y Ginés (2008, a y b), Friedman (1971),
Lambertini y Schultz (2003), Ross (1992), Rothschild
(1992 y 1997) o Salop (1979).

Una de las demandas sociales que ha surgido con mas
fuerza es el cambio del modelo econdmico imperante,
lo que necesariamente pasa por un cambio consti-
tucional, concordante con lo planteado por Ferrada
Bdrquez (2003), quien sostiene que la constitucion
chilena contempla un modelo neoliberal de mercado
que fortalece y protege la iniciativa privada, reser-
vando al Estado un rol meramente subsidiario. Indica,
ademas, que la regulacién econémica es concebida
como un instrumento de incentivo a la competencia
y el libre mercado entre los agentes privados, con
un desarrollo muy incipiente en la proteccién de los

11. Una colusién hub-and-spoke corresponde a un esquema complejo
de interacciones que se dan tanto en el ambito vertical como en el
horizontal de la cadena de produccion y comercializacion. La expresion
hub representa un eje, generalmente un comprador o un proveedor
dominante en el mercado relevante, y spoke representan los rayos,
constituidos por los distribuidores involucrados en la colusion.
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intereses generales comprometidos por parte de los
6rganos del Estado.

3. CASOS DE COLUSION QUE HAN
IMPACTADO EN LA OPINION PUBLICA

En el dltimo tiempo la prensa de Chile ha dado a co-
nocer varios casos de colusion, tales como el de los
ginecdlogos de Nuble, el de las farmacias, el de los
pollos, o el del papel higiénico. Respecto del caso de
la Asociacion Gremial de Ginec6logos Obstetras de la
Provincia de Nuble, que incluia a 25 especialistas, este
se caracteriz6 porque se acordd celebrar y ejecutar
un acuerdo destinado a fijar precios minimos de las
prestaciones médicas de consulta y procedimientos
quirdrgicos de su especialidad en el sistema privado
de salud en las comunas de Chillan, Chillan Viejo y
San Carlos de la Provincia del Nuble, entre los afios
2009 y 2013. A su vez, en el caso de las cadenas de
farmacias® el acuerdo habria comenzado a ejecutarse
en diciembre de 2007, con el alza coordinada del precio
de 62 medicamentos, entre los que se encontraban 15
pertenecientes a la categoria de anticonceptivos; con
posterioridad, y habiendo comprobado la viabilidad
y efectividad del acuerdo, habrian continuado adi-
cionando medicamentos de manera sucesiva, hasta
llegar a los 222 medicamentos. Las alzas se habrian
efectuado hasta abril de 2008 y se caracterizaron
porque afectaron alos consumidores (principalmente
adultos mayores con enfermedades irrecuperables o
crénicas) en dos aspectos: uno puramente econémico,
debido al sobreprecio pagado por los clientes que, tras
el alza generada por la colusién, siguieron adquiriendo
el producto; y otro vinculado con la salud, que afectd

12. La sentencia del Tribunal de Defensa de la Libre Competencia
fue recurrida por dos de las cadenas de farmacias involucradas en la
colusién, requerimiento rechazado por la Corte Suprema, confirmando
la sentencia de 20.000 Unidades Tributarias anuales a dos cadenas
(Farmacias Cruz Verde y Farmacias Salco Brand) y de 1.350 Unidades
Tributaria Anuales a Farmacias Ahumada, como parte de un acuerdo
conciliatorio entre la Fiscalia y la empresa gracias a la colaboracion
de esta Ultima en la investigacion, declardndose culpable desde el
principio (delacion compensada).
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a aquellos consumidores que no pudieron seguir
comprando los remedios, debido a su encarecimiento
artificial, generando asi un grave perjuicio a la salud
de los mismos y un dafio moral®.

En relacion con la colusién de productores de carnes
de pollo, esta acontecié desde el afio 1995 y por lo
menos hasta el afio 2011. Dichas empresas en conjunto
concentran mas del 92% de la produccion nacional y
mas del 93% de la comercializacion de carne de pollo*,
por lo que la colusion afect6 a un porcentaje amplio
de la poblacién de Chile. Estas empresas se coludieron
por intermedio de la Asociacidn de Productores Avi-
colas de Chile A. G. (APA), cuyos directivos acordaron
limitar la produccion de carnes de pollo ofrecidas en
el mercado nacional y asignar cuotas en el mercado
de produccién y comercializacién de dicho producto.
Un aspecto interesante del caso que se menciona en
la sentencia, asociado a la viabilidad de un acuerdo
colusorio, corresponde a la estructura de lademanda.
En unaindustria productiva que recibe pedidos grandes
y poco frecuentes existen fuertes incentivos al desvio,
pues la ganancia derivada del desvio es mayor, mien-
tras que en aquellas que reciben pedidos pequefos y

13. Este fue un caso de repercusion nacional, donde se aplicaron las
mayores multas conocidas hasta la fecha, que en conjunto totalizaron
sobre los 41,3 millones de délares nominales, aproximadamente. Al
mismo tiempo, comenzd un cuestionamiento importante sobre las
multas posibles de aplicar, ya que, dada la alta concentracién de los
mercados es posible que los beneficios extraordinarios ganados por
la colusion sean mayores que las posibles maximas sanciones. Tras los
otros casos de connotacién nacional, el poder legislativo aplicd una
importante reforma a las sanciones posibles (en el célculo se utilizé el
valor de la UTA de 475.788, correspondiente al mes de octubre del afio
2012 y valor promedio del délar del mes de octubre de 2012 de 475,36
pesos por délar, obtenidos desde el Servicio de Impuestos Internos).

14. Agrosuper tiene una participacion del 55%, Ariztia del 29% y
Don Pollo 8% aproximadamente. Un parte relevante del fallo es que
Agrosuper debe informar al TDLC de acciones de concentracidn antes
de ejecutarlas, por su importante participacion, medida revertida
por el fallo de la Corte Suprema, quien ademas de la disolucién de
la APA aplicé multa de 2.000 Unidades Tributarias Anuales. Por su
parte, la multa total asciende a 74.000 Unidades Tributarias Anuales,
equivalentes a 56,5 millones de délares nominales (en el célculo se
utilizé el valor de la UTA de noviembre del afio 2015, que asciende a
$537.512, y valor promedio del délar del mes de noviembre de 2015
de 704 pesos por délar, obtenidos desde el Servicio de Impuestos
Internos).



frecuentes una empresa que se desvia puede ganar
poco. Laindustria chilena de pollo se puede clasificar
en esta segunda categoria, por lo que se concluye que
la frecuencia de los pedidos permite la viabilidad de
un acuerdo colusivo en el mercado mayorista de la
carne de pollo. Adicionalmente, acordaron la fijacion
de precios y rangos de precios, suprimiendo de esta
manera la competencia.

En cuanto a la colusion de los empresarios del papel
higiénico, esta se caracteriz6 por los acuerdos que
efectuaron los directivos las empresas del mercado del
papel tissue CMPC y SCA (ex Pisa) entre el afio 2000
y 2011, para subir el precio de los productos luego de
una eventual guerra de precios iniciada con la entrada
al comercio del papel A cuenta, de la cadena de su-
permercados Lider. Asi, la colusion se gesté luego de
que los principales ejecutivos de ambas compafiias se
reunieran en diversas ocasiones para intercambiar listas
de precios y analizar los porcentajes de participacion
con que contaban en el mercado. Siguieron nuevos
encuentros para asegurar la mantencion de los térmi-
nos del acuerdo. En mayo de 2018 la Corte Suprema
emitié un fallo que valida el acuerdo conciliatorio por
esta colusion, dando asi luz verde a la materializacion
de la entrega de $7.000 a los consumidores mayores
de 18 afios, para resarcirse por los dafios de la colusién
en comento®. En este caso, la compensacion es muy
superior al monto total de las multas aplicadas por la
colusion y puede ser considerada como ejemplo para
futuros casos de compensacion a consumidores, donde
es dificil comprobar los consumos individuales durante
el periodo en que ha ocurrido la colusion.

15. Se logra obtener el pago de una compensacién de 7.000 pesos
chilenos (equivalente a unos 10,7 ddélares nominales por persona,
valor promedio del ddlar del mes de agosto de 656,25 pesos por ddlar,
informacion obtenida del Servicio de Impuestos Internos. La poblacién
del pais asciende a 18,5 millones de personas aproximadamente, de
los cuales unos 14,1 tienen 18 afios y mas, por lo que la compensacion
asciende a unos 150,4 millones de ddlares nominales), por el
sobreprecio cobrado producto de la colusién del papel higiénico,
gestion que fue liderada por el Servicio Nacional del Consumidor
(Sernac) y las asociaciones de consumidores Odecu y Conadecus, que
se materializé durante agosto de 2018.
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Como consecuencia de todo lo anterior, en el marco
social surge laindignacién por la carga monetaria adi-
cional que ha debido soportar la ciudadania durante
un largo periodo. En este escenario, recordemos que
la arquitectura del Sistema de Defensa de la Libre
Competencia se modificé en 2004, cuando entrd en
funcionamiento el Tribunal de Defensa de la Libre Com-
petencia (TDLC), significando asi uno de los mayores
avances en esta materia, ya que el sistema anterior
dependia fundamentalmente de las caracteristicas y
convicciones personales del Fiscal Nacional Econémico
0, en su defecto, del gobierno de turno.

4. ELTRABAJO DEL TRIBUNAL (TDLC)
Y LA FISCALIA (FNE)

EITDLCy la FNE han realizado un trabajo que muchas
veces es silencioso, poco conocido, considerando,
ademas de los casos que provocan conmocion publica,
otra gran cantidad de casos menores. Por ejemplo,
podemos mencionar que, del total de causas conten-
ciosas al 30 de abril de 2018, solo el 14% corresponde
a colusién, mientras que el 38% corresponde a abuso
de posiciéon dominante y 13% actos de autoridad, 12%
competencia desleal (Anuario del Tribunal de Defensa
de la Competencia, mayo 2017-mayo 2018, p. 21). Estos
episodios implicitos en los porcentajes mencionados,
no han tenido tanta prensa como la que han tenido
los casos de las farmacias y los otros ya mencionados.

La evidencia demuestra que el Sistema de Defensa
de la Libre Competencia de Chile ha madurado pau-
latinamente, evidenciando un aumento de los casos
detectados de colusién a partir de la reforma del
sistema de Defensa de la Libre Competencia, que se
inicié en 2005, cuando entra en funcionamiento el
Tribunal de Defensa de la Libre Competencia (TDLC),
y de la reforma legal de 2009, que introduce la figura
de la delacién compensada en mercados de relevancia
a nivel nacional, pero también dejé de manifiesto la
necesidad de realizar reformas urgentes sobre las
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que existia un amplio consenso, como por ejemplo
aumentar las multas condicionadas al tamafio del
mercado afectado e, incluso, llegar un poco mas lejos,
con penas de carcel para los ejecutivos involucrados.
Asi, el reclamo social, provocado por los casos de
connotacion nacional, llevaron al Parlamento a aprobar
la Ley 20.945, que perfecciona el sistema de defensa
de la libre competencia, publicada el 30 de agosto de
2016. No obstante, es importante documentarse co-
rrectamente antes de pedir modificaciones extremas,
pues las sanciones muy altas impiden la cooperacion
e incluso apuntan a la disolucion de la empresa. Asi
entonces, al Sistema de Defensa de la Libre Compe-
tenciale espera, por tanto, encontrar “el justo medio”,
al decir de Aristoteles.

Por ejemplo, pensemos en el caso de un narcotraficante
que desea dejar dicha actividad pero se encuentra
amenazado de muerte, amenaza que el sujeto considera
creibley que recae sobre él o su familia, sin posibilidad
de realizar un cambio en su conducta. Surge, entonces,
la necesidad de abrir un espacio efectivo para que el
individuo pueda cooperary, ademas, para que el Estado
pueda proteger su integridad y la de su familia, unida
aunarebajadela pena. Esto es lo que se conoce como
dilema del prisionero, donde la mejor opcidn es cooperar.
Lo anterior es solo uno de los tantos ejemplos que nos
permiten comprender la necesidad de abrir espacios
que posibiliten la cooperacion de las empresas para
desbaratar acuerdos de colusion que luego contribuyen
a constituir los llamados carteles.

Por otro lado, dado que en la mayoria de las legislacio-
nes los acuerdos colusivos tacitos son ilegales, estos
pactos orientados hacia la cooperaciéon no pueden
hacerse cumplir. Entonces, es la posibilidad de obtener
beneficios adicionales lo que permite sostener un
acuerdo. También se debe tener presente que la fuerza
principal que conlleva el colapso de un cartel es la
rentabilidad de una desviacion unilateral.

De la teoria microecondémica y de la definicion del
equilibrio de Bertrand-Nash (colusion en precios),
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sabemos que desviarse unilateralmente de un pacto
colusivo es rentable. Sin embargo, la rentabilidad de
dicha desviacion, que en gran medida determina lo
inestable que es un cartel, depende de la sustitubili-
dad de los bienes que fabrican las empresas y de los
rendimientos de produccion.

Segun Contreras, Georgantzis y Gines (2008, a y b),
una desviacion del precio colusivo en presencia de
rendimientos decrecientes a escala no seratan rentable:
el aumento de demanda conseguido por la empresa
que desvia, poniendo un precio inferior al pactado,
conlleva un aumento del coste marginal, lo que merma
los beneficios de esa desviacion. Eso explica, intuitiva-
mente, el efecto positivo de rendimientos decrecientes
a escala (empresas que producen bienes y servicios a
mayor costo) sobre la sostenibilidad del cartel. Segun
los mismos autores anteriores, si consideramos la
rentabilidad de una desviacién en presencia de una
menor diferenciacion entre los productos fabricados
por los integrantes de un cartel, como es légico,
cuanto mas sustitutivos sean los productos, mayor
sera la rentabilidad de una desviacidn, ya que con un
pequeiio recorte del precio respecto del precio colu-
sivo, se consigue atraer un mayor nimero de clientes
de la otra empresa.

La necesidad de adecuar las sanciones se da en me-
dio de un contexto evolutivo de la economia chilena,
que se inicia con las reformas de apertura comercial
y predominio del sector privado introducidas tras el
golpe de Estado de 1973. Se enfatiza el rol del sector
privadoy se liberaliza el sector externo y la economia,
se disminuyen los aranceles dejando una estructura
pareja. Ademas se eliminan barreras no arancelarias
y se establece un sistema de tipo de cambio Unico,
dejando al Estado con un rol neutro propio de la vision
neoliberal. Asi, entre 1974 y 1989 se llevd adelante un
proceso de reprivatizacion de empresas nacionalizadas
y privatizacién de empresas creadas por el Estado. Tras
el retorno a la democracia, la coalicién de gobierno de
centro izquierda mantuvo el esquema liberalizador y
lo profundiza, apalancando fondos del sector privado



a través de concesiones de infraestructura publica,
acompafado de un proceso de concentracién de em-
presas de distribucion y de los sectores de servicios.
Ello, al mismo tiempo que aumenta de forma sostenible
la poblacién y el poder adquisitivo; asi, los primeros
factores modificaron la estructura de las industrias y
los segundos factores modificaron el tamano de los
mercados, de ahila necesidad de adecuar las sanciones
al nuevo contexto.

La ultima gran reforma se realiz6 a través de la Ley
20.945, que perfecciond el Sistema de Defensa de
la Libre Competencia, promulgada el 19 de agosto
de 2016 y publicada el 30 de agosto del mismo afio,
donde se ampliaron las multas y sanciones, aplicando
criterios de proporcionalidad de ventas o beneficio
econdmico’, un anhelo sustancial en las demandas
de la poblacién afectada por los casos de colusion.
En caso de que no se puedan determinar las ventas ni
el beneficio econémico, se podra aplicar una sancién
de hasta 60.000 Unidades Tributarias Anuales”, que
es el doble de la sancién maxima contemplada hasta
ese instante.

Las multas podran serimpuestas a la persona juridica
correspondiente, a sus directores, administradores y
atoda persona que haya intervenido en la realizacion
del acto respectivo. Las multas aplicadas a personas
naturales no podran pagarse por la persona juridica
en la que ejercieron funciones ni por los accionistas
o0 socios de la misma. Asimismo, tampoco podran ser
pagadas por cualquiera otra entidad perteneciente al
mismo grupo empresarial en los términos sefialados por
el articulo 96 de la ley 18.045 de Mercado de Valores,
ni por los accionistas o socios de estas. En el caso de

16. Aplicar multas a beneficio fiscal hasta por una suma equivalente
al treinta por ciento de las ventas del infractor correspondientes a
la linea de productos o servicios asociada a la infracciéon durante

el periodo por el cual esta se haya extendido o hasta el doble del
beneficio econdmico reportado por la infraccion.

17. Equivalentes a 50,2 millones de ddlares nominales (en el célculo
se utilizé el valor de la UTA de agosto del afio 2016, que asciende a
$550.884, y valor promedio del délar del mismo mes de 658, 89 pesos
por ddlar, valores obtenidos desde el Servicio de Impuestos Internos).
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las multas aplicadas a personasjuridicas, responderan
solidariamente del pago de las mismas sus directores,
administradores y aquellas personas que se hayan
beneficiado del acto respectivo, siempre que hubieren
participado en la realizacion del mismo™®.

Resumiendo, debemos acostumbrarnos a la deteccion
de los acuerdos colusivos. Ello es una evidencia de que
el Sistema de Defensa de la Libre Competencia esta
funcionando como corresponde. En general es nece-
sario dejar espacios que permitan la cooperacion y el
desbaratamiento de los carteles (delacién compensada),
como ya hemos indicado. Esto nos permite conocer
el modo de operacion de los mismos y mejorar los
sistemas de deteccidn y prevencion de tales delitos.

Las empresas tienen incentivos para coludirse. Sin
embargo, también tienen incentivos para desviarse
de los acuerdos colusivos por el mismo motivo que
tuvieron para coludirse (la rentabilidad de cada accién),
lo que permite que estos pactos sean inestables en el
tiempo. La deteccion es dificil y, la mayoria de las veces,
los casos descubiertos obedecen a autodenuncias, ya

18. Para la determinacién de las multas se considerardn, entre otras,
las siguientes circunstancias: el beneficio econdmico obtenido con
motivo de la infraccién, en caso que lo hubiese; la gravedad de la
conducta, el efecto disuasivo, la calidad de reincidente por haber sido
condenado previamente por infracciones anticompetitivas durante
los dltimos diez afios, la capacidad econdémica del infractor y la
colaboracidn que este haya prestado a la Fiscalia antes o durante la
investigacion.

En el caso de las conductas previstas en la letra a) del articulo 3,
podra imponer, ademas, la prohibicién de contratar a cualquier titulo
con érganos de la administracién centralizada o descentralizada del
Estado, con organismos auténomos o con instituciones, organismos,
empresas o servicios en los que el Estado efectlie aportes, con el
Congreso Nacional y el Poder Judicial, asi como la prohibicion de
adjudicarse cualquier concesién otorgada por el Estado hasta por
el plazo de 5 afios contado desde que la sentencia definitiva quede
ejecutoriada.

En el caso de la conducta prevista en la letra a) del articulo 3 bis, podra
aplicar una multa a beneficio fiscal de hasta veinte unidades tributarias
anuales por cada dia de retardo contado desde el perfeccionamiento
de la operacion de concentracién. La aplicacion de las sanciones
previstas en este articulo serd compatible con aquellas de caracter
penal establecidas en la presente ley y con la determinacién de la
indemnizacion de perjuicios que prevé el articulo 30.
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sea porque una de las partes esta descontenta con el
acuerdo o porque ha sido excluida o afectada.

Por tanto, la FNE debera vigilar mas estrictamente
aquellos mercados fuertemente concentrados, donde,
ademas, existe la posibilidad de interaccion perma-
nente entre las empresas o personas que conforman
el sector o gremio; por ejemplo, en las asociaciones
de empresas de un mismo rubro, en productos que
poseen pocos sustitutos cercanos y, por tanto, una
elasticidad baja con grandes barreras de entrada a
nuevos oferentes y en productos relativamente ho-
mogéneos. De ahi la necesidad de fortalecer politicas
que permitan el ingreso de nuevos participantes en
todos los mercados. No hacerlo y permitir la colusién
genera beneficios de corto plazo para las empresas,
pero grandes pérdidas a largo plazo para dichas em-
presas y para el pais: se impide el avance, el progreso
y la innovacion tanto en los sistemas de produccién
como de distribucién y, a largo plazo, podrian llegar
a Chile empresas con costos menores o bien perder la
oportunidad de penetrar nuevos mercados por falta de
eficienciay productividad. Una consideracion especial
se debe dar a la apertura comercial, que representa
una barrera natural a la generacion de estos carteles
internos o limitan su poder de mercado.

5 LAS COMISIONES ANTIMONOPOLIO
DE LA FISCALIA (1974-2004)

Ahora bien, tal como hemos indicado, en Chile las
Comisiones Antimonopolio han trabajado sistemati-
camente con los nuevos recursos legales implantados
estos Ultimos anos para enfrentar los casos de colusion.
Por ello, a manera deilustracion, en el Apéndice, Tabla
1, se puede apreciar sindpticamente gran parte de su
trabajo realizado entre 1974 y 2004, que considera (ni-
camente las resoluciones de aquellos casos en que la
colusion fue confirmaday sentenciada por la Comisién
Antimonopolio de la Fiscalia Nacional Econémica. Por
lo anterior, es posible apreciar las principales empresas
y/o rubros involucrados en este hito y las sanciones
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respectivas. Recordemos que durante el periodo que
fue desde 1973 a 2004 le correspondié a la Comision
Antimonopolio de la Fiscalia Nacional Econémica
emitir las resoluciones sobre los casos que atentaron
contra la libre competencia, siendo juez y parte de
los procesos, periodo del cual el caso mas relevante
es el de las cadenas de farmacias, con multas relati-
vamente bajas en mercados de poca relevancia a nivel
nacional. Se debe, en parte, a mercados pequefios y
poco concentrados, asociado a un marco normativo
que impedia aplicar multas mas altas.

Ademas de las resoluciones, existen dictamenes que
buscan modificar determinadas conductas, las que
por lo general no implican sanciones, sino mas bien
modificaciones por ejemplo clausulas de contratos.
En la mayoria de los casos de colusién vertical, las
comisiones preventivas sugerian modificaciones de
contratos, como ya se ha sefialado. En nuestro analisis
abordamos las resoluciones del periodo comprendido
entre 1974 y 2004.

6. LA PERSPECTIVA ETICA

Pero todo este quehacer institucional y normativo
relacionado con la colusién esta inserto en la sociedad,
la cual es dinamicay presenta distintos niveles, por lo
tanto afecta a los individuos tanto en su condicion de
compradores como en su condicién de personas. En
efecto, en Chile actualmente existe una alta concen-
tracion en muchos mercados, lo que facilita la colusion
como lo hemos ilustrado con los casos estudiados, y
ellorestringe la produccién con los efectos negativos
sobre los mercados laborales, los salarios reales y la
eficiencia de los mercados, afectando asi al crecimiento
del pais y su capacidad de innovacién. Pero, ademas
del aspecto mercantil, para Saldivia (2018) también es
necesario entender que el consumidor no solo es un
sujeto comprador e inserto como un ndimero mas en
los mercados, sino que también es un ciudadano con
deberes y derechos. Se organiza en entidades para
cautelar tales derechos, como por ejemplo los relativos



al consumo. Ademas, este sujeto comprador es también
un homo axiologicus y, por tanto, desde esta perspectiva
sus juicios de valor son inevitables, sintiéndose frente
a tales situaciones totalmente indefenso y valorando
negativamente al empresariado, al mundo castrense y
alasinstituciones de justiciay de gobierno, entre otras.

Asi, las colusiones empresariales han incidido noto-
riamente en el marco social, pues han impactado en
la salud, en la alimentacion y en los ingresos de los
ciudadanos. Para Saldivia (2019), si a ello se le adicio-
nan otras faltas éticas que se observan en la sociedad
chilena, que atentan contra la probidad y que se han
dado eninstituciones tradicionales, comprometiendo
aactores politicos, a dirigentes sociales y a personeros
empresariales y castrenses e incluso a personeros
de la iglesia catdlica, entonces no es extraio que se
hayan generado movimientos de boicot a cadenas de
supermercados o a empresas especificas. Por ejemplo,
el primer boicot ciudadano contra cadenas de super-
mercados, el 12 de enero del 2016, al que adhirieron
diversas organizaciones del mundo civil del pais,
generando una caida de las ventas entre el 5% Yy el
10%" y un estallido social sin precedentes exigiendo
cambios sustanciales al modelo econémico tanto desde
el punto de vista redistributivo como de un cambio
constitucional, que le permita al Estado tener un rol
mas activo en el ambito regulatorio asi como en la
asignacion de recursos y no meramente subsidiario.

Asi entonces, es conveniente tener presente que las
actuaciones de estas empresas asociadas a situaciones
de colusion tienen que adecuarse a nuevas practicas de
interacciones comerciales, teniendo a la vista codigos
de ética y actuar real efectivamente sometidos a la
Constituciény alas normas dictadas en conformidad a
ellas, para asegurar asi el pleno respeto de los derechos
de las personas a cuyo servicio estan los érganos del
Estado (Sentencias Destacadas, 2009, p. 9).

19. Cf. Diversos diarios del 12 de enero de 2016, entre estos: The Clinic
(Santiago de Chile) y El Diario Financiero (Santiago de Chile).
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Para Barahona (2009) el Estado tiene la obligacion de
resarcir de manera rapida el dafo causado a los ciuda-
danos por los actos ilicitos, considerando asi tanto la
indemnizacion de pérdidas e intereses y especialmente
lareparacion del agravio moral que pudiere ocasionar
a la persona victima de estos ilicitos, tal como lo han
destacado varios juristas. De lo contrario, se corre el
riesgo de erosionar seriamente el estado de derecho
del pais y la imagen corporativa del empresariado
chileno ante el mundo globalizado.

7 COMENTARIOS SOBRE LA LABOR
DELTRIBUNAL (TLDC)Y LAFISCALIA
(FNE)EN RELACION CON ELAPENDICE
TABLAS 1Y 2

Las tablas consideran las resoluciones y sentencias
sobre acuerdos colusorios confirmados y sancionados
como tales. Los rubros del transporte y petréleos lide-
ran lamayor cantidad de resoluciones del Tribunal de
Defensa de Libre Competencia, probablemente por el
aumento del parque automotriz, asi como la disminu-
cion de la cobertura de ferrocarriles en el transporte
interurbano del pais, lo que genera mas expectativas
y aspiraciones en la cadena de involucrados. Aqui se
perciben sanciones a empresas de transporte publico
interurbano que prestan servicios en Santiago, Puerto
Montt, Valparaiso, Cartagena, Copiap0, Caldera, Val-
divia, entre otras ciudades (resoluciones de los afios
2002, 2003, 2009, 2011, 2014 y 2015).

Las cadenas de farmacias que controlan la distribucién
de productos farmacéuticos en un porcentaje relevan-
te, y que generaron gran impacto social, demandaron
también la atencion del tribunal, como se puede ver
en las resoluciones sobre estos topicos entre los afios
(2004, 2012 y 2018).

También se observa que las agencias maritimas (Ul-

tramar) motivaron resoluciones del Tribunal en 2006
y 2007.
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Enrelacion con los temas de salud, el Tribunal de Defensa
de la Libre Competencia debié emitir también varias
resoluciones por colusiones para el abastecimiento
de implementos o elementos hospitalarios (en 2006)
y luego para resolver sobre colusién de médicos en la
ciudad de Punta Arenas (afio 2007), asi como el caso
de los ginecélogos en la provincia de Nuble, quienes
fijaron precios por atenciones (2015).

Desde el punto de vista del impacto social y las multas
aplicadas, las colusiones que mas llamaron la atencién
fueron el caso de las farmacias en dos oportunidades
(2004, 2012), Agrosuper (conocido como el caso de
los pollos, 2015) y el caso de las empresas que fijaron
precios al papel higiénico (2017)*, casos en que los
mercados se caracterizan por encontrarse fuertemente
concentrados, con productos que presentan un grado
de diferenciacién bajo y un tamafio de mercado grande
a escala nacional.

8. CONCLUSIONES GENERALES

Las practicas colusorias corresponden a un acuerdo entre
agentes econdmicos que actian en el mismo nivel del
canal de distribucion (competidores) con la finalidad
de causar un beneficio en detrimento del resto de los
competidores o de los consumidores. Estos acuerdos
entre competidores, cuando tienen por fin limitar la
competencia entre ellos, se denominan cdrteles, los
cuales funcionan de forma equivalente a un monopolio.
Tales practicas abusivas generan enormes perjuicios
econdmicos y dafios morales a los consumidores, como
ya se ha comentado, pero también afectan a las propias
empresas, pues se va creando en el imaginario popu-
lar una idea negativa desde el punto de vista social y
ético de tales corporaciones. Incluso la propiaimagen
del pais ante el mundo se vuelve difusa en cuanto a

20. En todos estos casos la colusion ocurrié antes de la reforma de
2016, pero dado que los procesos son largos la sentencia ocurrié con
posterioridad. Por tanto, se aplicaron las sanciones que existian antes
de la reforma.
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la capacidad de normary regular los procedimientos
para cautelar y/o prevenir tales eventos.

Los casos de mayores multas y mayor connotacién social
tuvieron lugar en el periodo que va desde 2005 a 2018,
que corresponde al periodo en que entré en funcién el
Tribunal de Defensa de la Libre Competencia (TLDC),
organismo al que le corresponde conocer y juzgar los
conflictos derivados de atentados en contra de la libre
competencia, generando un cambio institucional de
relevancia que permite diferenciar la funcién de la
Fiscalia Nacional Econémica como ente que le corres-
ponde investigar todo hecho, acto o convencion que
impida, restrinja o entorpezca la libre competencia, o
que tienda a producir dichos efectos. Entre sus focos
deinvestigacion se cuentan las practicas colusorias, los
abusos de posicion monopdlicay las concentraciones
que afecten o puedan afectar el funcionamiento efi-
ciente de los mercadosy el bienestar del consumidor.

Al parecer, en Chile, tal como hemos venido destacando,
el disefio de la libre competencia se esta asentando
adecuadamente, logrando avanzar con creces en cuanto
ala capacidad de deteccion de dichas practicas aten-
tatorias contra la libre competencia, desde el punto
de vista de las entidades que integran este sistema
normativo y del ordenamiento juridico. Sin embargo,
falta mucho por hacer, por ejemplo en relacién con el
necesario equilibrio de las sanciones en proporcién a
las acciones colusivas, o en cuanto a estandarizar la
igualdad de las penas frente a otros delitos, en parti-
cular las sanciones contra los ejecutivos involucrados
endichas practicas. Y también en relacién con ampliar
el rango de accion de la Fiscalia Nacional Econémica,
entre otros aspectos, o en cuanto a la seguridadjuridica
de los sujetos que colaboren en las denuncias efectivas
de tales delitos econémicos a través de la delacién
compensada, respecto de la necesidad de mayores
sanciones y penas de carcel efectiva a los ejecutivos
involucrados en dichas conductas o simplemente para
cautelar la continuidad del funcionamiento de los
mercados, por nombrar algunos aspectos con mayores
atribuciones regulatorias de los 6rganos del Estado



por la via de un cambio constitucional que modifique
el modelo econémico.

Necesitamos pues, en lo juridico y en lo normativo, un
programa amplio para prevenir este tipo de delitos, que
a su vez esté asentado en una cultura organizacional
con un fuerte sustrato en lo axiol6gico y mas imbricado
con nuevas politicas publicas, entre otras estrategias
que por cierto escapan al objetivo de este trabajo,
pero que se deben empezar a considerar, como por
ejemplo fortalecer la formacion ética empresarial de
las carreras y programas asociados a la administracion
y gestion de empresas, un rol mas activo del Estado
en la asignacién de recursos unido al incremento en
las sanciones asociadas con la corrupcién. En lo espe-
cifico e inmediato, corresponde evaluar el efecto del
incremento de las sanciones y multas, con criterios
de proporcionalidad de ventas o beneficios econé-
micos e inclusos sanciones de carcel para ejecutivos
involucrados, asi como la capacidad para detectar las
conductas, considerando que existen menos incentivos
a la autodenuncia, cambios normativos que fueron
introducidos en 2016 y a la fecha atin no existen sen-
tencias sobre acuerdos colusorios con el nuevo marco
normativo asociado con la colusion.

Chile se ha visto enfrentado a un movimiento social
sin precedentes, con manifestaciones multitudinarias
exigiendo cambios radicales al modelo econémico de-
bido a un conjunto de situaciones de abuso y maltrato
reflejadas en una alta concentracion de la riqueza y
fuerte desigualdad, concentracién que también se
observa en la mayoria de los mercados, asi como la
influencia que han tenido los grandes conglomera-
dos en la clase politica, personas que se repiten en
directorios de empresas y con intereses cruzados en
muchos sectores dado a través de intrincados siste-
mas de propiedad. Asi, se construyen redes que han
facilitado la colusién y muchas otras conductas que
atentan contra la libre competencia. Estas conductas
que se orientan a restringir la produccion para subir
los precios de los productos (bienes y/o servicios)
tienen efectos negativos sobre los mercados labora-
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les y los salarios reales, afectando negativamente el
crecimiento del pais y su desarrollo. Producir menos
implica menos puestos de trabajo con salarios reales
mas bajos y precios mas altos, beneficiando a los
productores en desmedro de los consumidores, pero
en el l[argo plazo generan un dafio a la competitividad
del pais cuando los empresarios se preocupan mas
por mantener los privilegios internos con mercados
poco competitivos, financiando campanas politicas
para evitar cambios en la normativa o mayor control
de laautoridad, que en invertir esos mismos recursos
en mejorar la eficiencia y la productividad, asi como la
innovacion para encontrar nuevos productos, nuevas
tecnologias, nuevas organizaciones de los sistemas
de produccién que mejoren el bienestar de todos y
no de unos pocos.
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APENDICE: TABLAS 1Y 2

Tabla 1. Resoluciones, entre 1973y 2004, de la Comision Resolutiva Antimonopolios de la Fis-
calia Nacional Econdmica, antecesora legal del Tribunal de Defensa de la Libre Competencia)

Resolucion

Mercado afectado

Sanciones

5, del 11/10/1974

22 carnicerias del Mercado Mu-
nicipal de Concepcién.

Se aplican multas en funcién
del capital de 60.000, 120.000,
180.000, y 480.000 escudos. que
pueden ser sustituidas por 3, 6,
9 0 24 dias de reclusién.

28, del 19/01/1977

Contrato de distribucion de pisco
en EE.UU.

Eliminar clausulas de exclusividad
de distribucion mas multa de
50.000 pesos a cada una de las
4 empresas.

67, del 31/10/1979

Asociacion de Molineros de Arroz
y su participacién en procesos
de licitacion.

Se ordena disolver la Asociacidén.

70, del 21/11/1979

Asociacion Nacional de Asegu-
radores de Chile.

Dejar sin efecto circular relacio-
nada con el cobro de intereses
sobre primas en caso de pagos
diferidos.

418/381, del 06/06/1984

Contrato de distribucion de
neumaticos y afines.

Se determina que el contrato
entre Comercial Maipuay la firma
TOYO es atentatorio a la libre
competencia.

878/626, del 21/06/1985

Comercio de neumaticos, cama-
ras y baterias (empresa Goodyear
Chile).

Goodyear debe poner término al
descuento por volumen.

524/366, del 18/04/1986

Comercializacion y distribucion
de combustibles (empresa ESSO
Chile Petrolera).

Acoge el recurso de reposicion
solicitado por ESSO Chile. Previa
modificacion a los contratos de
usufructo.

578, del 30/10/1986

Distribucion de copias de videos
(Empresa de Videogramas).

La distribucion de videogramas no
puede estar en una sola empresa.

247, del 15/01/1987

Distribucion de combustibles en
la Region de Valparaiso.

Las empresas deben poner tér-
mino a exclusividad de comer-
cializacion.

267, del 15/12/1987

Transporte de pasajeros de la
ciudad de Santiago.

Se multa alas 3 asociaciones con
150 UTMy a 3 dirigentes, con 50
UTM a cada uno de ellos.
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373, del 22/06/1992

Asociacion Gremial de Duefios
de Taxibuses Yarur Sumar.

Se dispone la inhabilidad de los
miembros de la directiva de la
Asociacion Gremial.

432, del 16/05/1995

Distribucidon de Medicamentos
(cadenas de farmacias).

Se condena a las 3 cadenas de
farmacias: a Ahumada y Salco
Brand a pagar una multa de 2.000
UTMy a Cruz Verde a pagar una
multa por 1.000 UTM.

467, del 11/06/1996

Transporte interurbano de la
Region de Valparaiso, por alza
concertada de precios.

Se condena a cada una de las
entidades denunciadas a una
multa de 20 UTM.

622, del 12/09/2001

Industria de produccion de leche.

Se suspende hasta el 15 de no-
viembre de 2001 las tablas de
precios. Debiendo aplicar las
tablas de precio vigentes a julio
de 2001.

629, del 14/11/2001

Empresas de transporte interur-
bano de pasajeros de la Region
de Valparaiso.

Orden de arresto en contra del
representante legal de Buses
Pullman Bus, Pedro Farias, con
el fin de apremiarlo a entregar
la informacion solicitada.

659, del 03/09/2002

Transporte publico de la ciudad
de Antofagasta.

Se impone a la Asociaciéon una
multa de 50 UTMy dejar sin efecto
acuerdos de precios vigentes.

684, del 14/04/2003

Transporte publico de pasajeros
hacia y desde el Aeropuerto de
Santiago de Chile.

Se ordena al Ministerio de Obras
Publicas disponer el cese de la
administracidn conjunta.

693, del 02/07/2003

Transporte interprovincial de
pasajeros entre Santiago (Region
Metropolitana) y la Region de
Valparaiso.

Requerimiento contra Autobuses
Melipilla, Asociacién Gremial de
Duenos de Buses Pullman Bus y
Asociacion de Buses Pullman Bus
Costa por acordar tarifas.
3.-Sugerir al Ministerio de Trans-
porte la promocion de disposicio-
nes que estimulen la competencia
en el mercado.

4.- Aplicar medidas que regulen
las asociaciones gremiales.

Fuente: elaboracién y seleccion de los autores a partir de base de
datos de la FNE, obtenida por la consulta en linea de la biblioteca
digital sobre la jurisprudencia: http://www.fne.gob.cl/biblioteca/

jurisprudencia/.
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Tabla 2. Sentencias del Tribunal de Defensa de la Libre Competencia entre 2005y 2018

Sentencia

Mercado afectado

Sanciones

18, de 10/06/2005

Mercado de ladistribuciény venta de
combustibles liquidos en la Region
Metropolitana (RM).

Seinstruye promover competencia
en el mercado y promover la trans-
formacion de la compaiiia en una
sociedad anénima abierta.

Vigilar las relaciones entre mayoristas
y minoristas.

38, de 07/06/2006

Empresas que realizan tramites
documentarios para procesos de
exportacion. Por concertacion entre
las agencias de naves.

Se multa a las siguientes empresas:
SAAM 2.500 UTM, Ultramar 2.500
UTM, Agunsa1.440UTM, A.J. Broom
y Cia 190 UTM y IAN Taylor y Cia.
S.A.60 UTM.

43, de 07/09/2006

Produccion, distribucién y comer-
cializacion de oxigeno liquido y
gaseoso. Practica concertada en
licitacion del Ministerio de Salud
para hospitales publicos.

Se aplican multas a las siguientes
empresas:

Indura 1.300 UTA, AGA 1.100 UTA,
Air Liquide Chile 600 UTA y Praxair
Chile 200 UTA.

74, de 02/09/2008

Acuerdo de fijacion de precios en
prestaciones médicas en ciudad de
Punta Arenas.

Se condena a cada médico a pagar
una multa de 15 unidades UTM.

72, de 22/01/2009

Transporte urbano e interurbano de
pasajeros en la Regidn del Maule.

Semultaalaasociacion con 60 UTA
y se determina el cese de todo acto
tendiente a excluir competidores.

94, de o7/01/2010

Transporte publico de pasajeros de
la ciudad de Osorno.

Se aplican multas de 3, 4,7, 8 y 12
UTA a las empresas.

112, de 22/06/2011

Concesiones de radiodifusién sonora
de frecuencia modulada asignadas
mediante licitacion en nueve locali-
dades del pais, dentro del marco de
los concursos publicos del afio 2007.

Se aplican multas a CRV 200 UTA,
Tansaco 1UTA, Santa Ignacia 1 UTA,
Radio Corporacion 5 UTA, San José
10 UTA, Altronix 5 UTA, Duplex 5
UTA, Cristian Wagner Mufoz 200,
Claudio Toro Arancibia 200 UTA,
Bio Bio 5 UTA.

116, de 20/12//201

Mercado de transporte publico rural
entre las ciudades de Puerto Montt
y los Muermos.

Se multa a Buses San Carlos y EM
Bus con 12,5 UTA cada una, Buses
Ruta los Muermos y Buses Berrios
con 2,5 UTA cada una.
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119, de 31/01/2012
Ratificado por Corte Su-
prema el 07/09/2012

Distribucidn y venta de medicamen-
tos cadenas de farmacias (Farmacias
Ahumada, Farmacias Cruz Verde y
Farmacias Salcobrand), que repre-
sentan el 90% de las ventas a nivel
nacional.

Se condena con multa de 20.000
UTA Cruz Verde y Salcobrand mas
costas. Farmacias Ahumadareconoce
su participacion y acepta el pago
conciliatorio de 1.350 UTA.

121, de 10/05/2012

La celebracién, formalizacion, eje-
cuciony cumplimiento del contrato
a que dio lugar la licitaciéon del
“Servicio Integral para el Transporte
Fluvial y Lacustre de Region de Los
Rios”. La licitacion habria excluido
aempresas navieras que prestaban
servicios.

Se ordena a Sociedad Maritima y
Comercial Somarco a fijar unatarifa
por recalada de naves en la infraes-
tructura portuaria de Niebla y Corral
que no produzca efectos exclusorios
de competidores. Se condena al
Estado de Chile a pagar costas.

122, de 14/06/2012

Compresores herméticos de baja
potencia comercializados en el
mercado chileno.

Tecumseh do Brasil se acoge al
beneficio de delacién compensada
y se exime de multa. Se condena a
Whirlpool a pagar multa de 10.500
UTAy costas.

128, de 29/01/2013

Licitacion para la contratacion de
agencias de publicidad convoca-
das por Metro y Transbank (hacer
boicot colectivo en contra de las
licitaciones).

Se condena a la Asociacion a pagar
multa de 50 UTA; 1 persona debe
pagar multade 10 UTA; 10 Empresas
deben pagar multa de 7,5 UTA, y 7
personas deben pagar multa de 5
UTA cada uno.

133, de 15/01/2014

Transporte publico de pasajeros en
ruta Santiago-Curacavi-Santiago por
fijar tarifas a pablico y determinar
reparto de frecuencia.

Se condena a pagar multa de 1.500
UTAaPullman, de 50 UTA a Alejandro
Cabello, de 80 UTA a Paul Fritz, de
100 UTA a Pedro Farias, y Atevil se
exime por delaciéon compensada.

134, de 30/01//2014

Transporte publico de pasajeros
interurbano ciudades de Valparaiso,
Coquimbo, La Serena y Antofagasta,
por bloguear acceso de competido-
res a los terminales.

Se condena a pagar a Pullman Bus
Costa 675 UTM, Transportes Cometa
1.125, Tur Bus 1.800 UTA, Romani
52 UTA.

135, de 30/04/2014

Comercializacion de pescados,
mariscos y otros por acuerdos de
fijar precios.

Se condena al Sindicato a pagar una
multa de 2 UTA y costas.

136, de 08/05/2014

Transporte publico de pasajeros
interurbano en la ruta Santiago-Car-
tagena y Viceversa, por aumentar
tarifa del servicio concertada.

Se condena a Pullman Bus a pagar
multa de 80 UTA y Costa y Buses
Bahia Azul 30 UTA.
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137, de 19/06/2014

Transporte publico de pasajeros en
la ruta Copiap6-Caldera.

Acordar precios para distintos tipos
de usuarios.

Se condena a pagar multa de 60
UTA a Casther, de 15 UTA a expreso
Calderay 15 UTA a Buses Caldera.

139, de 25/09/2014
Ratificado por la Corte
Suprema el 29/10/2015

Produccion y comercializacion de
pollo a nivel nacional. Tres empresas
del sector através de la Asociacion
de Productores Avicola (APA) acor-
daron limitar la produccién de pollo
y establecieron la asignacion de
cuotas de mercado.

Se condena a empresas Agrosupery
Ariztia a pagar multa de 30.000 UTA
y 12.000 UTA a Don Pollo.

Se ordenaladisolucion de APA.En el
fallo de la Corte Suprema se aplica
una multa a la Asociacion de 2.000
UTA, ademas de su disolucion.

141, de 04/11/2014

Transporte publico urbano de
pasajeros de la ciudad de Valdivia.
Por celebrar acuerdo de fijacién de
precios a publico.

Se aplican multas por un monto total
de 122,5 UTA a 10 empresas y a la
Asociacion Gremial (multas desde
2,5 UTA hasta las 15 UTA).

145

Prestaciones médicas de consulta
y procedimientos quirdrgicos en
especialidad de Ginecologia y Obs-
tetricia del sistema privado de salud
en comunas de Chillan, Chillan Viejo
y San Carlos, Por celebrar acuerdo
destinado a fijar precios minimos
de prestaciones.

Se acoge requerimiento de la FNE.
Se condena a pagar una multa total
de 79,7 UTA (multas que van desde
1,66 hasta 9,52 UTA) y 10 UTA a
la Asociacion Gremial. Ademas la
Asociacion debe implementar un
programa de cumplimiento de libre
competencia.

160

Ventay distribucion de papel higié-
nico (suave o tissue).

Por acuerdos para asignar cuotas
de participacion de mercado y fijar
precios de venta.

Se condenaa SCA apagarunamulta
de 20.000 UTA mas costas. Se exime
a CMPC del pago de multa.

164

Mercado de lanzas térmicas,
apetecido por empresas del
sector minero.

Se impone a Trefimet una multa
a beneficio fiscal de 100 UTA.

Fuente: elaboracion y seleccion de los autores a partir de base de
datos de la FNE, obtenida por la consulta en linea de la biblioteca
digital sobre la jurisprudencia: http://www.fne.gob.cl/biblioteca/

jurisprudencia/.
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Lazaro Lorenzo Betancourt Pineda

RESUMEN

Este documento esta basado en las directrices que esta-
blece la ISO como respuesta a la pandemia de COVID-19 y
altisimo riesgo que presenta esta enfermedad para la salud,
la seguridad y el bienestar de las personas, en el contexto
actual, trabajan en sus casas, en entornos moéviles y para
los trabajadores y otras partes interesadas que lo hacen en
lugares fisicos.

Los gobiernos, organismos reguladores, los organismos
profesionales y las propias organizaciones empresariales
deben garantizar que las personas puedan trabajar de forma
segura durante la pandemia de COVID-19.

La 1SO PAS 45005:2020 proporciona un conjunto genérico
de orientaciones que se basa en que:

Se implementaran medidas razonables para gestionar los
riesgos derivados de COVID-19 para proteger la salud y
seguridad de los trabajadores y otras partes interesadas;
no se deberia requerir a los trabajadores trabajar a menos
que se hayan aplicado estas medidas de seguridad.

Ademds, se incluyen recomendaciones practicas para orga-
nizacionesy trabajadores sobre como manejar estos riesgos
y para organizaciones que reanudan sus operaciones, para
aquellas que han estado operativas durante la pandemia y

para aquellas que estan reiniciando sus actividades.

Las organizaciones que utilizan la norma ISO 45001 pue-
den utilizar este documento para orientar a su sistema de
gestion de la SST relacionandose con el ciclo Planificar-Ha-
cer-Verificar-Actuar (PHVA). Adoptar un enfoque de sistema
facilita la coordinacion de recursos y esfuerzos, que es tan
importante en la gestion de la COVID-19.

PALABRAS CLAVES: sistema de seguridad y salud, riesgos,

organizacién
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ABSTRACT

This document is based on the guidelines established by ISO
in response to the covid-19 pandemic and the high risk that
this disease presents for the health, safety and well-being
of people, in the current context, who work at home, in
mobile environments and workers and other stakeholders
who do so in physical workplaces.

Governments, regulatory bodies, professional bodies, and
business organizations themselves must ensure that people

can work safety during the covid-19 pandemic.

ISO PAS 45005:2020 provides a generic set of guidance
that is based on:

Reasonable measures will be implemented to manage the
risks derived from covid19 to protect the safety and health
of workers and other interested parts.

Workers should not be required to work unless safety me-
asures have been applied.

In addition, practical recommendations are included for
organizations that are resuming operations, for those that
have been operational during the pandemic, and for those
that are starting operations.

Organizations working with SO 45001 can use this document
to guide their occupational health and safety management
system relating to the Plan-Do-Check-Act cycle. Adopting a
systems approach facilitates the coordination of resources
and efforts that is so important in managing covid19.
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system, risk, organizations
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INTRODUCCION

En diciembre de 2019 se detectd un brote epidémico
de neumonia en una ciudad de la Republica Popular de
China, en Wuhan, perteneciente a la provincia de Hubei.
Se vieron afectadas unas decenas de personas para el
20 de diciembre, fundamentalmente trabajadores de
un gran mercado de esa ciudad. El hospital provincial
de Xinhua comenzé a reportar enfermos con neumonia
y alerté al Centro Chino para el Control y Prevencion
de Enfermedades (CCDC) que emprendi6 un proceso
de investigacion. Ya para el 31 de diciembre de 2019
el CCDCy el Comité Municipal de Wuhan informaron
a la Organizaciéon Mundial de la Salud (OMS) que
habia varios individuos que fueron diagnosticados
con neumonia de causa desconocida. (Report of the
WHO, 2019). En enero se cerr el mercado de Wuhan
y se declard que se descartaba que el causante de la
neumonia desconocida fuera el SARS, el MERS, la gripe,
la gripe aviar u otra enfermedad desconocida causada
por virus. Ya a finales de enero de 2020 comenzaron
a reportarse casos de COVID — 19 en varios paises
asiaticos, Tailandia y Japdn entre otros. Se inici6 asi
una carrera vertiginosa de propagacion mundial. El
30deenero la OMS declar6 una emergencia sanitaria
de preocupacioén internacional. En marzo de 2020 se
habian reportados casos de COVID —19 en mas de 100
paises. La OMS, el 11 de marzo de 2020, reconocid
esta enfermedad como una pandemia. El nimero de
casos fue creciendo exponencialmente y al cierre de
marzo ya habian sido confirmados 500 mil casos a
nivel mundial. (Wikipedia). El mundo se enfrentaauna
critica situacion pandémica y social. Para evitar que
sigan creciendo el niUmero de personas contagiadas y
fallecidas los gobiernos comenzaron a tomar medidas
derestricciones de viajes, cuarentenas, confinamiento
social, cancelacion de eventos, cierre de instalaciones
y establecimientos publicos, las entidades productivas
cierran o disminuyen su capacidad de produccion, etc.

La Organizacién Internacional de Normalizacion

(ISO) desde 2018 habia trabajado en la norma ISO
45001:2018, (traduccidn oficial: ISO 2018) Sistemas
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de Gestion de la Sequridad y Salud en el Trabajo, que
tiene el objetivo de prevenir los riesgos laborales, de
seguridad (accidentes) y de salud (enfermedades). Las
organizaciones de todo tipo, independientemente de
su tamano, tipo o naturaleza, estan hoy cada vez mas
interesadas en alcanzar y demostrar sélidos desempe-
fios de la sequridad y salud en el trabajo mediante el
control de sus riesgos y enfermedades profesionales.
A través de esta ISO una organizacion que se siente
responsable de la seguridad y salud en el trabajo (SST)
de sus trabajadores, y de la de otras personas que pue-
dan verse afectadas por sus actividades, promociona
y protege a sus trabajadores y cuida de su salud fisica
y mental. La adopcidn de un sistema de gestion de la
SST para cualquier organizacién tiene como objetivo
primordial permitir que dicha organizacién proporcione
lugares de trabajo seguros y saludables, que trabajen
para prevenir lesiones y deterioro de la salud, relacio-
nados con el trabajo y, asi, mejorar continuamente su
desempeiio de la SST.

Conlaaparicion de la COVID—19 y convertirse en una
problematica mundial hasta llegar a ser una pandemia la
ISOy sus diferentes comités técnicos dirigen su trabajo
a priorizar una disposicion técnica para dar respuesta a
esta pandemia. En 2020 esta organizacién internacio-
nal prepard y aprobd una especificacién disponible al
publico: ISO PAS 45005:2020 (traduccion oficial: ISO
2020) como respuesta a la pandemia de COVID-19 y
al riesgo elevado que presenta esta enfermedad para
la salud, la sequridad y el bienestar de las personas
en todos los entornos, incluyendo aquellas personas
que trabajan en el hogar o en entornos méviles, y los
trabajadores y otras partes interesadas que lo hacen
en lugares fisicos de trabajo con riesgos de contraer
esta enfermedad. Esta ISO PAS se basa fundamental-
mente en que:

e Seimplementan o se implementaran medidas ra-
zonables para gestionar los riesgos derivados de la
COVID-19 para proteger lasalud y sequridad de los
trabajadoresy otras partes interesadas relevantes,



* no se deberia requerir fisicamente, a los traba-
jadores trabajar a menos que se hayan aplicado
estas medidas.

DESARROLLO

En el contexto actual a nivel mundial y en particular
con la situacion epidemioldgica de Cuba, cada vez mas
complicada, alimplementar las orientaciones de la ISO
PAS 45005:2020, tenga o no un sistema de gestion de
SST segun la 1ISO 45001:2018, la organizacion debera
ser capaz de:

a. Tomar acciones efectivas para proteger a los tra-
bajadoresy otras partes interesadas relevantes de
los riesgos relacionados con la COVID-19;

b. demostrar que se estan abordando los riesgos
relacionados con la COVID-19 utilizando un en-
foque sistematico;

c. establecer un marconormativoy legal que permita
una adaptacion eficaz y oportuna a la situacion
cambiante.

Las organizaciones que utilizan la Norma ISO 45001
pueden utilizar esta norma ISO PAS para reorientar a
su sistema de gestion de la SST relacionando con el
ciclo Planificar-Hacer-Verificar-Actuar (PHVA) y adop-
tar un enfoque de sistema que facilita la coordinacion
de recursos y esfuerzos que es tan importante en la
gestion y el control de la COVID-19. Con la ISO PAS
45005:2020 este ciclo (PHVA) se hace mas efectivo si
se cumplen con los requisitos que la misma expone
y que complementan las actuaciones respecto de
la ISO 45001:2018. (ISO PAS 45005:202 traduccion
oficial 1SO 2020)
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Figura 1. Ciclo PHVA

Planificar:

Es lo que se necesita hacer para que la organizacion
funcione de manera segura (determinando el contex-
to de la organizacion) teniendo en cuenta qué puede
afectar la capacidad de las personas para trabajar de
manera segura durante la pandemia de la COVID-19 y
cémo deberian cambiar sus operaciones para abordar
el incremento del riesgo en la salud, la seguridad y el
bienestar relacionados con el trabajo.

En cuanto a las cuestiones externas, en la determina-
cion del contexto, la organizacion debe considerar la
prevalencia de la COVID-19 dentro de la comunidad
local, las circunstancias locales, regionales, nacionales
e internacionales, y los requisitos legales y la orien-
tacion relacionada con los mismos, la disponibilidad
de servicios clinicos, pruebas (test), tratamientos y
vacunas, la disponibilidad de suministros de salud y
seguridad y otros (EPP, mascarillas, desinfectantes de
manos, termoémetros, materiales de limpieza y desin-
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feccion), como se desplazan los trabajadores hacia y
desde el trabajo (en transporte pablico, automovil,
bicicleta, a pie), la adecuacion de los hogares de los
trabajadores para el trabajo a distancia, la cultura lo-
cal y comportamientos culturales (besar, abrazar, dar
la mano), aumento o disminucién de la demanda de
productos/servicios, etc.

En las cuestiones internas de la organizacion es impor-
tante que se considere:

Y]

la prevalencia de la COVID-19 en la organizacion;

b. elnlimeroylostipos delugares de trabajo (oficinas,
fabricas, talleres, depdsitos, vehiculos, puntos de
venta, hogares de los trabajadores, hogares de
otras personas);

c. valores culturales dentro de la organizacion que
pueden afectar las medidas de control de riesgos;

d. lacapacidad de la organizacion para adquirir co-

nocimientos actualizados sobre COVID-19;



e. eltipo de organizaciony las actividades relacio-
nadas (manufactura, servicios, venta minorista,
asistencia social, capacitacion u otra educacion,
entrega, distribucion);

f. eltipodetrabajadoresdelaorganizacion (emplea-
dos, contratistas, voluntarios, independientes,
trabajadores a tiempo parcial, trabajadores por
turnos, trabajadores a distancia);

g. elgrado en que es posible implementar medidas
de distanciamiento fisico;

h. necesidades especificas de los trabajadores (tra-
bajadores que se considera tienen un mayor riesgo
de contraer COVID-19 o contraer una enfermedad
grave por la COVID-19);

i. trabajadores con responsabilidades de cuidado,
trabajadores discapacitados, mujeres embarazadas,
madres recientes y trabajadores de edad avanzada;

j.  aumento del ausentismo de los trabajadores (de-
bido a enfermedad, requisitos de autoaislamiento
o cuarentena, duelo);

k. disponibilidad de recursos, incluida la provision
adecuada de servicios higiénicos e instalaciones
para el lavado de manos;

[.  como se organiza y apoya el trabajo (cambios en
las demandas laborales, ritmo de trabajo, presion
de tiempo, trabajo por turnos) y cobmo esto afecta
la salud, la sequridad y el bienestar relacionados
con el trabajo.

En cuanto al liderazgo en tiempos de pandemia, parti-
cularmente por la COVID-19 y para ayudar a la efectiva
gestionde laSSTy en el manejo de los riesgos que esta
enfermedad entrafia, la organizacion debe compro-
meterse con la transparencia al informar y gestionar
casos sospechosos y confirmados de la COVID-19,
asegurando que lainformacion sobre la salud personal
sea verdadera y confidencial. Debe también asegurar
que se proporcionen los recursos adecuados y ponerlos
a disposicion de los trabajadores de manera oportuna
y efectiva, asequrar la consulta y fomentar la participa-
cion de los trabajadores y de los representantes de los
trabajadores en la toma de decisiones que afecten a
la salud, la seqguridad y el bienestar relacionados con
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el trabajo. Debe proporcionar el apoyo adecuado a
los trabajadores que no pueden trabajar debido a res-
tricciones operativas, o que deben aislarse o ponerse
en cuarentena, incluida la provision de una licencia
adecuada del trabajo y de un pago por enfermedad,
si es posible (para que los trabajadores no asistan al
lugar de trabajo cuando no deberian hacerlo debido
a preocupaciones sobre el pago). Comunicar como
los trabajadores y otras partes interesadas relevantes
deberian informar incidentes o plantear inquietudes,
y cdmo se abordaran y se comunicaran las respuestas.
Proteger a los trabajadores de represalias cuando
denuncien posibles enfermedades o incidentes, o si
los trabajadores se retiran de situaciones laborales
que consideran insalubres o inseguras. Asegurar la
coordinacion de todas las partes de la organizacién
al implementar medidas para gestionar los riesgos
relacionados con la COVID-19. Buscar asesoramiento
competente e informacidn sobre la gestion de riesgos
relacionados con la COVID-19, si es necesario entre
otras obligaciones. (ISO PAS 45005:2020 traduccion
oficial. 1ISO 2020.)

En la planificacidn se posibilita a la organizacién de
identificar peligros y priorizar los riesgos derivados de la
pandemia que pueden afectar la salud, la sequridad y
el bienestar relacionados con el trabajo. Aunque no es
posible eliminar por completo los riesgos relacionados
con la COVID-19, en la planificacién la organizacion
deberia identificar los peligros vinculados con la en-
fermedad y priorizar los riesgos para los trabajadores
con el fin de reducir esos riesgos en la entidad laboral
y otras locaciones donde los mismos frecuentan.

La organizacion deberia adoptar un enfoque sistematico
para determinar y abordar los riesgos relacionados con
la COVID-19 eidentificar las actividades laborales que:

a. sepueden hacer desde el hogar;

b. nosepueden hacer desde el hogar, pero se puede
cumplir con las orientaciones de distanciamiento
fisico en el lugar de trabajo, si se realizan ajustes
practicos;
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c. nosepueden hacer desde el hogary no se puede
cumplir con las orientaciones de distanciamiento
fisico en el lugar de trabajo.

Para muchas organizaciones, la mejor manera de ges-
tionar los riesgos laborales vinculados con la COVID-19
es apoyary permitir que los trabajadores trabajen desde
el hogar, trabajo a distancia o teletrabajo. Esa misma
politica la vamos llevando en nuestro pais, incluso en
organizaciones que hanimplementado completamente
controles para proteger contra la transmision de la
enfermedad como en nuestro centro. La organizacion
deberia minimizar el nimero de trabajadores en un
lugar de trabajo fisico, cuando esto sea posible, para
proporcionar una mayor proteccién reduciendo el
contacto con otras personas. La organizacién tiene la
misma responsabilidad por la salud y la sequridad de
los trabajadores que trabajan desde sus hogares que
paraaquellos que trabajan en un lugar de trabajo fisico
fijo. La organizacién deberia tomar todas las medidas
practicas para eliminar las barreras para trabajar des-
de los hogares, por lo tanto, debera consultar con el
trabajador para evaluar sistematicamente los riesgos
relacionados con el trabajo desde el hogar y las accio-
nes necesarias para abordar los riesgos, en la medida
de lo posible. Los trabajadores no deben desempefiar
actividades laborales en los hogares de otras personas
sialguien en ese hogar tiene sintomas de la COVID-19
(o esta aislado o en cuarentena) o si se considera que
tiene un mayor riesgo de contraer la COVID-19 o de
sufrir graves enfermedad por la COVID-19. En caso de
que los trabajadores con roles que no puedan des-
empefiarse en el hogar o en un lugar de trabajo fisico
fijo (conductores, asistentes sociales, limpiadores,
trabajadores postales, repartidores, oficiales de tran-
sito, trabajadores de reparacién y mantenimiento), la
organizacion debera garantizar que se recibe apoyo,
orientacion y recursos adecuados para trabajar con
seguridad y evitar la transmision de la enfermedad
durante los traslados y la interaccidn con otras per-
sonas o partes interesadas. La organizacion debera
ofrecer, alos trabajadores que se considere que cuyos
roles tienen un mayor riesgo de contraer la COVID-19
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o contraer una enfermedad grave por la COVID-19, y
que no pueden trabajar desde el hogar, la opcién de
los roles disponibles mas seguros en el lugar de trabajo
fisico. Dichos roles deberian permitir a los trabajadores
mantener orientaciones de distanciamiento fisico en
todo momento. Si los trabajadores que se considera
que estan en mayor riesgo de contraer la COVID-19 o
de contraer una enfermedad grave por la COVID-19
no pueden cumplir con las orientaciones de distan-
ciamiento fisico, la organizacién debera consultar con
el trabajadory los representantes de los trabajadores,
para evaluar si se alcanza un nivel aceptable de riesgo,
si se implementan medidas y controles de seguridad
adicionales o se buscan opciones adicionales que
no perjudiquen al trabajador. (ISO PAS 45005:2020.
Traduccién oficial. ISO 2020)

La organizacion debera tener en cuenta las necesidades
de los usuarios del servicio y clientes, asi como de los
trabajadores, al determinar el nGmero de trabajadores
en un lugar de trabajo fisico. Entonces jcoémo queda-
rian los lugares de trabajo fisicos en la organizacion?
La organizacion debera asegurar que los lugares de
trabajo (incluidos todos los locales, sitios y otros lu-
gares donde se realiza el trabajo, incluso fuera de un
edificio) y las instalaciones dentro de esos lugares de
trabajo estén limpios y sean sequros para el uso de los
trabajadores y otras partes interesadas. Debe garanti-
zar la limpieza profunda y desinfeccion de lugares de
trabajoy equipos; la desinfectar grifos, duchasy otras
fuentes de agua con productos que cumplan con los
requisitos oficiales para su uso contra la COVID-19 y
enjuagarlos antes de usarlos; maximizar la cantidad de
aire exterior y renovaciones de aire de la habitacion
a través de sistemas de ventilacién (con filtracién y
duracién de operacion adecuadas), apagar los siste-
mas de recirculacion de aire y mantener las puertas y
ventanas abiertas en lamedida de lo posible, asi como
asegurar que las instalaciones sanitarias se gestionen
adecuadamente para facilitar un uso seguro. Si no se
pueden cumplir las orientaciones de distanciamiento
fisico para una actividad critica, la organizacion deberia
tomar todas las acciones de mitigacion posibles para



reducir el riesgo de transmisién de la COVID-19 entre
trabajadores y a través de la interaccién con otras
personas en el lugar de trabajo.

Ante situaciones de emergencia la organizacién, que
debe contar de antemano con informacién documentada
para la preparacion y respuesta ante emergencia, debera
prepararse para emergencias previsibles y evaluar y
revisar los procesos existentes seglin sea necesario
(PRRD, PRE, PSB, etc). La organizacion debera consi-
derar, procesos de emergencia (orientacién sobre la
evacuacion en equipos para limitar el contacto cercano
con otros, estableciendo como se requiere que los
trabajadores y otras partes interesadas relevantes se
organicen para aumentar el distanciamiento fisico entre
equipos); revisar los planes personales de evacuacién
de emergencia para personas con necesidades de
evacuacion asistida o facilitada (incluida la provision
de un EPP adicional seguin sea necesario); capacitar
y proporcionar a los socorristas recursos personales
de primeros auxilios, incluyendo los EPP, en caso de
emergencia médica o accidentes, asi como proporcionar
orientaciones claras sobre los procesos para tratar con
personas agresivas o violentas.

Ante cambios en las restricciones, la organizacion debera
determinar las acciones que deberan tomarse y que
permitan unarespuesta rapiday efectivaa cambios en
las restricciones de forma de continuar las operaciones
en la medida de lo posible. La planificacion deberia
considerar diferentes situaciones potenciales, incluidas
restricciones mayores o diferentes, o el levantamiento
derestricciones. La planificacion deberia realizarse en
consulta con los trabajadores y sus representantes.

Para gestionar casos sospechosos y confirmados de la
COVID-19, la organizacion deberia establecer y comu-
nicar procesos de gestion y de informacién. La alta
direcciény los gerentes de todos los niveles deberian
apoyar alos trabajadores a tomar acciones inmediatas
para aislarse a si mismos si desarrollan sintomas de la
COVID-19, o ponerse en cuarentena si es necesario,
y comprender los procesos establecidos y lo que se
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espera de ellos en relacién con el reporte, autoaisla-
miento o cuarentena y retorno al trabajo. Los brotes
de la COVID-19 en la organizacion deberian notificarse
alos organismos reguladores y autoridades sanitarias
pertinentes.

En el manejo de casos sospechosos en el lugar del trabajo

fisico y para minimizar la transmisién de la COVID-19,
proteger a las primeras personas que los atienden,
incluyendo los primeros auxilios, y a la persona a la
que estan tratando, cualquier persona que se sienta
mal en el lugar de trabajo deberia ser tratada como un
posible caso de la COVID-19. La organizacion deberia
consultar alos trabajadores con responsabilidades de
primeros auxilios para determinar si estan dispuestos
y son capaces de continuar desempefiando este rol,
teniendo en cuenta las circunstancias individuales (si
se considera que el trabajador tiene un mayor riesgo
de contraer la COVID-19 o contraer una enfermedad
grave por la COVID-19, o vive en un hogar con alguien
con mayor riesgo o si el trabajador presenta ansiedad
por una mayor exposicion).

;Como sera el manejo de la enfermedad de los trabaja-
dores en el hogar o en entornos méviles? La organizacion
deberia establecer un proceso para manejar a los tra-
bajadores que desarrollan sintomas de la COVID-19
mientras trabajan en el hogar o en un rol movil. Se
asegurara que los trabajadores informen los sintomas
a la organizacion de inmediato, la persona afectada
abandona el lugar de trabajo, si es distinto de su pro-
pio hogar, utilizando un método de transporte seguro
(evitando si es posible el transporte plblico), a un lugar
seguro adecuado (su hogar o un centro médico); los
trabajadores conocen y se los conduce a sequir las
regulaciones relacionadas con el autoaislamiento o
la cuarentena (incluso si los trabajadores han estado
en contacto cercano o prolongado con alguien que
tiene COVID-19) y se realizan ajustes razonables, si
es necesario, para apoyar a un trabajador que retorna
a las actividades laborales después de contraer la
COVID-19, tomando en cuenta tanto las necesidades
fisicas como psicoldgicas.
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Para garantizar una efectiva gestion de la COVID-19 en
el marco de la SST, en la organizacién se deben tomar
acciones para asegurar que conoce plenamente la
legislacion actual o la orientacion de los organismos
reguladores y autoridades sanitarias pertinentes sobre
pruebas, rastreo de contactos y cuarentena de sus traba-
jadores y otras partes interesadas. Por lo que se debe
requerir a los trabajadores y otras partes interesadas
pertinentes que se pongan en cuarentena cuando sea
necesario, a causa de:

1. Restricciones de viaje;

2. consejos de rastreadores de contactos, autorida-
des sanitarias o informacion recibida a través de
aplicaciones u otras comunicaciones.

La organizacion deberia establecer procesos para ges-
tionar el impacto de la pandemia en la salud psicoldgica
y el bienestar de los trabajadores. La salud psicoldgica
y el bienestar pueden verse afectados por peligros
psicosociales como: (ISO PAS 45005:2020. Traduccion
oficial. ISO 2020)

a. Incertidumbre (sobre lo que se espera, cuanto
pueden durar las disposiciones, impacto en la
remuneracion o en las horas de trabajo);

b. carga de trabajo y ritmo de trabajo (demasiado
0 muy poco trabajo, expectativas de cumplir en
plazos cortos incluso si las actividades toman mas
tiempo debido a las modificaciones en las formas
de trabajo);

c. horas de trabajo (horas impredecibles, horas re-
ducidas o ampliadas, nuevos patrones de turnos);

d. faltade control (cambios rapidos en los niveles de
riesgo, que conducen a la aplicacion

e. repentina o la flexibilizacién de restricciones o
formas de trabajo modificadas);

f. falta de apoyo social (soledad, aislamiento fisico,
problemas de comunicacion);

g. impactos delaislamiento prolongado y del trabajo
remoto (sobreexposicién a pantallas, cansancio,
aburrimiento, falta de concentracidon, insomnio);
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h. inseguridad laboral (preocupacién por la posi-
ble pérdida del empleo, problemas econémicos
nacionales);

i. dificultad para conciliar la vida laboral y familiar
(responsabilidades de cuidados, emergencias
familiares, necesidad de trabajar fuera del horario
laboral normal);

j.  rolesespecificos que son de mayor riesgo debido
a la interaccion frecuente, cercana o prolongada
con otras personas (primera linea, frente al plblico,
trabajo movil);

k. circunstancias especificas del trabajador (perte-
nenciaa un grupo vulnerable, duelo o enfermedad
grave en la familia).

Respecto de la inclusividad, la organizacion deberia
asegurar que las acciones tomadas para gestionar
los riesgos derivados de la COVID-19 para la salud, la
seguridad y el bienestar relacionados con el trabajo
tengan en cuenta los impactos en los diferentes grupos
detrabajadoresy otras partes interesadas relevantes.
Laaltadireccidony gerentes deben continuar apoyando
el trabajo desde el hogar para los trabajadores que
pueden realizar eficazmente las actividades laborales
desde alliy que estan ansiosos por retornar al lugar de
trabajo fisico, asegurar que se respeten los problemas
y ansiedades surgidas y que se atiendan las solicitudes
enlamedida delo posible, adaptar roles y actividades
para reducir los riesgos para los trabajadores vulnera-
bles, si es posible, asi como que deben asegurar que
las comunicaciones, incluidas las comunicaciones
electrdnicas, sean accesibles (sitios web, citas enlinea
o sistemas de pedidos).

Respecto de los recursos, la organizacion deberia
determinar qué recursos se necesitan para gestionar
eficazmente los riesgos relacionados con la COVID-19
y asegurar que se asignen recursos suficientes, dentro
delo posible. La organizacion deberia establecer proce-
sos para ayudar a asegurar que los recursos esenciales
se mantengan, gestionen adecuadamente y puedan
suministrarse de forma fiable segln sea necesario.



Los trabajadores con la responsabilidad de gestionar
los recursos para mitigar los riesgos relacionados con
la COVID-19 deben estar claramente identificados, y
esto deberia comunicarse a todos los trabajadores y
otras partes interesadas relevantes. La organizacion
deberia asegurarse de que haya un proceso que per-
mita el didlogo continuo con los trabajadores sobre
las necesidades especificas de recursos para gestionar
los riesgos relacionados con la COVID-19 y cdmo los
trabajadores pueden escalar los problemas.

La organizacién deberia asegurar que la ausencia
temporal, prolongada o permanente de los trabajado-
res (por enfermedad, autoaislamiento o cuarentena,
pérdida de puestos de trabajo) no ponga en riesgo la
salud o la sequridad de los trabajadores disponibles.
La organizacion deberia asegurarse de que los traba-
jadores sean competentes para desempenar los roles o
actividades que deben realizar, particularmente si se
espera que los trabajadores asuman nuevas tareas.

La organizacion deberia tomar medidas para minimizar
la carga de trabajo adicional y asegurar que cualquier
carga de trabajo adicional sea solo a corto plazo. Los
gerentes de linea deberian monitorear la carga de
trabajoy el impacto en los trabajadores afectados para
que los trabajadores individuales no trabajen mas alla
de las horas de trabajo acordadas y tomen periodos
de descanso y tiempo libre.

Hacer:

Hacer lo que la organizacion se ha planificado hacer,
con eficiencia y eficacia.

La organizacion debera comunicar su compromiso de
gestionar los riesgos relacionados con la COVID-19 e
informar a los trabajadores y otras partes interesadas
pertinentes. Debera asegurarse de que exista una
comunicacion regular desde la alta direccion a los
trabajadores en todos los niveles, para demostrar el
compromiso con las politicas y las formas acordadas
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de trabajar durante la pandemia. (ISO PAS 45005:2020.
Traduccidn oficial. ISO 2020)

La organizacién deberia utilizar una combinacion
de métodos de comunicacion formales e informales
(intranet, sitio web, correos electrdnicos, carteleria,
imagenes, simbolos, llamadas telefénicas, anuncios de
audio, videos) para que los mensajes sean accesibles y
puedan ser entendidos por todas las partes interesadas
relevantes, incluidas personas con discapacidades,
hablantes no nativos y personas con diferentes niveles
de alfabetizacion. La organizacion deberia asegurar que
se utilicen simbolos normalizados, siempre que sea
posible, para evitar malas interpretaciones. Se deberia
brindar comunicaciones periddicas sobre cambios en los
procesos, orientacion y niveles de riesgo relacionados
con la COVID-19.

Para la primera entrada al lugar de trabajo. La organizacion
deberia tomar todas las medidas razonables para que
los trabajadores y otras partes interesadas relevantes
comprendan los comportamientos, procesos y prac-
ticas laborales necesarias para gestionar el riesgo de
transmision de COVID-19 antes de ingresar o retornar
de una ausencia por primera vez al lugar de trabajo.

Higiene.

La organizacion debera implementar procesos para
mantener el lugar de trabajo limpio, para reducir el
riesgo de transmision de COVID-19 a partir de super-
ficies contaminadas, y para hacer posible la buena
higiene durante el transcurso de las horas de trabajo
y al término de cada turno de trabajo. La organizacion
deberia asegurar que los trabajadores sean conscientes
de la importancia del lavado de manos frecuente y
efectivo para limitar la transmision de la COVID-19. En
laentidad se dispone de instalaciones adicionales para
el lavado y/o desinfeccion de manosy pies (calzado) en
los lugares donde los trabajadores estan presentes o
circulan (entradas, salidas, cerca de ascensores, areas
comunes, areas operativas, etc.
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Uso de los equipos de proteccién personal (EPP),
mascaras y protectores faciales

Los EPP protege al usuario contra riesgos en la sa-
lud o la seguridad en el trabajo. En el contexto de la
COVID-19, se puede usar EPP tal como equipo respi-
ratorio y protectores faciales (cuando se usa con una
mascara), nasobucos, batas y sobrebatas sanitarias,
guantes, etc. Si se requiere que los trabajadores usen
EPP para protegerse contra riesgos no relacionados
con latransmision de la COVID-19, deberian continuar
haciéndolo.

Primer retorno al lugar de trabajo

La organizacién deberia desarrollar un proceso para
comunicar los cambios en el lugar de trabajo y las for-
mas de trabajar a todos los trabajadores en el primer
retorno al lugar de trabajo y deberia asegurarse de que
esto serevisey actualice periddicamente a medida que
cambian las circunstancias. Esto deberia ser adicional a
las comunicaciones proporcionadas antes del retorno
al trabajo y deberia incluir orientacidn para roles o
actividades especificas.

Entrada y salida del lugar de trabajo

La organizacion deberia asegurar que se mantengan
las orientaciones de distanciamiento fisico siempre
que sea posible y requerir lavado de manos y calzado
(o desinfeccion de manos si esto no es posible) a la
llegaday ala salida.

Circulacion en el lugar de trabajo y entre lugares de
trabajo

La organizacién deberia asegurar que existan procesos
para mantener las orientaciones sobre distanciamiento
fisico siempre que sea posible, mientras las personas
circulan en el lugar de trabajo y entre lugares de
trabajo. Para permitir una circulacién mas segura, la
organizacién deberia considerar medidas que incluyan:
(ISO PAS 45005:2020. Traduccion oficial. ISO 2020)
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a. Reducir el movimiento dentro de edificios y sitios
(restringir el acceso a areas de trabajo especificas
para los trabajadores que necesitan estar alli,
fomentar el uso de radios o teléfonos donde esté
permitido, limpiandolos entre usos si estos son
compartidos);

b. habilitar controles de acceso sin contacto en areas
donde es necesaria la entrada controlada (puertas);

c. eliminarlos controles de acceso que deben tocarse
(barreras electronicas, teclados) en zonas de bajo
riesgo, para reducir la contaminacion de superficie;

d. introducirsistemas unidireccionales a través de los
edificios, prestando especial atencion a pasillos
largos o estrechos, escaleras, pasarelas y molinetes;

e. fomentarelusode escalerasy reducirla ocupacion
maxima de ascensores, proporcionando desin-
fectantes de manos para su operacion y asegurar
la limpieza y desinfeccion periddicas de las areas
tocadas cominmente (pasamanos, botones);

f.  permitir que las personas con discapacidad accedan
y utilicen de forma segura los ascensores.

Zonas de trabajo y puestos de trabajo

La organizacién deberia asegurar que las orientaciones
de distanciamiento fisico se puedan mantener entre
trabajadores individuales en zonas de trabajoy en pues-
tos de trabajo, siempre que sea posible. Para facilitar
practicas de trabajo seguras, la organizacién deberia:

a. Revisarlaszonasdetrabajoy, cuando sea posible,
mover los puestos de trabajo para permitir el dis-
tanciamiento fisico entre cada puesto, prestando
atencion al espacio necesario para moverse con
seguridad hacia y desde los puestos de trabajo, si
esto implica circular cerca de otros trabajadores;

b. disponerlos puestos de trabajo de manera que los
trabajadores estén uno al lado del otro, espalda
con espalda o en diagonal entre si, en lugar de
cara a cara;

c. considerar clausurar el uso de algunos puestos de
trabajo, o usar pantallas para separar a los traba-



jadores si los puestos de trabajo estan fijados a
menor distancia que la recomendada;

d. utilizar marcadores de piso o pared para indicar
las orientaciones de distanciamiento fisico reco-
mendadas;

e. establecer barreras fisicas paraimponer el distan-
ciamiento fisico en lamedida de lo posible, cuando
sea seguro hacerlo sin introducir nuevos riesgos
de SST u otros riesgos o impactar negativamente
a las personas con discapacidades;

f.  reducirel nimero de trabajadores en unazona de
trabajo para permitir el distanciamiento fisico en
espacios restringidos;

g. limitar el uso de articulos de contacto elevado y
equipos compartidos, y permitir una limpieza y
desinfeccion frecuente.

Uso de areas comunes

La organizacién deberia implementar procesos para
facilitar el uso seguro de las areas comunes esenciales,
incluyendo, como minimo:

a. Limpiezay desinfeccién frecuentes, incluso entre
usos por diferentes grupos de personas;

b. limitar el nimero de personas en areas comunes
al mismo tiempo;

c. limitareltiempo que las personas pueden perma-
necer en areas comunes;

d. distanciamiento fisico.

Uso de bafios

La organizacion deberia considerar medidas adicio-
nales para facilitar el uso seguro de los bafios por los
trabajadores y otras partes interesadas, incluidas las
destinadas a personas con discapacidades.

Las acciones pueden incluir:

a. Gestionar el uso de las instalaciones sanitarias
para evitar la aglomeracion;
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b. establecerunalimpiezay desinfeccion mas frecuen-
tes y mejoradas (incluyendo puntos de contacto
como asientos de inodoro, cerraduras, cisternas
y pasamanos) y eliminacién de desechos;

c. usar sefalizacion para dirigir a los usuarios hacia
el bafio disponible mas cercano, silos bafios estan
cerrados temporalmente para una limpieza a fondo.

Reuniones y visitas al lugar de trabajo

La organizacion deberia limitar las visitas al lugar de
trabajo fisico y utilizar tecnologia de trabajo remoto
para minimizar las reuniones presenciales tanto exter-
nas como internas, particularmente mientras existan
restricciones. (ISO PAS 45005:2020. Traduccion oficial.
ISO 2020)

Si las reuniones presenciales o los visitantes al lugar
de trabajo son esenciales, la organizacién deberia
comunicar los comportamientos y procesos esperados
para ingresar al edificio de manera segura antes de la
visita, incluyendo examenes de salud y autodeclaracién
del estado de salud.

Si las reuniones presenciales son esenciales, 1a orga-
nizacion deberia:

a. Limitar la participacién al namero minimo de
personas esenciales y mantener las orientaciones
de distanciamiento fisico;

b. evitar los recursos compartidos (porta lapiceras,
vasos de agua o tazas de café);

c. proporcionar desinfectante paramanos enlasala
de reuniones;

d. celebrar reuniones al exterior o en salas bien
ventiladas, si es posible;

e. usar marcas en el piso o en la pared para indicar
orientaciones de distanciamiento fisico aceptables.

Trabajar con publico

La organizacion deberia asegurar que existen controles
para mantener el distanciamiento fisico y minimizar
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los riesgos de infeccion hacia y desde los trabajadores
a través de la interaccion con el publico (incluyendo
clientes, usuarios de servicios y otras personas), tanto
en lugares de trabajo interiores como exteriores.

Viajes relacionados con el trabajo

La organizacion deberia evitar todos los viajes de trabajo
innecesarios y asegurarse de que existan controles
para preservar la seguridad de los trabajadores cuando
necesiten viajar o cuando realicen o reciban entregas.

Si es necesario viajar por motivos de trabajo, la orga-
nizacion deberia:

a. Teneren cuenta las diferentes formas de traslado
necesarias para completar un viaje y los lugares
donde los trabajadores deben transitar (estaciones
de dmnibus, de ferrocarril, aeropuertos, hoteles);

b. tenerencuentalos diferentes requisitos de las dis-
tintas organizaciones de viajes e intercambiadores
(restricciones de aerolineas o ferrys, requisitos
especificos para aeropuertos o puertos);

c. fomentar la flexibilidad de los horarios de viaje
para evitar las horas punta en el transporte publico;

d. alentaralas personas a utilizar bicicletas o scooters
eléctricos o su propio vehiculo, cuando sea posible;

Entregas

La organizacién deberia tomar medidas para asequ-
rar que las entregas (incluidas las entregas postales
de cartas y paquetes) se pueden realizar y recibir de
forma segura.

La organizacion deberia: (ISO PAS 45005:2020. Tra-
duccion oficial. ISO 2020)

a. Minimizar el contacto de persona a persona
durante las entregas, incluso durante el pago y
el intercambio de documentacion (herramientas
electrénicas para el pago, firma e intercambio de
documentos);
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b. proporcionar orientacién a los trabajadores que
reciben entregas en el hogar o en otro lugar no
controlado por la organizacién, sobre manipulacion
y distribucion seguras;

c. revisar los puntos de recoleccion y devolucién
(zonas con marcas de distanciamiento fisico,
entregas sin contacto a los clientes y en otros
lugares de trabajo);

d. reducirlafrecuenciadelas entregas que ingresan
(establecer procesos centrales de adquisiciones
para evitar las entregas externas en diferentes
sitios, encargando cantidades mayores y con
menos frecuencia);

e. utilizartrabajadores individuales o pares fijos para
cargar o descargar vehiculos;

f. proporcionar acceso controlado y seguro a las
instalaciones de servicios (los bafos) para los
conductores de reparto.

Verificar

Ver qué tan bien esta funcionando lo planificado y lo
realizado.

Seguimiento y evaluacion

La organizacion deberia utilizar un enfoque sistematico
para el seqguimiento y la evaluacion de:

a. Cdémo las medidas y controles de seguridad pro-
tegen eficazmente a los trabajadores;
como se esta realizando el trabajo;
el cumplimiento de las medidas de seguridad en
el lugar de trabajo;
la tasa de infeccidn entre los trabajadores;

e. los niveles de ausencia de los trabajadores y el
impacto en los trabajadores disponibles;

f. los cambios en los niveles de riesgo de la comu-
nidad u otros problemas externos

g. la organizacién debera considerar implementar
una mayor supervision de las actividades para
asegurar que se cumplan las medidas de seguridad.



Revision por la direccion, incidentes e informes

La organizacion deberia revisar los resultados del
seguimiento y la evaluacion a intervalos regulares y
tomar en consideracion:

a. Cuestionesidentificadas en relacion con los niveles
de cumplimiento de las medidas y controles de
seguridad;

b. incidentesinformados por los trabajadores y otras
partes interesadas relevantes;

c. las causasraiz de los incidentes;

d. laeficaciadelasaccionestomadas para hacer frente
alosincidentes, incluidas las acciones tomadas en
el momento del incidente y acciones para abordar
las causas raiz del incidente.

Los resultados de la revision por la direccion deben comu-
nicarse a los trabajadores y a otras partes interesadas
relevantes, segln corresponda. Las comunicaciones
deberianincluir las acciones tomadas y otras medidas
de mejora que son o seran introducidas.

Informar a las partes interesadas externas

Si un trabajador contrae la COVID-19 debido a una
exposicion a la enfermedad relacionada con el trabajo,
deberia informar al organismo reqgulador apropiado o
autoridad sanitaria. La organizacion deberia ser cons-
ciente de que los requisitos de informacién pueden
cambiar a medida que cambian las circunstancias. La
organizacion deberia revisar periédicamente los re-
quisitos de informacién y asegurar que la informacion
esté actualizada. Al decidir si se requiere un informe,
la organizacion deberia determinar si hay evidencia
razonable de que la causa probable de la enfermedad
es la exposicion relacionada con el trabajo, en lugar
de la exposicién social general.

Actuar
Solucionar problemas y buscar formas de convertir

aquello que la organizacion esta haciendo aiin mas
efectivo. Determinar oportunidades de mejora para
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gestionar los riesgos por la COVID-19. (ISO PAS
45005:2020. Traduccidn oficial. ISO 2020)

Mejora

La organizacion deberia determinar oportunidades para
mejorar la forma en que gestiona los riesgos relacio-
nados con la COVID-19 e implementar las acciones
necesarias. Esto incluye mantenerse informado sobre
el estado de casos de la COVID-19, nueva informacion
sobre la enfermedad y actualizaciones sobre los con-
trolesy el tratamiento de infecciones. La organizacion
deberiatener en cuenta los resultados del sequimiento,
evaluacion y revision, asi como tomar acciones inme-
diatas para mejorar o cambiar las medidas y controles
de seguridad que no sean efectivos; implementar
medidas y controles de seguridad adicionales si es
necesario, teniendo en cuenta las implicaciones de
seguridad de las nuevas medidas introducidas, abordar
los cambios en los problemas externos e internos que
pueden afectar la salud, seguridad y bienestar, inclu-
yendo cambios en los niveles de riesgo local, regional
o nacional, orientaciones oficiales o requerimientos
legales; fomentar la consultay la participacioén continua
de los trabajadores y representantes de los trabajadores,
durante el seguimiento, la evaluacion y la revision, y
abordar sus preocupaciones. (ISO PAS 45005:2020.
Traduccidn oficial. ISO 2020).

CONCLUSIONES

1. Una organizacion que gestione la SST mediante la
I1SO 45001:2018, tiene las condiciones reales para
enfrentar la situacion pandémica provocada por
la COVID-19, utilizando, la ISO PAS 45005:2020
como complemento orientador y adoptando un
enfoque de sistemas que facilita la coordinacion
derecursos y de esfuerzos que es tan importante
en la gestion y manejo de la enfermedad.

2. SilalSO 45001:2018, proporciona las condiciones
para prevenir lesiones y deterioro de la salud
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relacionados con el trabajo a los trabajadores,
ademas de proporcionar lugares de trabajo seguros
y saludables, esta ISO PAS también proporciona
orientaciones relacionadas con la proteccién y
prevencion de los dafios y deterioro de la salud
por la COVID-19, de los trabajadores de todo tipo
(trabajadores de la organizacion, trabajadores de
proveedores externos, contratistas, trabajadores
independientes, trabajadores de agencias, traba-
jadores mayores de edad, trabajadores con alguna
discapacidad y socorristas), asi como de otras partes
interesadas relevantes (como los visitantes en un
lugar de trabajo, incluyendo miembros del publico).

3. Conelusode esta ISO PAS se le proporciona a la
organizacién un marco en el que se debera repetir
el ciclo PHVA, con todas las partes activas en todo
momento, para permitir la mejora continua y para
asegurar que la organizacién responda a los cam-
bios durante las diferentes fases de la pandemia.

4. Para asegurar que la organizacién continde ges-
tionando los riesgos relacionados con la COVID-19,
deberarevisar las recomendaciones que se muestran
en la ISO PAS 45005:2020 con regularidad, para
tomar en consideracion la naturaleza dinamica
de la situacion.
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Todas las colaboraciones deberan ser enviadas al co-
rreo electrénico del editor: claudio.molina@utem.cl

Indexacion en bases de datos: La Revista Chilena de
Economiay Sociedad forma parte de diferentes indices y



repositorios, entre ellos: LATINDEX-Directorio (Sistema
Regional de Informacidn para Revistas Cientificas de
América Latina, el Caribe, Espafia y Portugal. UNAM,
México); Actualidad Iberoamericana (CIT Centro de
Informacion Tecnoldgica, La Serena, Chile); ROAD
(Directory of Open Access Scholarly Resources, UNES-
CO) y Ulrich’s Periodicals Directory (Globals Serials
Directory, ProQuest, Estados Unidos).



INSTRUCCIONES
A LOS AUTORES:

Revista Chilena de Economia y Sociedad

I. ENVIO DE LOS ARTICULOS PARA PUBLICAR

1. Los trabajos que deseen publicarse deberan enviarse
en formato Word al editor, Claudio Molina Mac-Kay,
via correo electrénico: claudio.molina@utem.cl.

2. Eltexto debera tener sus paginas numeradas e incluir
una biografia resumida de cada autor, incluyendo nombre
completo, grados académicos, filiacion institucional,
ciudad, pais, cargo, direccion de correo electrénico y
registro como investigador en ResearcherlD (http://
www.researcherid.com/) o en ORCID (https://orcid.org/).

Se excluye de nimero de registro de autor a los contri-
buidores de resefias y/o informes de caso o informes
técnicos.

3. Los trabajos pueden tener una extension maxima
de 25 paginas, incluyendo tablas, graficos, figuras,
etc., y deben conservar el color del articulo. La fuen-
te es Times New Roman, en tamano de 11 puntos y a
espacio y medio.

4.Se debera anteponer al articulo, su titulo y un resu-
men del mismo con no mas de 150 palabras, es decir,
con una extension maxima de 10 lineas con la siguiente
estructura: objetivo, método y principal resultado
o conclusion. Incluir 5 palabras claves, en espafiol e
inglés, y de 1 a 5 cddigos de materias del Journal of
Economic Literatura (clasificacion JEL), para lo cual
pueden acceder a la siguiente direccién electrénica
https://www.aeaweb.org/jel/guide/jel.php

Nota biografica: en la primera pagina, en nota al pie,
debe consignarse una breve resefia curricular de
los autores, considerando nacionalidad, titulos y/o
afiliacion profesional actual y su direccion de correo
electrénico, para posibles comunicaciones de los
lectores con los autores.

5.Se aceptan trabajos en castellano e inglés, los cuales
seran publicados en su idioma original.

6. Los titulos y subtitulos del articulo deberan ser claros
y estar relacionados con los contenidos del mismo y
sin subrayados. El autor debe enumerar cada uno de
ellos, utilizando numeracién arabiga.

7. Los trabajos enviados para su publicacién deben
ser inéditos y el autor debe comprometerse a no
someterlo simultaneamente a la consideracion de
otras publicaciones periddicas.

Se aceptaran contribuciones originales que se ajus-
ten a la siguiente tipologia:

* Articulos cientificos

« Articulos con resultados de proyectos
concursables

* Articulos de tesis de maestria o doctorado

* Informes de caso o informes técnicos del campo
profesional

 Resefas de libros

Los criterios de aceptacion de articulos de investigacion,
informes de caso o técnicos en el campo profesional y
articulos de tesis de maestria o doctorado son, a nivel
general, los siguientes:

* Problematica abordada

* Pertinencia tedrica

* Adecuacion metodoldgica

« Pertinencia temporal

* Redaccion clara

« Aportes innovadores y originales a los estudios de la
disciplina que incremente el conocimiento relacionado
con el objeto de la revista.

* Analisis y sintesis con respecto al tema de estudio


http://www.researcherid.com/
http://www.researcherid.com/
https://orcid.org/

 Generacidén de informacion original y novedosa,
resultante de un proceso de investigacion.

* Bibliografia consultada (se recomienda a los autores
que consideren referencias presentes en bases de
datos indexadas).

* Resenas: en este caso la evaluacion estara a cargo del
Comité Cientifico de larevista teniendo en cuenta los
siguientes criterios:

a) Referencia bibliografica (titulo y presentacién)
* Titulo

* Presentacion

« Referencia bibliografica norma APA e ISBN

b) Comento (analisis de los aspectos de la obra y juicios
de valor sobre ellos)

» Contenido

 Antecedentes del autor

* Propdsito

* Organizacion de la obra

» Metodologia

c¢) Evaluacion (Fundamentacion)
Critica negativa
Critica positiva

d) Identidad del resefiador: nombres y dos apellidos,
grado académico, institucion de afiliacion principal,
pais, ciudad y correo electrénico (preferente de ins-
titucion de afiliacion).

8.El editorinformara al autor, si el trabajo presentado
cumple o no con la linea editorial de la revista en no
plazo no superior a 3 meses.

 Aceptacion

* Aceptacion sujeta a modificaciones

» No aceptacion

En caso de aceptacion sujeta a modificaciones, el ori-
ginal sera devuelto al autor para que realice los ajustes
necesarios conforme a las sugerencias del editor y/o
evaluador. Una vezrealizados, se devolvera alarevista
para reiniciar el proceso de evaluacion.

La revista se compromete a comunicar por correo
electrénico alos autores el resultado de la evaluacién
de sus originales en el plazo maximo de 3 meses. No
obstante, se procurara en lo posible que dicho plazo
sea menor.

9. Las evaluaciones se realizan en base a doble arbi-
traje ciego.

10. En el caso de las resefias o crdnicas, deberadn tener
una extension maxima de 10 paginas y no requeriran
resumen ni palabras claves.

Il. PROCEDIMIENTO DE LAS EVALUACIONES

1. Siel articulo es acogido por el editor, este designara
alos pares que lo evaluaran, sobre la base de una doble
lectura andnima. La tematica que aborda el manuscrito,
sera evaluada segUn los siguientes criterios:

* Respecto al tema: originalidad, claridad del plan-
teamiento, interés cientifico.

* Rigor académico: postulado de una idea central,
fundamentacién en un cuerpo tedrico, correcta
estructuracion, entre otros.

* Aporte al conocimiento: contribucién a nuevos
saberes, criticas, analisis, proposiciones.

« Aspectos formales: correcta presentacién del
manuscrito de acuerdo a las normativas editoriales
de la revista.

Véase pauta evaluacion en sitio web de la revista.



2. Los evaluadores decidiran si un trabajo cumple o no
con los criterios generales mencionados en el punto
anterior, e informaran al Editor (en caso de existir) ob-
servaciones para el mejoramiento del manuscrito final.

3. El editor informara al autor sobre la decision de
publicar, publicar condicionado a cambios o rechazar
el articulo, entregando las observaciones en caso de
ser necesario para la preparacion definitiva.

4. Los autores cuyos articulos hayan sido aceptados y
publicados, ceden los derechos a la Revista de Estudios
Politicos y Estratégicos, pudiendo volver a publicar o
citar sutrabajo, siemprey cuando indiquen la referencia
de su publicacion original.

5. Aquellos autores cuyos articulos sean publicados
recibiran tres ejemplares de la respectiva Revista.

1. PROCESO DE PUBLICACION Y ARBITRAJE

En una primera etapa, el editor comunicara al autor via
correo electrdnico, en un plazo no superior a 10 dias,
el rechazo, aceptacion o aceptacion del articulo con-
dicionado a cambios.

En caso que el editor considere que el articulo debe ser
aceptado condicionado a cambios, enviara las sugerencias
correspondientes al autor, en el mismo plazo sefialado.
El autor debera devolver al Editor, en un plazo no mayor
a 15 dias, el articulo revisado aceptando/explicando/
rechazando, las correcciones correspondientes. Si el
articulo es aceptado sin condiciones, sera enviado a
los pares evaluadores y continuara el proceso que a
continuacion se describe.

El editor, en una seqgunda etapa y al igual que para
los articulos aceptados en primera instancia (sin
sugerencias editoriales), enviara el articulo a pares

evaluadores, quienes resolveran la pertinencia y cali-
dad del articulo en base a los parametros publicados.
Lo anterior se realiza en un plazo no mayor a 30 dias.
Los pares evaluadores daran a conocer si existe o no,
sugerencias que debera atender el autor, quien enviara
las correcciones (si existieren) en un plazo no superior a
15 dias. Una vez que el autor haya realizado los cambios
y ajustes sugeridos, el texto sera revisado por el editor
quien velara por el cumplimiento de las mismas y dara
a conocer al Comité editorial (tanto rechazos por parte
de editor/pares como publicables).

Finalmente, el articulo pasara a la etapa de revision
de estilo la cual es realizada por profesionales de la
Editorial UTEM, asi como también pasara a revision
del titulo, resumen y palabras claves, quienes de-
volveran —en caso de existir— sugerencias o cambios
a lo presentado. Estas nuevas sugerencias de estilo,
que se enfocan principalmente en cuestiones como:
revisiones semanticas, tiempos verbales, exigencias
de citacion y apego a las normas, seran compartidas
con el autor para su conformidad. Una vez que se ha
revisado aceptado/rechazado, el articulo pasa a etapa
de disefo y, finalmente, impresién y publicacion.

IV. NORMAS BIBLIOGRAFICAS Y CITAS
Los articulos deben ser redactados segun las normas
del Manual de Estilo de Publicaciones de la American

Psychological Association. (APA).

Orden bibliografico: la lista se ordena alfabéticamente
por el apellido del autor.

Notas al pie de pagina: las notas al pie de pagina iran
numeradas consecutivas.

Para mas referencias sobre su utilizacion se recomienda
visitar el siguiente link: http://normasapa.com/


http://normasapa.com/

V. CESION DE DERECHOS DE AUTOR

Los autores deberan incluir y firmar la adhesion a la
politica de acceso abierto, bajo el principio de disponi-
bilidad gratuita a los productos de investigacion para el
publico general. Ademas autorizar a la Revista Chilena
de Economia y Sociedad la edicién, publicacion,
impresion, reproduccion, distribucion, difusion y
almacenamiento de la obra en todo el mundo y todos
los medios y formatos

VI. COBRO POR RECEPCION DE MANUSCRITOS

Larevista exime a los autores del cobro por el proceso
derevision, ediciény publicacién de los manuscritos.

VII. ACERCA DE POSIBLES CONFLICTOS DE INTERES
ODEETICA

La Revista Chilena de Economia y Sociedad, ante un
eventual conflicto de interés o de ética, lo resolvera a
través de su Comité Editorial, en conjunto con el Consejo
Asesor Editorial. La revista tomara en consideracion, en
todos los casos en que se requiera por la complejidad
de lamateria aresolver, las recomendaciones y buenas
practicas del Committee on Publication Ethics (COPE)
Disponible en: http://publicationethics.org/

VIIl. POLITICA DE ACCESO ABIERTO

Esta revista proporciona un acceso abierto a su conte-
nido. Licenciado Creative Commons Reconocimiento
4.0 Internacional License


http://publicationethics.org/
http://creativecommons.org/licenses/by/4.0/
http://creativecommons.org/licenses/by/4.0/
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