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Editorial

Las universidades y la innovación

¿ Q ué rol desempeñan las universidades en
la innovación?, ¿La innovación aumenta los
n ive l es d e  c o m p e t i t i v i d a d  d e  las o rga-
nizaciones y de los países?, ¿El liderazgo de
los países tiene relación con la innovación?

H oy en día, e l concepto de innovación , es
u n a m a t e r i a  c o n  u n  c l a r o  ca rác t e r
interdisciplinario , que vincula aspectos tales
como lo económico , político , tecnológico ,
organizacional y social. C onvirtiéndose en
u n  ac e l e r a d o r d e l  d esa r r o l l o  y d e l
crecimiento económico .

En este co ntexto , y co nsid eran d o q u e la
i n n o vac i ó n  se  v e  a f e c t a d a p o r l a
interrelación entre las organizaciones y su
e n t o r n o ,  a p a r e c e  c o n  m ás se n t i d o
observarla desde una perspectiva sistémica,
r e v isa n d o  e l  e f e c t o  d e  l a  ca p ac i d a d
in n ovad ora d e las organizacio n es locales
sobre una nación o región , o mejor aún , e l
efecto nacional en un mundo globalizado .

Es así ,  q u e  se  h a b l a d e  s ist e m as d e
i n n o vac i ó n , b asa d os e n  e l a p r e n d i z a j e
i n t e ract ivo , t o d a ve z  q u e , l os p r o c esos
invo lucrad os co nsid eran la prese ncia d e
redes entre los usuarios y los productores
de nuevas tecnologías, comprometidos en

u n apre n dizaje m utu o , e n u na co nstante
b úsq u e da d e avances tecn o lógicos y d e
cr e ac i ó n d e ca p ac i d a d es q u e p e r m it e n
i d e n t i f i c a r  e  i m p l e m e n ta r n u e vas
posibilidades de innovación .

La innovación proviene , en gran medida, de
la investigació n asociativa , a p esar d e la
dificultad de poder aglutinar almas tan libres
c o m o la d e l os i n vest iga d o r es . D e esta
m a n e ra , se  o bse r va q u e las c o nsta n t es
i n t e raccio n es e n tr e l os age n t es par t ic i-
pan tes, van ge n eran d o co nce n tracio n es
l o ca l es d e  e m p r esas , e n  a lg u n os casos
a p o ya d os p o r u n i v e rsi d a d es ,  e n t es
financiadores o sistemas de comunicación
y d e transp orte , d o n d e se crean n u evos
p r o d u ct os caract e r i z a d os p o r e l e va d os
niveles de intercambio de conocimientos,
a p r e n d i z a j e  y va l o r es c o m p ar t i d os ;
co nforman d o d e esta forma los siste mas
n ac i o n a l es d e  i n n o vac i ó n .  Est as
in t e raccio n es p u e d e n ad q u ir i r d ist i n tas
formas: alianzas estratégicas, acuerdos de
c o o p e rac i ó n  t é c n i ca o  ac u e r d os d e
transfe re ncia y d e co o p ete ncia (al ian zas
entre empresas del mismo rubro), y se dan
en diferente frecuencia y calidad .

C o nsi d e ra n d o q u e , so m os p ar t e  d e u n
mundo globalizado , estos sistemas nacio-
nales de innovación deben transformarse en
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siste mas más p erm eab les a los siste mas
internacionales.  Esa transformación debería
p r o v o ca r ca m b i os e n  l os s ist e m as
productivos que les permita adaptarse a los
mercados externos, el fortalecimiento de los
sistemas de formación , de investigación y
desarrollo , la constitución de redes internas
d e  p r o d u cc i ó n  y e l  d esa rr o l l o  d e
in te rcam b ios co m ercial es q u e p e rmitan
aprovechar las ventajas de la economía de
esca l a g l o b a l  y p r o t e g e r l os i n t e r eses
internos.

Ahora bien , de todos estos cambios, e l que
asoma como central para el desarrollo de los
países, es la estrecha relación que puedan
mantener entre sí las empresas, los centros
de investigación y las universidades. En este
sentido , la contribución de los gobiernos es
r e l e va n t e ,  p u est o  q u e  a t r av és d e  l a
promoción de un sistema de nacional de
innovación orientado al mejoramiento de las
capacidades innovadoras locales, mediante
la inserción de nuevas instituciones en las
r e d es d e  i n n o vac i ó n  l o ca l  y  e n  l a
co nstitució n d e u na mayor capacidad d e
respuesta institucional a las necesidades y
demandas de desarrollo local. Impidiendo
que la globalización de los mercados locales
lleve a la marginalización de las cadenas de
p r o d u cc i ó n  o  a l a  d ism i n u c i ó n  d e  l as
capacidad es i n t e rnas d e ge n e raci ó n d e
nuevos conocimientos.

Así como los gobiernos, las universidades
parecen jugar un ro l clave en materia de
i n n o vac i ó n ,  q u i e n es c u m p l e n  c o n  l as
sig u i e n t es f u n c i o n es :  g e n e rac i ó n  y
utilización de tecnología y conocimiento , y
formación de profesionales e investigadores
que requiere el sistema productivo , creando
un vínculo interactivo entre la producción
del conocimiento científico y la innovación
tecnológica.

En términos generales, las universidades se
vinculan con las empresas en cuatros áreas:

f o r m ac i ó n  d e  r e c u rsos h u m a n os ;
c o nsu l t o r í as , ca p ac i tac i ó n  y asist e n c ia
técn ica; id e ntif icació n d e co n ocimie ntos
externos que pueden servir de ayuda a las
empresas; y en investigación .

Est e  t i p o  d e  v i n c u l ac i ó n :  e m p r esa –
u n iversidad , co n ocid o co m o “cé lu las d e
tejido innovativo”, tiene como característica
u n e fecto m ultip licad or, q u e d e b ería ser
protegida por políticas de carácter nacional,
no se está produciendo , especialmente en
l os p a íses l a t i n o a m e r i ca n os ,  d e b i d o  a
múltiples causas: baja inversión por parte
del estado y de las empresas, preferencia por
la importación de innovación y tecnología,
pre ju icios m utu os y d istintos o bjetivos e
intereses económicos entre ambos.

Dado lo anterior, las universidades deberían
considerar en sus planes estratégicos dos
asp ectos: fortalecer la vinculació n d e los
sistemas locales de producción tecnológica
y facilitar su inserción ventajosa en redes
in ternacio nales d e in n ovació n , así co m o
también , mejorar sus redes de vinculación
co n e m presas e i nst i tucio n es d e l co n o-
c i m i e n t o , t a n t o  a n iv e l n ac i o n a l c o m o
internacional.

En est e  esc e n ar i o , si l as u n ive rsi d a d es
quieren mantener una posición competitiva,
deberán insertarse eficientemente en los
procesos innovadores. Razón por la cual,
te n drán q u e re inve ntarse , más q u e e n la
esencia de sus actuales servicios, realizando
cam bios e n su co nce pto , e n la forma d e
entrega de éste y en la manera de interactuar
con su entorno .

Las u n ive rsi d a d es d e b e rá n a d q u i r i r u n
sentido más universalizador y globalizador
de su gestión . Esta visión requiere cambios
sustanciales, tanto en su concepción de la
sociedad , como en la flexibilización de sus
estructuras y proce d imie ntos. Ju nto a lo
anterior, se n ecesitará q u e acad é micos y
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gestores universitarios amplíen su capacidad
a n a l í t i c a ,  d e  c o m u n icac i ó n ,  t r a b a j o
co o p erativo , e m pre n d imie nto , d e e lab o-
raci ó n d e estrat egias f r e n t e a e n to rn os
ca m b ia n t es y ca p ac i d a d  d e  r i e sg o
previamente definida.

Podemos decir que , la innovación es una
p i e z a c l av e  d e  l a  c o m p e t i t i v i d a d  d e
u niversidad es, e m presas y países. Es p or
esto , q u e la b úsq u e da d e so lucio n es d e
negocio , y de conocimientos, debería ser
una preocupación constante , con el afán de
p o n er e n valo r la capacidad ci e n t í f ica y
tecnológica que aporta la investigación .

La u n ive rsidad es u na p ie za angu lar d e l
siste ma d e in n ovació n d e las eco n o mías
basadas en el conocimiento . Si los vínculos
entre la universidad , la empresa y el estado
n o fu ncio nan , e l sist e ma d e in n ovació n
r esu l t a i n e f i c i e n t e .  Si n  e m b arg o ,  e s
necesario que el proceso de innovación sea
p r o p ic ia d o d esd e e l esta d o , a p o r ta n d o
ca p i t a l  d e  r i esg o  y a p l i ca n d o  m e j o r es
mecanismos e incentivos, valorizando en su
justa medida el aporte de la investigación ,
tanto básica como aplicada. O bjetivo que
d e b e r í a se r  u n a p r i o r i d a d  d e  t o d a l a
sociedad avanzada.

A pesar del incremento desde los M$ 134.000
(2005) a los M$ 295.000 (2009), q u e C hile
invie r te e n I + D , re fl e jad o e n la Ley d e
Pr esu p u est os , e l esf u e r z o a p ar e c e  a ú n
insuficie n te , p u esto q u e d icha inversió n
re prese nta 0,7% d el PIB , mie ntras q u e e l
porcentaje invertido es del orden del 2% al
3% del PIB, en los países que han logrado
sign ificativos avances tecn o lógicos, tales
c o m o : U n i ó n Eu r o p e a , Esta d os U n i d os ,
Japón , C hina y C orea del Sur.

C o n t o d o , se  o bse r va q u e  e l g o b i e r n o
chileno esta consciente del rol que tienen
las u n iv e rsi d a d es c o m o m o t o r es d e  l a
in n ovació n y la co m p etit ividad . Fre nte a
estos n u evos re tos, u o p ortu n idad es, las
u n i v e rsi d a d es c h i l e n as q u e  d ese e n
potenciar su liderazgo e influencia en esta
materia deberán prepararse para asumir el
presente y futuro escenario .
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